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TURKIYE SERMAYE PIYASASI

Yatinm Kuruluslarinin Faaliyetler

2013 yilinda 94 araci
kurum ve 38 banka
sermaye piyasasi
faaliyetinde
bulunmustur.

Sermaye piyasasinda faaliyette bulunmak Ulizere yetki belgesi
almis olan banka ve araci kurumlar yeni Sermaye Piyasasi
Kanunu’nda “yatirm kurulusu” olarak tanimlanmistir.

2013 yilinda pay piyasasi, sabit getirili menkul kiymetler
(SGMK), vadeli islem veya kaldiragh alim-satim faaliyetlerinde
bulunan toplam yatirnm kurulusu sayisi 132 olmustur.

Tiiriine Gore Faaliyette Olan Yatirinm Kuruluslari

2012 2013
Banka 39 38
Araci Kurum 92 94

Vadeli Islem Aracilik Sirketi
Toplam 132 132‘

2013 yiinda sermaye piyasalarinda faaliyet gdstermis olan
bankalarin sayisi, bir bankanin (yeliginin sona ermesi nedeniyle
2012 yilina gore 1 adet azalarak 38’e diismiistiir. Diger taraftan
faaliyet gbsteren araci kurum sayisi, 2 araci kurumun faaliyete
gegmesi ile 94’e glkmistir. 2012 yilinda sermaye piyasalarinda
faaliyet gostermis olan vadeli islem aracilik sirketinin bir araci

kurumla birlesmesiyle 2013 yilinda sermaye piyasalarinda vadeli
islem aracilik sirketi kalmamistir.

Araci kurumlarin faaliyet alanlari asadidaki tabloda sunulmustur.
Kredili menkul kiymet, agida satis ve menkul kiymetlerin 6diing
alma ve verme islemleri izin belgesine tabi iken, diger faaliyetler
yetki belgesine tabidir. Bu tablodaki araci kurum sayilari,
faaliyeti gegcici olarak durdurulan kurumlan da igerdiginden,
daha 6nce belirtilen kurum sayisindan daha yiksektir.

Yetki ve Izin Belgelerine Gére Araci Kurumlar

2012 2013
Alim-Satima Aracilik 100 100
Kredili Menkul Kiymet, Agiga Satis ve Menkul
Kiymetlerin Odiing Alma ve Verme Islemleri 97 94
Turev Araglarin Alm Satimina Aracilik 86 81
Halka Arza Aracilik 59 58
Yatirim Danismanlig 57 55
Repo/Ters Repo Islemleri 53 47
Portféy Yonetimi 52 53

Ka|d|l‘ai|l Alim-Satim iilemleri 24 36

Bilindigi (zere ilgili dizenlemeler uyarinca araci kurumlar Borsa
Istanbul'daki tim piyasalarda islem yapmaya yetkilidir.
Bankalarin ise vyalnizca tahvil-bono piyasasinda ve pay
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piyasasina dayall olanlar diginda vadeli islem ve opsiyon
piyasalarinda islem yapma imkani bulunmaktadir.

2013 yihinda alim-satima aracilik yetki belgesine sahip araci
kurum sayisi ayni kalmistir. Tlrev islemlerine aracilik yapmaya
yetkili araci kurum sayisi 81'e dismustir. Bununla birlikte,
ilerleyen boélimlerde de deginilecedi lzere 81 araci kurumun
trev islem yetki belgesi olsa da, 2013 yilinda islem yapan araci
kurum sayisi 74'tiir.

Bilindigi Uzere, Adustos 2011 itibariyle kaldiragh alim-satim
islemlerinin dizenlenmesi ve denetlenmesi Sermaye Piyasasi
Kuruluna verilmistir. 2013 yilinda kaldiragh alim-satim iglem
yetki belgesine sahip kurum sayisi énceki yila gére 12 adet artig
gostererek 36'ya yilkselmistir.

Halka arza aracilik yetki belgesi olan kurum sayisi 2012 yili
sonuna oranla 1 adet azalarak 58’e dlismust(r.

Yatinm danismanligina yetkili araci kurum sayisi 2 adet azalarak
55'e diserken, portfdy yonetimi yetki belgesine sahip araci
kurulug sayisi ise 1 adet artis godstererek 53’e ylkselmistir.
Tleriki béliimde Birligimize verileri ulagan 2012 yili icin 92, 2013
yili icin 94 araci kurumun verileri degerlendirilecektir.

Pay Senetleri

Bu bdlimde sunulan pay piyasasi islem hacmi, araci kurumlarin
ulusal pazar, kurumsal Urlnler pazari, ikinci ulusal pazar, gbzalti
pazari, Ozel emirler ve toptan satiglar pazari ile gelisen
isletmeler piyasasindaki islemlerinin toplamini géstermektedir.
Varant ve sertifika islemleri sb6z konusu verilere dahil
edilmemistir. Tablodaki veriler araci kurumlarin alis ve satis
islemlerinin toplamini ifade ettigi icin Borsa Istanbul islem
hacminin iki katina denk gelmektedir

Araci Kurumlarin Pay Piyasasi islem
Hacmi

2012 2013 Degisim

Milyar TL 1,236 1,624 31.4%

Milyar $ i 691 857 24.1%
Kaynak: Borsa Istanbul

2013 yilinda pay piyasasinda faaliyet gdsteren 87 araci kurumun
islem hacmi %31 artarak 1,6 trilyon TL'ye yikselmistir. Dolar
bazinda islem hacmi ise %24 artarak 857 milyar $ olmustur.

Pay piyasasinda,
2013 yilinda araci
kurumilar 1,6 trilyon
TL'lik islem yapmustr.
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Pay Piyasasi Islem Hacmi
Siralamasi (2013)
islem Kiimiilatif

Siralama Hacmi Payi
31.0%

18.1%
20.9%
25.4%
4.7% 100.0%
Kaynak: Borsa Istanbul

2013te arac  kurumlarin  pay piyasasl islem  hacmi
yogunlasmasinda 2012'ye gore énemli bir degisiklik olmamis, ilk
5 aracl kurum toplam iglemlerin %31'ini Gretmigtir.

Siralamaya goére ilk 20 araci kurum pay islemlerinin %70’ini
gergeklestirmistir. Son grupta yer alan 37 araci kurum ise
toplam islem hacminin yalnizca %5'ini Gretmistir.

Araci  kurumlarin pay piyasas islem hacminin hangi tip
yatinmcilar tarafindan gergeklestirildigi ve kurumlarin hangi
departmanlari araciligi ile islemlerini yaptiklarina iliskin veriler
Birligimizce derlenmektedir. Bu bolimde, 2013 sonu itibariyle
pay piyasasinda faaliyet gosteren 87 araci kurumdan elde edilen
veriler toplulagtinimistir.

Tabloda “bireysel” gergek kisileri, “kurumlar” anonim ve limited
sirketler, vakif, kooperatif gibi tlzel kisiler ile araci kurumun
kendi portfoyiine yaptigi islemleri icermektedir. “Kurumsal
yatinmcilar” ise yatinm fonlar, yatinm ortakliklari, portfoy
yonetim ve sigorta sirketleri gibi kurumlar kapsamaktadir.

Yatinmcr bazinda araci kurumlarin pay piyasasi iglemleri
incelendiginde 2012 ve 2013 arasinda yurtici yatinmcilarin
payinda azalma ve yurtdisi yatinmcnin payinda artis
gozlenmektedir. Yine de, islemlerin %80lik kismini vyerli
yatirmcilar yapmistir.

Yatinmac Bazinda Pay Piyasasi islem

Hacmi Dagilimi

2012 2013
Yurtici Yatinnmci 82.6% 80.4%
Bireysel 63.0% 59.1%
Kurumlar 10.4% 11.7%
Kurumsal 9.1% 9.6%
Yurtdisi Yatirnmci 17.4% 19.6%
Bireysel 0.1% 0.1%
Kurumlar 13.4% 15.9%
Kurumsal 3.9% 3.6%

Toplam 100.0% 100.0%
lﬂiEhkIEHEIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

Yerli bireysel yatinmcilar %59 ile islem hacminde en ylksek
paya sahip yatirmci grubu olmaya devam etmistir. Yerli
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kurumlarin payl ise 1 puan yikselerek %12'ye gikmistir. Bir
sonraki tablodaki yer alan araci kurumlarin kendi portfoylerine
yaptiklari islemler hari¢ tutuldugunda, diger yurtici kurumlarin
toplam pay piyasasi islemlerinin %6'sini yarattigi gérilmektedir.
Yurtici kurumsal yatinmcilarin pay piyasasi islemlerindeki payi
%10 olmustur.

Yabanci yatinmcilarin pay piyasasi islem hacmindeki payi bir
Onceki yilla gbére artis goOstererek %20ye c¢lkmistir. Bu
yatinmcilarin islemlerinde 2010 yilindan itibaren artis oldugu
gdzlenmektedir.

Yabancl yatirnmcilardaki artis, yurtdigindaki araci kuruluglari
yansitan yurtdisi kurumlarin islemlerinden kaynaklanmaktadir.
Bu grubun payr bir yilda 3 puan artarak %16%ya cikmistir.
Yurtdigindaki kurumsal yatinmcilarin pay piyasasi islemlerindeki
payl ise %4 seviyesindedir.

Ileriki tabloda, araci kurum biinyesinde islemlerin hangi bolim
araciligiyla yapildigi gorilmektedir.

Buna gdre, araci kurumlarin merkezinden yapilan islemleri
gosteren vyurtici satis boéliminden vyapilan islemler fazla
degisiklik gostermeyerek %21 seviyesini korumustur. 2013
yilinda internet islemleri toplam hacimde %24 paya sahip
olmus, dnceki yila oranla 1 puan gerilemesine ragmen en fazla
islem yapilan bélim olmaya devam etmistir.

Departman Bazinda Pay Piyasasi

Islem Hacmi Dagilimi

2012 2013
Yurtici Satis 21.3% 20.5%
Sube 10.9% 9.4%
Acente 16.3% 16.5%
irtibat Biirosu 3.2% 2.8%
Internet 25.0% 24.3%
Cadri Merkezi 0.3% 0.4%
Yatirim Fonlari 0.5% 0.4%
Portfoy Yonetimi 0.4% 0.2%
Kurum Portfoyi 5.0% 6.3%
Yurtdisi Satis 17.1% 19.2%

Toplam 100.0% 100.0%

Subeler, acenteler ve irtibat bulrolarini iceren merkez disi
birimler Uzerinden yapilan islemlerin payr 1 puan azalarak
%?29'a inmigtir.

Araci  kurumlarnn  kendi portféyline vyaptiklari islemler
karsilastirilan dénemde artmig, kurum portféylinin payl %6'ya
gikmustir.

Kurumlarin yonettigi yatinm fonlari igin yapilan pay piyasasi
islemlerinin pay!r %0,4 seviyesindedir. Bir 6nceki tabloda yer

Pay piyasasi
islemlerinin dortte
biri internet
Uzerinden
yapilmaktadir.
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alan ve %9,6 paya sahip olan yurtici kurumsal yatirmci
islemlerinden, araci kurumlarin yonettigi fonlarin islemleri harig
tutuldugunda, emeklilik yatirm fonlarinin, yatirnm ortakliklarinin
ve portfoy yonetim sirketlerinin iglemlerine ulasilabilmektedir.
Buna gore, bu kuruluslarin toplam pay piyasasi islemlerindeki
payinin %9,2 oldugu sonucuna varilmaktadir.

Sonug olarak, araci kurumlarin 2013 yilinda gerceklestirdikleri
pay piyasasl islem hacimlerinde kurum portféyl ve yurtdisi satis
departmaninda artis gozlenmekte olup, diger departmanlarda
gerceklesen islem hacimleri azalmistir.

Varant ve Sertifikalar

2013 yilinda araci kurumlarin gergeklestirdigi varant ve sertifika
islem hacmi 2012 yilina oranla %11’lik bir azalis gostererek 9,6
milyar TL olmustur. Sertifikalar bu islem hacminin yalnizca
binde ikisini olusturmaktadir.

Araq Kurumlarin Varant ve Sertifika
Islem Hacmi

2013 Degisim
Milyon TL 10,794 9,642 -10.7%
i _ 5,106 -15.3%

2013 il icerisinde 60 araci kurum varant ve sertifika islemi
gerceklestirmigtir. Turkiye'deki varant ve sertifika ihraglarina
aracilik eden iki kurumun bu islemlerdeki payr %53 olmustur.
Ilk 5 araci kurumda bu pay %70’e ¢cikmaktadir.

Varant ve Sertifika Islem
Hacmi Siralamasi (2013)
islem
Hacmi Kiimiilatif
Siralama Payi

70.0%

11.7%
11.1% .
7.2% 100.0%

Tabloda yer alan yatinmci bazinda varant ve sertifika islem
hacimlerine bakildiginda, islemlerin yarisinin yurticindeki bireyler
tarafindan kaydedildigi goriilmektedir. Yurtdisi kurumlar ise
islemlerin - %36’sin1  gerceklestirmistir. Bu islemler adirlikla
yurtdisindaki ihraggl kurum ile piyasa yapiciidi cergevesinde
gergeklestirilen islemleri yansitmaktadir.

TSPB | 55



TURKIYE SERMAYE PIYASASI

Yatirnmci Bazinda Varant ve Sertifika
Islem Hacmi Dagilim

2012 2013
Yurtici Yatirbmcai 58.8% 64.2%
Bireysel 45.0% 47.5%
Kurumlar 13.2% 16.4%
Kurumsal 0.6% 0.3%
Yurtdisi Yatinnmci 41.2% 35.8%
Bireysel 0.0% 0.0%
Kurumlar 41.2% 35.8%
Kurumsal 0.0% 0.0%

Toplam 100.0% 100.0%

Departman bazinda varant ve sertifika islem hacmi dagiliminda
internet, en fazla kullanilan kanal olup, 2013 yilinda payini 12
puan arttirarak %39’a ¢ikarmistir.

Internet islemlerinin payi artarken, yurtici satis departmaninin
payl 6 puan azalarak %?7’ye inmistir. Yurtdigindaki bir ihraggi
kurumun piyasa yapicligi islemlerini yansitan yurtdisi satis
departmaninin payl bu kurumun islemlerinin diismesiyle %36‘ya
inmistir. Araci kurumlarin kendi portféylne yaptiklari islemler
karsilastirlan dénemde azalmig, kurum portféylinin payr %5’e
dismistir. Kurum portféytindeki dists bir araci kurumun iglem
hacmindeki azalmadan meydana gelmistir.

Departman Bazinda Varant islem

Hacmi Dagihimi

2012
Yurtici Satis 12.8% 7.3%
Subeler 5.2% 5.0%
Acenteler 2.8% 4.4%
irtibat Biirosu 3.7% 2.0%
Internet 26.6% 38.9%
Gagri Merkezi 0.1% 1.7%
Yatirim Fonlari 0.0% 0.0%
Portfoy Yonetimi 0.6% 0.2%
Kurum Portfoyi 7.0% 4.6%
Yurtdigi Satis 41.2% 35.8%
Toplam 100.0% 100.0%

Kaynak: TSPB

Sabit Getirili Menkul Kiymetler

Sabit getirili menkul kiymet (SGMK) piyasasinda hem araci
kurumlar hem de bankalar faaliyet gostermektedir. Tabloda yer
alan islem hacimleri, araci kurum ve bankalarin Borsa
Istanbul’da ve Borsa Istanbul disinda (tescil) gerceklestirdikleri
islemleri kapsamaktadir. Bu bdlimde, Merkez Bankasi ve
Takasbank’in gergeklestirdigi islemlere yer veriimemektedir.

SGMK alim-satim
islemlerinin %93'Uni
bankalar yapmustir.
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Repo-ters repo
islemlerinin %60’in1 5
banka iretmistir.
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2013 yilinda, tahvil ve bonolarda yatirrm kuruluslarinin kesin
alim-satim iglem hacmi %10 yikselerek 1,9 trilyon TL'nin
Ustline clkmistir. SGMK faaliyetlerinde bankalar agirhgini
korumaya devam etmig, kesin alim-satim islemlerinin %93’Unu
gercgeklestirmistir. Toplam islemleri bir dnceki seneye gére %49
artan araci kurumlarin payl ise %6'dan %7’ye ylkselmistir.
2013 yilinda kesin alim-satim iglemlerinin %59'u Borsa Istanbul
disinda yapilmigtir.

Yatinm kuruluglarinin 2013 vyilinda repo-ters repo islemleri
karsilastirilan dénemler arasinda %4 azalmis ve 13 trilyon TL
olmustur. 2013 yilinda repo-ters repo piyasasinda 45 araci
kurum ve 37 banka islem yapmigtir. Bu kurumlar arasinda islem
hacmine goére yapilan siralamada 5 bankanin toplam islemlerin
%60'In1 yaptigi goriilmektedir. Repo-ters repo islemlerinde ciddi
bir yogunlasma olup, ilk 10 kurum islemlerin %77’sini
gerceklestirmistir.

Yatirim Kuruluslarinin SGMK Islem Hacmi
2012 2013

(Milyar TL) Borsa Tescil Toplam Borsa Tescil Toplam
Kesin Alim-Satim

Banka 617 1,052 1,670 666 1,135 1,802
Araci Kurum 94 2 97 139 5 144
Toplam 712 1,055 1,766 806 1,140 1,946
_

Banka 11,408 523 11,931 10,999 508 11,508
Araci Kurum 1,278 80 1,358 1,174 97 1,271

Toplam 12 686 603 13,289 12,173 605 12,779

2013 yiinda 38 banka ve 68 araci kurumun islem yaptigi bu
piyasada, yatinm kuruluslar arasindaki yogunlasma ytiiksektir.
Siralamadaki ilk 5 kurum toplam islemlerin %58‘ini yapmistir.
2012 yilindaki siralamada s6z konusu oran %57 idi. Sadece iki
araci kurumun yer aldigi ilk 20 kurulusun toplam islemlerdeki
pay! ise %92'ye ¢cikmaktadir.

SGMK Islem Hacmi Siralamasi (2013)
Kesin Alim-Satim Repo-Ters Repo

islem Islem
Hacmi Kiimiilatif Hacmi Kiimilatif

Siralama Payi Siralama Payi
1-5 57.7% 57.7% 1-5 59.9% 59.9%
6-10 16.4% 74.1% 6-10 17.0% 76.8%
11-20 17.6% 91.7% 11-20 13.5% 90.3%
21-50 8.2% 99.8% 21-50 9.4% 99.7%
51-100 0.2% 100.0%  51-82 0.3% 100.0%
101-106 0.0% 100.0%

Kaynak: Borsa Istanbul

Ilerleyen béliimde yer alan tablolarda, yalnizca araci kurumlarin
SGMK islemlerinin yatinmca ve departman  bazindaki
dagiimlarina yer verilmektedir. Tablolar, TSPAKB'nin araci
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kurumlardan topladidi verilerle olusturulmustur. Bankalarin
verileri bu bélimde yer almamaktadir.

Yatinmca bazinda SGMK iglemleri incelendigi zaman, araci
kurumlarca gerceklestirilien SGMK islemlerinin agirlikli olarak
yurtigindeki emeklilik ve yatinm fonlari gibi kurumsal yatinmcilar
tarafindan yapildigi gorilmektedir.

Araci Kurumlarin Yatinma Bazinda SGMK islem Hacmi
Dagilimi

Kesin Allm-Satim  Repo-Ters Repo
2012 2013 2012 2013

Yurtici Yatinma 94.4% 98.9% 99.0% 99.6%
Bireysel 2.4% 0.9% 8.9% 8.0%
Kurumlar 21.9% 14.4% 5.7% 8.9%
Kurumsal 70.1% 83.5% 84.4% 82.7%
Yurtdisi Yatinnmci 5.6% 1.1% 1.0% 0.4%
Bireysel 0.2% 0.2% 0.1% 0.1%
Kurumlar 5.4% 0.9% 0.8% 0.2%
Kurumsal 0.0% 0.0% 0.1% 0.1%
Toplam 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Kaynak: TSPB

Kurumsal yatirmcilar, repo iglemlerinin %83’Und, kesin alim
satim islemlerinin  %84'Unl yaratmistir. Kesin alim-satim
islemlerinde yurtigindeki kurumlarin paylr 8 puan azalarak %14
olmustur. Yurtici kurumlarin kesin alim-satim iglem hacmi
degismese de, diger yatirrmci islemlerinde artis ile toplam
islemlerdeki payr azalmistir. Bununla beraber, kurumsal
yatinmcilarin payr 14 puan artarak %84'e gikmistir. Bu artista,
bazi emeklilik fonlarinin islemlerini ayni grup igindeki bankadan
aracl kuruma kaydirmasi etkili olmustur.

Yabanci yatinmcilarin, araci kurumlarin  kesin alim-satim
islemlerinde sahip oldugu pay onceki yil %6 iken 2013te %1'e
inmigtir. Bu azalig kesin alim-satim iglemlerinde, yurtdisi
kurumlarin nerdeyse tamamini gergeklestiren bir araci kurumun
2013te islem yapmamasindan kaynaklanmaktadir. Repo-ters
repo islemlerinde yurtdigi yatinmcilarin pay ise %1'in altinda
kalmistir. Yabanci yatirnmcilarin Tlrkiye'deki SGMK islemlerini
daha cok bankalar araciliiyla yaptiklari disiiniiimektedir.

Departman bazinda dagilim incelendiginde SGMK islemlerinin
agirhkh olarak yurtici satis (kesin alim-satimda %73, repo-ters
repo islemlerinde %68) departmani araciligi ile gergeklestirildigi
godzlenmektedir.

Aracl kurumlarin yonettigi yatim fonlarina yapilan kesin alim-
satim islemleri, toplamin %10'u kadardir. Yatinmc bazinda
dagiimda kurumsal yatirmcilarin payinin %84 oldugu goéz
onlinde bulunduruldugunda, emeklilik fonlari, yatirim ortakliklari
ve portfoy yonetim sirketleri gibi diger kurumsal yatirimcilarin
islemlerin %74'Uni gergeklestirdigi hesaplanmaktadir.

Araci kurumlarda
SGMK islemleri,
agirhikh olarak
yurticindeki
kurumsal yatinnmcilar
tarafindan
gerceklestirilmistir.
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Benzer sekilde, araci kurumlarin yonettigi yatinm fonlarina
yapilan repo-ters repo islemleri, toplamin %181 kadardir.
Yatinmci bazinda dagiimda kurumsal yatirimcilarin payi ise
%83'tlr. Buradan vyatinm fonlari haricindeki kurumsal
yatinmcilarin iglemlerinin payr %65 olarak hesaplanmaktadir.

Araci Kurumlarin Departman Bazinda SGMK Islem
Hacmi Dagilimi

Kesin Alim-Satim Repo-Ters Repo |
2012 2013 2012 2013

Yurtici Satis 60.7% 72.9% 65.3% 68.2%
Subeler 1.7% 1.8% 5.0% 5.0%
Acenteler 1.1% 2.3% 2.0% 1.1%
Irtibat Biirosu 0.0% 0.5% 0.2% 0.6%
Internet 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Cagri Merkezi 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Yatirim Fonlari 12.8% 10.3% 21.2% 17.6%
Portfoy Yonetimi 2.0% 1.0% 0.7% 0.1%
Kurum Portfoyi 17.2% 11.1% 4.6% 7.0%
Yurtdisi Satis 4.5% 0.2% 1.0% 0.4%

Toplam 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Tahvil ve bono kesin alim-satim islemlerinin %?11’ini kendi
portféyleri icin yapan arac kurumlar, toplam repo-ters repo
islemlerinin %7’sini kendi portfoyleri igin yapmistir.

Vadeli islemler ve Opsiyonlar

Borsa Istanbul Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi (VIOP) ile
Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasi (VOB) alim-satim
platformlarinin VIOP catisi altinda birlesmesi 5 Adustos 2013
tarihinde gerceklesmistir. Birlesmenin ardindan Tirkiye'deki tim
vadeli islem ve opsiyon sbdzlesmeleri, Borsa Istanbul VIOP
blinyesinde islem gérmeye baglamistir.

Borsa Istanbul Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi'nda (VIOP),
banka ve araci kurumlar faaliyet géstermektedir.

2013 sonu itibariyle tlrev araclarin alim-satimina aracilik yetki
belgesi bulunan 81 araci kurum olmasina ragmen, 2013 yilinda
74 arac kurum vadeli islem ve opsiyon iglemi yapmigtir. 11
banka ile beraber toplam 85 yatirrm kurulusu bu islemlere
aracilik etmistir. 2012 yilinda VOB'da faaliyet géstermis olan bir
vadeli islem araclik sirketi, 2013 yilinda faaliyetlerini
durdurmus, bdylece bu piyasada faaliyet gbsteren vadeli islem
aracilik sirketi kalmamistir.
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Vadeli Islem ve Opsiyon Islemi Yapan
Yatirnm Kuruluslan

2012 2013
Banka 12 11
Araci Kurum 71 74
Vadeli islemler Aracilik Sirketi 1
Toplam 84
Kaynak: Borsa Istanbul

2013te bu borsada yatirim kuruluslarinca yapilan islemler bir 2013 yilinda vadeli

onceki seneye gore %3 artarak 830 milyar TL'ye yiikselmistir. islem ve opsiyon
piyasasinda araci

kurumlar 745 milyon
TL'lik islem yapmustir.

Yatirim Kuruluslarinin Vadeli Islem ve Opsiyon
Piyasasi Hacimleri

95

Araci Kurum 711
Vadeli Islemler Aracilik Sirketi 1
807

Kaynak: Borsa Istanbul

SGMK faaliyetlerinin aksine vadeli islem ve opsiyon piyasasinda
aracl kurumlar daha aktiftir. 2013 yilinda araci kurumlarin payi 2
puan yukselisle %90a c¢ikmigtir. Burada belirtiimesi gereken
diger nokta, 2013 vylinda VOB ile Borsa Istanbul'un
birlesmesinden sonra bankalarin pay senedi endeksine dayali
kontratlarda islem yapamiyor olmasidir.

S6z konusu islemlerdeki yogunlasma pay piyasasi islemlerine
gore daha yulksektir. 2012 yilinda ilk 5 arac kurulug toplam
islemlerin %39'unu yaparken, 2013 yilinda bu oran %36'ya
inmistir. Ilk 5 yatrm kurulusunun 40 araci kurum, biri
bankadir. Aralarinda yalnizca 2 bankanin yer aldidi ilk 20 yatirnm
kurulusunun payi ise %79'dan %76'ya dismustir.

Vadeli Islem ve Opsiyon Piyasasi
islem Hacmi Siralamasi (2013)

islem Hacmi  Kiimiilatif
Siralama

22.0%
20.8%

i 3.6% 100.0%
Kaynak: Borsa Istanbul

Ilerleyen bélimde yer alan tablolar sadece araci kurumlarin ve
vadeli islem aracilik sirketinin verileriyle olusturulmustur.
Bankalarin islem hacmi bu bélimde yer almamaktadir.

Araci kurumlar vadeli islem ve opsiyonlarda islemlerin blyuk bir
kismini yurticindeki yatinmcilarla yapmaktadirlar. 2010 yilinda
toplam islemlerin %11’ine denk gelen yabanci islemlerinin payi
2012'de %18’ye yikselmis, 2013te ise 5 puan daha artarak
%?23'e gikmistir.
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Araci kurumlarin
VOB islemlerinde
internetin payi
%30’a dismustir.
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Yurtdisi kurumlar, araci kurumlarin vadeli islemlerinin %19'unu,
yurtdigindaki kurumsal yatirimcilar ise %4'ln{
gercgeklestirmistir.

Islem hacmi bir 6nceki yla gdére artan vyerli bireysel
yatinmcilarin  toplamdaki payr 2 puan ylikselmistir. Araci
kurumlarin vadeli islem ve opsiyon piyasasindaki iglemlerinin
Ucte ikisi bireysel yatinmclar tarafindan yapilmaktadir.
Yurtigindeki kurumlarin pay! 8 puan azalarak %10 olmustur. Bu
disiste bir 6nceki yil kurum portféyiine yaptigi arbitraj amacli
islemlerde vadeli islemleri daha cok tercih eden bir arac
kurumun 2013'te bu islemlerini azaltmasi etkili olmustur. Benzer
sekilde bir diger aract kurumun bir onceki yil yiiksek miktarh
vadeli islem yapan grup sirketinin 2013'te islem yapmamasi da
yurtici  kurumlarin payinin gerilemesinin etkenlerinden biri
olmustur. Ote yandan, yurtdisi kurumlarin payl 6 puan artisla
%19'a clkmistir. Artista iki araci kurumun yurtdigi yatirmc
islemlerindeki artis etkili olmustur.

Araci Kurumlarin Yatimc Bazinda
Vadeli Islem ve Opsiyon Piyasasi Islem

Hacmi Dagilimi

2012 2013
Yurtigi Yatirbmci 82.2% 77.3%
Bireysel 61.3% 62.8%
Kurumlar 17.6% 10.1%
Kurumsal 3.3% 4.4%
Yurtdisi Yatirnmci 17.8% 22.7%
Bireysel 0.1% 0.2%
Kurumlar 12.9% 18.6%
Kurumsal 4.7% 4.0%

Toplam 100.0% 100.0%

Departman bazinda bakildiginda, pay piyasasl islemlerinde
oldugu gibi vadeli islem ve opsiyon piyasasinda da internetin
diger departmanlari geride biraktigi goériilmektedir. Bu islemlerin
%30’u internet (izerinden vyapilmaktadir. 1ki araci kurum
internet islemlerinin %25‘ini olugturmustur.

Islemlerinin bilyiik cogunluguna internet kanaliyla aracilik eden
bir araci kurumun piyasa payinin azalmasi ile internetin payr 10
puan dismigtir. Buna karsin, merkez ve merkez disi
birimlerden yapilan islemlerin payr 6nceki ylla goére 8 puan
artarak %37’ye cikmistir.

Araci kurumlarin kendi portféyine yaptiklar islemlerin payi
karsilastinlan donemde yukarida belirtildigi (izere bir arac
kurumun arbitraj islemlerini azaltmasi dolayisiyla 4 puan
azalarak %8'e diismdstdir.
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Araci K_urumlarm Departman BaZI_nda
Vadeli Islem ve Opsiyon Piyasasi Islem

Hacmi Dagilimi

2012 2013

Yurtigi Satis 11.0% 16.0%
Subeler 11.7% 13.2%
Acenteler 4.6% 6.7%
Irtibat Biirosu 1.4% 1.3%
Internet 40.0% 30.0%
Cagri Merkezi 0.2% 0.3%
Yatirim Fonlari 1.2% 1.4%
Portfoy Yonetimi 0.7% 0.7%
Kurum Portfoyi 11.6% 7.9%
Yurtdisi Satis 17.7% 22.5%

Toplam 100.0%  100.0%

Kaldirach islemler

Kamuoyunda “foreks” olarak bilinen, ddviz, emtia ve kiymetli
madenlere dayali olarak gerceklestirilen kaldiragh alim-satim
islemlerine 2013 yilinda 29 araci kurum aracilik etmistir.

Araci Kurumlarin Kaldirach islem Hacmi
2012 2013 isi

4,956 109.9%

Kaynak: TSPB

Araci kurumlarin kaldiragh alim-satim islem hacmi 2013 yilinda 5
trilyon TL olmustur. Bu tutar hem VOB hem de pay piyasasi
islem hacminin Gzerindedir. Yerli bireyler toplam islem hacminin
yarisindan fazlasini gergeklestirmistir. 5 araci kurumun yurtdisi
bireysel musterisi bulunmaktadir. Araci kurumlarin biydk
cogunlugunun  kurum portféyline koruma amacl islem
yapmalarindan dolayi yurtici kurumlarin payi (%41) yuksektir.

Araci Kurumlarin Yatirnmci Bazinda

Kaldirach islem Hacmi Dagilimi

pl1} 2013
Yurtici Yatirnmci 96.6% 94.8%
Bireysel 51.7%  52.9%
Kurumlar 44.9%  41.3%
Kurumsal 0.0% 0.6%
Yurtdisi Yatinmcai 3.4% 5.2%
Bireysel 0.5% 2.8%
Kurumlar 2.9% 2.3%
Kurumsal 0.0% 0.0%

Toplam 100.0% 100.0%

Kurum portfoyii disinda kalan kaldiragli islemler agirlikli internet
(%38) ve yurtici satis departmani (%19) araciliiyla yapilmistir.

2013 yilinda 5 trilyon
TL'lik kaldiragh islem
yapilmishr.
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Araci kurumlar
2013'te 20 pay
piyasasi halka arzi
ile 284 6zel sektor
tahvili ihracina
aracilik etmistir.
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Araci Kurumlarin Departman Bazinda

Kaldiragh islem Hacmi Dagilimi

2012 2013
Yurtigi Satis 23.4% 18.8%
Subeler 2.8% 3.4%
Acenteler 6.0% 0.0%
Irtibat Biirosu 0.0% 0.0%
Internet 31.3% 38.2%
Cagri Merkezi 0.0% 0.2%
Yatirnm Fonlari 0.0% 0.0%
Portféy Yonetimi 0.0% 0.0%
Kurum Portfoyi 36.5% 39.4%
Yurtdisi Satis 0.0% 0.0%

Toplam 100.0% 100.0%

Kurumsal Finansman Faaliyetleri

Kurumsal finansman faaliyetlerinin ele alindigi bu bélimde araci
kurumlarin elindeki s6zlesme sayilari derlenmistir. Bununla
birlikte, bu bolimin sadece arac kurumlarin kurumsal
finansman faaliyetlerini kapsadigina ve Tirkiye'deki yatirim
bankaciligi  faaliyetlerinin  tamamini  yansitmadigina dikkat
cekmek gerekir.

2013 yilinda herhangi bir yatinm bankaciidi alaninda faaliyet
gosteren kurum sayisi 31'dir. Ayni donem sonunda 40 kurumda
en az bir kurumsal finansman c¢alisani bulunmaktadir.

2013 yilina 251 kurumsal finansman projesiyle baslayan araci
kurum sektord, yil icerisinde 553 yeni proje daha imzalamistir.
Bu projelerin 409 tanesi ilgili dénemde tamamlanmistir. Bu sayi
2012 yilina oranla 22 adetlik bir artis sergilemistir.

Kurumsal Finansman Faaliyetleri (Proje Sayilar)

Toplam 387 553 409 229

2012 2013

Tamam- Yeni Tamam-

lanan Soézlesme ELEL
Birincil Halka Arz 31 30 20 17
Ikincil Halka Arz 1 2 1 1
Tahvil ihraci 181 290 284 28
Sirket Satin Alma/Birlesme-Alis Tarafi 3 10 7 7
Sirket Satin Alma/Birlesme-Satis Tarafi 13 53 14 69
Finansal Ortaklk 0 0 0 0
Sermaye Artirimi 54 42 10 31
Temettl Dagitimi 48 47 24 24
Ozellestirme Projeleri-Alis Tarafi 7 4 4 2
Ozellestirme Projeleri-Satis Tarafi 2 0 2 5
Diger Danismanlik 47 75 43 45

Halka arz piyasasi 2010 yilindan baslayarak ivme kazanmistir.
2013 yilinda Emlak Konut'un ikincil halka arzi ile beraber toplam
halka arz sayisi 21 olmustur. Halka arz olan sirketlerden 9'u
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kiiclik ve orta 6lcekli sirketler icin acllan Gelisen Isletmeler
Piyasasinda islem gérmeye baslamistir.

2013 yiinda halka acik olup borsaya kote olmayan 1 sirketin
hisse senetleri halka arz edilmeksizin Borsa Istanbul'da islem
gormeye baglamistir. Tanim olarak halka arz olmamakla
beraber, prosediirleri acisindan halka arzla ayni yapida oldugu
icin bu islemler tabloda birincil halka arz islemlerinin icerisinde
takip edilmektedir.

2013 yilinda aralarinda tahsisli olarak satilanlar da dahil olmak
Uzere 284 borglanma aracinin ihraci yapilmistir. Raporun
“Finansal Piyasalar” boéliminde de yer aldidi lizere, bu araglarin
buylk bir kismi bankalar tarafindan ihrag edilmistir.

2013 yilinda sirket satin alma/birlesme islemleri igin alici tarafina
hizmet sunulan 7 proje, satici tarafina verilen danismanliklarda
ise 14 proje bitirilmistir. Saticl tarafinda 2013 yili sonu itibariyle
bir sonraki yila 69 proje devrolmustur. Ozellestirme projeleri alis
ve satis tarafinda toplam 6 tane proje tamamlanmis olup 7
proje ise 2014 yilina devrolmustur.

Sermaye artinrmi ve/veya temetti dagitimi araciligi yapan 7
kurum 2013'te 34 islem yapmistir.

2013 yilinda degerleme, proje finansmani, fizibilite analizi gibi
islemleri  kapsayan 43 dider danismanlik sozlesmesi
tamamlanmistir.

Sonug olarak, suresi dolan veya feshedilen sdzlesmelerle birlikte
araci  kurumlar 2014 yilina 229 kurumsal finansman
sozlesmesiyle girmistir. Bu sodzlesmelerin 76 adedi satin
alma/birlesme islemlerine iligkindir.

Porifoy Yonetimi Faaliyetleri

Portféy yOnetimi alaninda araci kurumlar ve portfdy yonetim
sirketleri faaliyet gbdstermektedir. Araci kurumlardan toplanan
verilerle hazirlanan bu bélimdeki tablolar, bir yatirnmcinin
birden fazla araci kurumda portfoy yonetim hesabi olabilecegi
g6z oniinde tutularak degerlendirilmelidir.

2013 sonunda 53 araci kurumun portféy yonetimi yetki belgesi
bulunmaktadir.  Birligimizin derledigi verilere gore, 2013
sonunda portféy yonetimi faaliyeti gosteren 36 araci kurum
bulunmaktadir. 2012 sonunda portfdy ydnetimi hizmeti sunan
bir arac kurum 2013te bu faaliyetlerini durdurmus, iki araci
kurum 2013'te portfoy yonetimi hizmeti sunmaya baslamistir.

2013 sonunda araci kurumlardan portféy ydnetimi hizmeti alan
yatinmcl sayisi, bireysel yatinmcr sayisindaki artisla %9

2013 yili sonunda 53
araci kurumun
portféy yonetimi
yetki belgesi
bulunmaktadir.
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2013 sonunda 18
araci kurum 38 A
tipi, 22 araci kurum
ise 74 B tipi fon
yo6netmekiedir.
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oraninda artarken, yonetilen portfdy blylkligi %13 artarak 4,5
milyar TL'yi agmistir.

AraC| Kurumlarda Portfoy Yonetimi Faaliyetleri

| Deg.
Araci Kurum Sayisi 35 36 2.9%
Yatirnmcai Sayisi 2,529 2,765 9.3%
Bireysel Yatinmc Sayisi 2,339 2,574 10.0%
A Tipi Yatinm Fonu Sayisi 43 38 -11.6%
B Tipi Yatinm Fonu Sayisi 79 74  -6.3%
Diger Kurumsal Yatirnmci Sayisi 8 4 -50.0%
Diger Kurum Sayisi 60 75 25.0%
Portfoy Biiyiikliigii (Mn. TL) 4,015 4,528 12.8%
Bireysel Yatirmci 699 795 13.8%
A Tipi Yatinm Fonu 380 344 -9.6%
B Tipi Yatinm Fonu 2,756 2,936 6.5%
Diger Kurumsal Yatirmci 26 18 -31.5%

Diger Kurum 154 435 183.2%
\I

26 araci kurum, bireysel musterileri adina portféy ydnetmis, bu
araci kurumlardan hizmet alanlarin sayisi 235 kisi artarak
2.574'e ylikselmistir. Buna karsin, yonetilen bireysel portfoy
bliylkligl %14 artis gostererek 795 milyon TL olmustur.

2013 sonunda 18 araci kurumun yonettigi 38 A tipi fon
bulunmakta olup, bu fonlarin portfoy blyikligi onceki yila gore
%10 azalisla 344 milyon TL'ye dismustir. Bununla birlikte,
yOnetilen A tipi fon blyUkliginin yaklagik dortte Ggl iki araci
kuruma aittir.

Araci kurumlarca yonetilen B tipi yatinm fonlari, hem sayi hem
biyuklik olarak A tipi fonlari hayli geride birakmaktadir. 22
aracl kurumun yonettigi B tipi fon sayisi 74 olmus, portfoy
blylklugu ise 2,7 milyar TL'den 2,9 milyar TL'ye gikmistir. B tipi
fonlarin beste Ggtlind tek bir araci kurum ydnetmektedir.

Araci kurumlarin portfdy yonetim hizmeti verdigi diger kurum ve
kurumsal yatirrmca sayist 79 iken, bu yatinmcilarin toplam
portfdy blyukliglu 453 milyon TL'dir. Bu tutar onceki yil 180
milyon TL idi. Artis bir arac kurumun yeni musterilerinden
kaynaklanmaktadir.

Araci kurumlarin disinda portfoy yonetim sirketleri de bu hizmeti
sunmaktadir. SPK'nin yayinladigi verilere gore portfdy yonetimi
faaliyetinde bulunan sirket sayisi 2012 yilina gére 3 adet artarak
36'ya glkmistir.

Portfdy yonetim sirketlerinden hizmet alan yatinma sayisi bir
yilda %6 artarak 2013 sonunda 2.246 olmustur. Ote yandan
portfoy blyUkligl %15 artarak 65 milyar TL'ye ulasmistir. Bu
tutar, araci kurumlarca yonetilen portfoylin 15 kati kadardir.
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Yonetilen fon blyikligu bakimindan portfdy yonetim sirketleri
arasinda yodunlasma yiksektir. Ilk 4 sirket toplam portféyiin
%?70'ini yonetmektedir.

Portfoy Yonetim Sirketleri

Portfoy Yon. Sirketi Sayisi 33 36 9.1%

Yatirnmci Sayisi 2,118 2,246 6.0%
Bireysel 1,337 1,367 2.2%
Kurumsal 547 604 10.4%
Tizel 234 275 17.5%
Portfoy Biiyiikliigii (Mn. TL) 56,367 64,919 15.2%
Bireysel 1,444 1,872 29.7%
Kurumsal 49,821 57,991 16.4%
Tlzel 5,104 5,056 -0.9%
Kaynak: SPK

26 portfoy yonetim sirketinde bireysel yatirmcilara hizmet
sunulmaktadir. Bu sirketlerden hizmet alan bireysel
yatinmcilarin sayisi, araci kurumlari tercih edenlerin yaklagik
%84'l kadar olsa da toplam portféyleri araci kurumlardaki
bireylerin yaklagik t¢ kati kadardir.

Portféy yonetim sirketlerince yonetilen kurumsal portféy sayisi
da arac kurumlarin hayli Gzerindedir. 2013 sonu itibariyle 604
kurumsal yatinmcinin yonetilen portféyl 58 milyar TL'dir.
Portféy yonetim sirketlerince yonetilen kurumsal yatirimcilarin
ortalama portfdy buylkligi ise (96 milyon TL), arac
kurumlardakinin (28 milyon TL) g katidir.

Araci kurumlar ile portfdy yonetimi sirketleri beraber ele
alindiginda, profesyoneller tarafindan yonetilen toplam portfoy
blylkligl gegen yila gore 9 milyar TL artis gostererek 69
milyar TL olarak gergeklesmistir.

Kredili islemler

2013 sonu itibariyle 94 arac kurumda kredili menkul kiymet,
acida satis ve menkul kiymetlerin 6diing alma ve verme islemleri
izin belgesi bulunmaktadir. Bununla birlikte, ayni dénemde kredi
kullandiran araci kurum sayisi 61'dir.

Kredili Islemler

Kredi S6zlesmeli Miisteri Sayisi 58,073 59,332
Kredi Kullanan Misteri Sayisi 11,462 10,417
Kredi Bakiyesi (bin TL 1,062,382 1,628,282

Kredili islem sdzlesmesi bulunan yatirmcr sayisi, araci
kurumlardan alinan verilerin toplanmasiyla elde edilmektedir.
Diger bir deyisle, birkag araci kurumda kredili islem s6zlesmesi

2013 sonu itibariyle
araci kurumlarin
kullandirdigi kredi
bakiyesi 1,6 milyar
TL'dir.
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kurumlarnn
dogrudan sahip
oldugu sube ve
irtibat birosu sayisi
224'tir.
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bulunan kisiler, yatirrmci sayisi verilerine birden cok kere dahil
olmaktadir.

2013 sonunda kredili islem sézlesmesi bulunan yatirimcr sayisi
bir dnceki yila gore %2 artigla 59.000 civarina gelmistir. Bu
yatinmcilarin ~ yaklagik  10.500'tc  dénem sonunda kredi
kullanirken, kullandirilan kredi bakiyesi %53 artarak 1,6 milyar
TL olmustur. Diger taraftan, araci kurumlar arasi yogunlasma
devam etmekte olup, 2013 sonu itibariyle toplam kredilerin
yarisindan ¢cogunu Ug araci kurum kullandirmistir.

Sube Agi

Turkiye'de faaliyet gbsteren araci kurumlarin biri harig tamami
Istanbul merkezlidir. Araci kurumlar diger illerde ikamet eden
yatinmcilara sube, irtibat birosu ve anlasmali acente subeleri
araciligi ile ulasabilmektedir.

2013 sonunda 32 araci kurumun 153 subesi, 24 araci kurumun
71 adet irtibat blrosu ve 21 araci kurumun ise 6.950 acente
subesi bulunmaktadir. Sube, irtibat blirosu veya acente
subesinden en az birine sahip olan kurum sayisi ise 54'tlir. Bu
donemde arac kurumlarin dogrudan sahip oldugu sube ve
irtibat blirosu sayisi 224 iken, araci kurumlarin yatinmcilarina
ulasmakta kullandigi merkez disi birimlerin sayisi toplamda
7.174'e ulagmaktadir.

Erisim Agi
AK Sayisi Sube Sayisi
2012 2013 2012 2013
Sube 28 32 161 153
Irtibat Biirosu 24 24 66 71
Acente Subesi 21 21 6,684 6,950

Toplam 50 54 6,911 7,174
\\

Verilere daha uzun vadeli bir perspektifle bakildiginda, 2008’den
bu yana sube sayilarinda silregelen duslstin 2010 yilinda
durdugu gorilmektedir. Yine de 2013te 153 olan sube sayisi,
2006 yiinda ulasiimis olan 246 sube sayisinin epey altinda
kalmistir. 2012 sonunda 28 araci kurumun subesi bulunurken
bu say1 2013'te 32'ye cikmistir.

Subelerdeki kadar carpici olmamakla birlikte, araci kurumlarin
dogrudan sahip oldugu irtibat biirosu sayisi da finansal krizle
birlikte gerilemeye baslamistir. Araci kurumlar 2008 yilina 52
irtibat burosu ile girerken, bu rakam 2009 sonunda 39’a kadar
gerilemistir. Devam eden ddnemlerde tekrar yikselise gegen
irtibat blrosu sayisi 2013 sonu itibariyle 71’e ulagmistir. 2008
yiinda 21 araci kurumun irtibat blirosu bulunurken, bu rakam
2013'te 24'tlr.
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Acente subelerinin blylk kismi banka kdkenli araci kurumlara
aittir. Bununla birlikte, banka kdkenli olmayan 2 araci kurumun
bankalar ile acentelik sdzlesmeleri bulunmaktadir.

internet islemleri

Bu bdlimde araci kurumlarin internet sitesi tzerinden yapilan
islemler, elektronik veri dagitim kanallari (izerinden yapilan
islemlerle beraber ele alinmaktadir. Bu bélimde sunulan verileri
degerlendirirken, bir yatirmcinin birden fazla kurumda mdisteri
olabilecegi gbz dnlinde bulundurulmalidir.

2013 sonu itibariyle internet yoluyla yatinmcilara ulagan araci
kurum sayisi 74'tir. 2013te 69 araci kurum pay piyasasi, 9
aracl kurum SGMK kesin alim-satim, 53 araci kurum vadeli islem
ve opsiyon ve 43 aracl kurum varant ve sertifika islemleri igin
internet kanalini yatinmcilarin  hizmetine sunmustur. 2012
yihinda kaldiragh islemler igin internet hizmeti sunan kurum
sayisi 11 iken, bu sayi 2013 yilinda 20'ye ¢ikmistir.

Internet kanal, pay piyasasi, varant, kaldiragli alim-satim ve
vadeli islem ve opsiyon islemlerinde en yiiksek paya sahip olan
bélimdur. 2013 yilinda pay piyasasi islemlerinin %24°lG, vadeli
islemlerin ise %30'u internet lzerinden yapilmistir.

internet islemleri

2012 2013 Deg.
Araci Kurum Sayisi 66 74 12%
Pay Piyasasi
Yatirimci Sayisi 344,900 338,716 -1.8%
Islem Sayisi 45,432,569 49,393,739 8.7%
Hacim (mn. TL) 309,546 395,035 27.6%
Kesin Alim-Satim
Yatirnmci Sayisi 131 75 -42.7%
islem Sayisi 705 479 -32.1%
Hacim (mn. TL) 5 2 -56.3%
Vadeli Islem ve Opsiyon
Yatirimci Sayisi 7,691 7,499 -2.5%
Islem Sayisi 6,573,542 5,706,629 -13.2%
Hacim (mn. TL) 284,826 225,787 -20.7%
Varant ve Sertifika
Yatirmci Sayisi 10,361 26,762 158.3%
Islem Sayisi 997,237 2,099,289 110.5%
Hacim (mn. TL) 2,875 3,755 30.6%
Kaldiragh islemler
Yatirmci Sayisi 7,470 14,534 94.6%
Islem Sayisi 5,951,797 13,458,556 126.1%
Hacim (mn. TL 738,074 1,894,077 156.6%
Kaynak: TSPB |

Internet (zerinden pay piyasasi islemi yapan yatirmci sayisi
karsilastinlan dénemler arasinda %2 azalarak 339 bine
diserken, islem hacmi %28 artarak 395 milyar TL'ye
yukselmistir.

339 bin yatnmci
internet Uzerinden
pay piyasasi islemi

yapmigtir.
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Hayli sinirli olan internet Gzerinden yapilan SGMK islemleri, hem
yatinmci hem de islem hacmi anlaminda gerilemistir.

Internet {izerinden yapilan vadeli islem ve opsiyon hacmi, bu
donemde %21 azalarak 226 milyar TL olmustur. Bu islemlerin
yarisini {i¢ araci kurum yapmistir.

Internet lizerinden vadeli islem ve opsiyon yapan yatirimci sayisi
pay piyasasi yatimcilarinin %2’si kadardir. Interneti kullanan
bir pay piyasasi yatirmcisinin islem basina ortalama emir
buylkligu 7.998 TL iken, vadeli islemlerde bu rakam 39.566
TL'ye, kaldiragli islemlerde ise 140.734 TL'ye cikmaktadir.

Varant ve sertifika islemlerinin %39'u internet (zerinden
gerceklestirilmistir. Varant internet islem hacmi karsilastirilan
doénemler arasinda %31 artarak 4 milyar TL'ye yaklasirken, bu
islemlerde interneti kullanan yatirrmci sayisi gegen ddneme
oranla 2,5 katina cikarak 27.000e yaklagmistir.

2013 vyilinda kaldiragh islemlerin yaklasik %38'i internet
Uzerinden yapilmistir. 15.000 yatinmci kaldiragh islemlerinde
interneti kullanmustir.

Cagrn Merkezi islemleri

Internet islemlerinde oldugu gibi, bu bélimde sunulan veriler
dederlendirilirken, bir yatirmcinin birden fazla kurumda mdisteri
olabilecegi gbz 6nlinde bulundurulmaldir.

Cagri merkezleri aracihdiyla gerceklestirilen islem hacminin
toplamdaki payinin yillar iginde fazla degismedigi gortilmektedir.
17 kurumun gagri merkezinden 23.026 yatinmacl 6 milyar TL'lik
pay piyasasi islemi yapmistir.

Cagn merkezi (zerinden yapilan tahvil ve bono islemleri 2
milyon TL gibi dlisuk bir seviyededir.

2013 yiinda c¢agri merkezi lizerinden 8 kurum vadeli islem
hizmeti sunmus olup, islem hacmi iki katina yakin artig
gostererek 2,3 milyar TL'ye gikmistir.

Cadni merkezi ile varant ve sertifika islemi yapan yatirimci sayisi
ise 2013 yilinda 428 kisiden 1.504 kisiye yiikselmistir. Cadri
merkezi Uzerinden yapilan varant islem hacmi gegen déneme
oranla yaklasik 14 katina cikarak 166 milyon TL'ye cikmistir.

TSPB | 69



TURKIYE SERMAYE PIYASASI

Cagri Merkezi Islemleri

2012

Araci Kurum Sayisi 16 17 0%
Pay Piyasasi

Yatirmci Sayisi 22,903 23,026 0.5%
islem Sayisi 434,012 549,976  26.7%
Hacim (mn. TL) 4,533 5,711 26.0%
Kesin Alim-Satim

Yatirmci Sayisi 36 29 -19.4%
islem Sayisi 71 221 211.3%
Hacim (mn. TL) 4 2 -48.9%
Vadeli Islem ve Opsiyon

Yatirnmci Sayisi 372 415 11.6%
Islem Sayisi 19,460 25,149 29.2%
Hacim (mn. TL) 1171 2,340 99.8%
Varant ve Sertifika

Yatirimci Sayisi 428 1,504 251.4%
Islem Sayisi 6,001 15,592 159.8%
Hacim (mn. TL) 12 166 1279.2%
Kaldiragh islemler

Yatirnmci Sayisi 279 246 -11.8%
islem Sayisi 8,716 8,632 -1.0%
Hacim (mn. TL 1,080 7,458 590.8%
Kaynak: TSPB

Cagri merkezi lzerinden kaldiracli alim-satim islemi sunan tek
bir kurum bulunmaktadir. Bu kurumun sadladidi hizmeti
kullanan yatinma sayisi 2013 yilinda karsilastinlan dénemler
arasinda %12 azalarak 246’ya diserken, islem hacmi 1 milyar
TL'den 7 milyar TL'ye yukselmistir.

Calisan Profili

Araci kurumlarda calisanlarin sayisinda kuiresel krizden sonra
baslayan gerileme 2009 yilinda durmus, sektérde calisan sayisi
tekrar artisa gegmistir. Piyasaya vyeni giren ve kaldiragh
islemlerde uzmanlasan kurumlarin ise alimlariyla galisan sayisi
2013 sonunda, 6nceki seneye gobre 222 Kkisi artarak 5.480°e
ylkselmistir. Ancak bu sayl hala, kriz 6ncesi 5.900 civarinda
olan galisan sayisinin altindadir.

Araci Kurumlarda Calisan Sayisi
vil Kadin Erkek Toplam

Kurum basina ortalama calisan sayisi 56 iken, sektorde
calisanlarin %60" erkektir.

Araci kurumlarin
calisan sayisi 2013
sonunda 5.480
olmustur.
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Calisan Sayilarina Gore Araci Kurumlar (2013)

Calisan Araci Kurum istihdam
Sayisi Sayisi

0-9 13 76 1%
10-24 25 396 7%
25-49 21 719 13%
50-99 20 1,430 26%
100-149 6 729 13%
150-199 6 953 17%
200+ 4 1,177 21%
Toplam 95 5,480 100%

Kaynak: TSPB

95 aracl kurum arasinda, 9 kisi ve altinda calisani olan 13
kurum bulunmaktadir. Bu kurumlarin 3G gecici olarak
faaliyetlerini durdurmus olan kurumlardir.

Sektdrdeki araci kurumlardan 46 tanesinde 10 ile 49 arasinda
calisan bulunmaktadir. Bu kurumlardan bir tanesi sene sonunda
gegcici olarak faaliyetini durdurmustur.

100°den fazla calisani bulunan 16 araci kurum ise sektor
calisanlarinin yarisini istihdam etmektedir. En fazla calisani olan
aracl kurumda 402 kisi bulunmaktadir.

Calisanlarin Departman Dagilimi

Bu bélimde arac kurumlarda calisanlarin departmanlara gore
dagiimi sunulmaktadir.

2013 sonunda 54 araci kurumun en az 1 tane sube, acente
veya irtibat blrosu vardir. 2012 yili sonunda merkez disi
orgltlerde galisanlar, toplam calisanlarin %28'ini olusturmustur.
Bu calisanlar adirlikh olarak subelerde istihdam edilirken, sube
sayisindaki azaliga paralel olarak bu bdélimde calisanlarin payi
da %17'ye dusmdistir. Sube ve irtibat blrolarinda ortalama 5
kisi calismaktadir.

Acente subelerinde ortalama calisan sayisina iliskin saglikli
verilere ulasmak glictiir, zira ¢odu banka calisani sermaye
piyasas! faaliyetinde bulunabilmektedir. Banka subelerinde araci
kurum bordrosunda calisan personel sayisi ise Birligimizce
toplanmaktadir. Buna gore, toplam calisanlarin %6’s1 acente
subelerinde goérev yapmaktadir. Acentelerde calisan toplam
personelin yarisi tek bir araci kurumun bordrosundadir. Bu
kurum hari¢ tutuldugunda, araci kurum calisanlarinin %3'Gn{n
acentelerde gorev yaptigi gorilmektedir.

Merkez disi birimlerden sonra en fazla galisanin oldugu mali ve
idari igler departmaninda, toplam calisanlarin %15’
bulunmaktadir.
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Departmanlara Gore Calisanlar
Calisanlarin

Dagilimi
2012 2013 2012 2013

Ortalama
Calisan Sayisi

Merkez Digi Orgiit 30.2% 28.2% 5.5 5.4
Sube 18.3% 16.7% | 6.0 6.0
Acente 6.4% 6.0% - -

Irtibat Biirosu 56% 55% 4.4 4.2

Mali ve Idari Isler 14.9% 15.2% 8.3 8.8

Yurtigi Satig 8.4% 10.1% 7.6 9.4

Dealer 7.0% 7.1% 5.8 6.6

Broker 48% 4.3% 3.3 3.0

Kurumsal Finansman 3.2% 3.4% 4.9 4.6

Arastirma 43% 4.6% 4.3 4.8

Insan Kaynaklari 1.2% 1.2% 1.6 1.7

Bilgi Islem 48% 5.0% 3.6 4.0

Hazine 2.1% 2.0% 2.8 3.0

I¢c Denetim-Teftis 33% 33% 1.9 2.0

Portfoy Yonetimi 1.0% 0.9% 2.2 2.1

Yurtdisi Satis 3.5% 33% 4.7 4.4

Diger 11.2% 11.4% 6.8 7.4

Karsilastinlan ~donemde broker ve dealer kadrosunda
calisanlarin sayisinda fazla bir degisiklik olmamistir. 2012 yilinda
sektor calisanlarinin %8'ini olusturan yurtici satis departmaninin
payl 2013 yilinda 2 puanlik bir artis géstererek %10'a gikmistir.

Diger taraftan, kurumsal finansman departmani olan kurum
sayisi 6 adet artmig, sektérde bu departmanda calisan sayisi
185 olmustur. Arastirma departmani olan kurum sayisi 1 adet
artarak 53’e, bu departmanda calisanlarin sayisi ise 225%en
254'e yukselmistir.

Calisanlarin Egitim Durumu

2012 sonunda sektér calisanlarinin %81’i yuksekokul ve lzeri
bir egitim seviyesine sahip iken, bu oran 2013 yilinda %83'e

cikmustir.

Calisanlarin Egltlng;l;umu 2013 Sektor galisganlarinin
Doktora 04%  0.5% _ 783'0 bir
Yiksek Lisans ~ 13.6%  13.4% _ yUksekogretim
Lisans 61.1% 62.4% diplomasina sahiptir.
Yuksekokul 5.8% 6.3%

Lise 15.1% 13.8%

_Ortaokul 1.8% 1.6%

Tlkokul 2.3% 2.0%

Toplam 100.0% 100.0%

Birligimiz 2012 yilindan itibaren doktora seviyesine iliskin verileri
de derlemeye baglamistir. 2013 yili sonunda sektor
calisanlarinin  %0,5'i (30 kisi) doktora diplomasina sahiptir.
Yiksek lisans diplomasina sahip calisanlarin toplam icindeki payi
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%13'tur. Lisans diplomasina sahip calisanlarin toplam icindeki
payl %61'den %62'ye cikmistir.

Calisanlarin Yas Dagilimi

Yas dagihmina gore, calisanlarin en fazla oldugu grup %23 pay
ile 36-40 yas arasindadir. Karsilastirilan dénemler arasinda 26-
40 yas grubunun toplamdaki payr 4 puan gerileyerek %60'a
diserken, 41-50 yas grubunun paylr 2 puan kadar artmistir.
Bununla beraber, sektoriin en geng calisanlarinin bulundugu 18-
25 yas grubunun payi 6nceki yila gére 2 puan artarak %8’e
yukselmistir.

| Calisanlarin Yas Dagilimi
2012 2013

18-25 6.3% 8.1%
26-30 18.3% 17.8%
31-35 21.1% 19.2%
36-40 24.3% 23.1%
41-45 18.7% 19.5%
46-50 7.6% 8.3%
51-55 2.6% 2.7%
56-60 0.7% 0.7%
61+ 0.5% 0.5%

Toplam 100.0% 100.0%

Calisanlarin Is Tecriibesi

Is tecriibesi bazindaki dagiim, sektdrdeki 10 yilin altinda
deneyime sahip calisan payinin arttigini gostermektedir. Bu
gruptaki calisanlarin payr 2012 yilinda toplamin %41'i iken, bu
oran 2013 sonunda %43’e ¢cikmistir. Bu durum sektdre giriglerin
yeni mezun veya disik tecriibeli kisilerden oldugunu
gostermektedir.

Galisanlarin Is Tecriibesi (Yil)
2012 2013

0-2 9.3% 10.3%
3-5 11.9% 12.7%
6-10 19.3% 20.3%
11-15 23.0% 20.1%
16-20 20.5% 20.1%
21-25 11.8% 11.8%
26-30 3.0% 3.3%
31+ 1.3% 1.4%

Toplam _ 100.0%  100.0%

Bununla birlikte 11-15 yil tecribeli calisanlarin payr 3 puan
azalarak %20'ye dismusttr. 2013 yilinda, 15 yil Gstl tecriibeye
sahip calisanlarin payir bir dnceki yil ile ayni kalarak %37
olmustur.
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Cahlisanlarin Cinsiyeti

2012 vy sonunda toplam calisanlarin  %40in1  olusturan
kadinlarin pay! yil icerisinde fazla bir degisiklik gostermemis,
2013 yili sonunda ayni kalmustir.

Cinsiyete gore departman dagihmi, kadinlarin en yogun
istihdam edildigi bolimiin %77 ile insan kaynaklari departmani
oldugunu gostermektedir. Insan kaynaklari departmanini %49
pay ile yurtici satis bolimu, %45 ile merkez digi birimler takip
etmistir. Yurtdisi satis departmaninda calisanlarin ise %34'U
kadindir. Bu oran, 2012 yih sonuna gére 4 puanlk bir azalis
gostermistir.  Broker ve dealer kadrolarinda calisanlarin ise
%33'U kadindir.

Departman bazindaki en biyik degisim hazine departmaninda
yasanmistir. 2013 yilinda hazine béliminde galisan kadinlarin
payi bir dnceki yilla gére 6 puan gerileyerek %42’ye inmistir.

Cinsiyete Gore Departman Dagilimi, 2013
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Kaynak: TSPB

Kurumsal finansman ve portfdy yonetimi departmanlarinda
calisan kadinlarin agirhdi, karsilastinlan donemde 4’er puan
artarak sirasiyla %39 ve %19 olmustur.

Cinsiyete Gore Egitim Dagilimi, 2013

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

TIkokul
m Ortaokul
i+ Lise

Yiksek Okul
r.Lisans
mYiksek Lisans

m Doktora

Kadin Erkek

Kaynak: TSPB

Yiksek lisans ve
Usti diplomaya
sahip erkeklerin
payi, kadinlara goére
daha fazladir.
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Cinsiyete gore egitim dagiimina bakildiginda, her iki gruptaki
calisanlarin  %62'sinin 4 yillik Universite mezunu oldugu
gorulmektedir. Bununla birlikte, kadin calisanlarda yiiksekokul
mezunlarinin payl (%9), erkeklere (%5) gére daha fazlayken,
erkek calisanlarda vylksek lisans ve (stl diplomaya sahip
olanlarin payi (%16), kadinlara (%11) kiyasla daha yiksektir.

Yas gruplarinin cinsiyete gore dagihmi, sektordeki kadinlarin yas
ortalamasinin erkeklerden daha disuk oldugunu
gostermektedir. Kadin calisanlarin %52'si, 35 yas ve alti grupta
yer alirken, erkek calisanlarda bu oran %40’a inmektedir. Kadin
calisanlarin  yalnizca %?2'si 50 vyas Uzerindeyken, erkek
calisanlarin %5’i 50 yas Uzerindedir.

Cinsiyete Gore Yas Dagilimi, 2013
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Kaynak: TSPB Kadin Erkek

Diger taraftan toplam calisanlar igerisinde 18-25 yas araliginda
calisanlarin %60'inI kadinlar olusturmaktadir. 50 yas Uzerindeki
grupta toplam calisanlarin %27’si kadindir.

Cinsiyete gore is tecriibesi dagiimlari da, yukaridaki verilere
paralel olarak, is tecriibesi arttikca kadinlarin agirhginin
azaldigini gostermektedir.
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Cinsiyete Gore Is Tecriibesi Dagilimi, 2013
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Kaynak: TSPB

Kadin calisanlarin %47'si, erkeklerin %41'i, 10 yil ve alt
deneyime sahiptir.

20 yil Usti deneyime sahip calisanlarin ise yalnizca %?30°u
kadindir. Yas ve is tecriibesinin yonetim kademeleri ile dogru
orantil oldugu distndlirse, lst kademelerde kadinlarin daha az
temsil edildigi tahmin edilmektedir.
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