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SUNUS

Bir Ulkenin ekonomik gelismisligini etkileyen en 6nemli
faktorlerden biri yurtigindeki tasarruflarin boyutu ve dagiimidir.
Tasarruflar, etkin isleyen piyasalarda kaynak ihtiyaci olan
girisimcilere ydnlenmekte ve verimli yatinmlara déntismektedir.

Verimli yatinmlar ekonomik biylimeye, istihdamin artmasina
ve Ulkenin gelismisligine katkida bulunmaktadir. Tasarruflarini
dogru alanlarda dederlendiren yatirmcilar ise yatirimlarinin
karsiigini daha yiiksek getirilerle alabilmektedir.

Dogru yatirim alanlarini tespit edebilmek ve dodru yatinm
kararlari verebilmek igin yatinmcllarin piyasalarin isleyisi,
faaliyet goésteren kurumlar ve vyatinm araclan gibi temel
konularda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir.

Bu kitapcik sizlere belli bir yonde yatirm yapmanizi énerme
amaci tasimamakta; sadece, tlkemizdeki yatirnm olanaklari ve
hizmet alma kolayliklar ile ilgili genel anlamda bilgi sunmayi
hedeflemektedir.

Bu kapsamda akla gelebilecek sorular ve yanitlarini ilerleyen
sayfalarda bulacaksiniz. Sorularin sadece bunlarla sinirli
olmadiginin bilincindeyiz. Dolayisiyla, olasi diger sorularinizi ve
sorunlarinizi bize yénlendirmeniz durumunda, sizleri tarafsiz ve
dogru sekilde bilgilendirmekten blyiik mutluluk duyacagimizi
hatirlatmak isteriz.

Kitapcigin icindeki listede yer alan (yelerimiz, dilediginiz
takdirde cesitli  yatinm alternatifleri  hakkinda  sizleri
bilgilendirecek ve talep edeceginiz hizmet alaninda sizlere
yardimal olacaklardir.

Unutmayallm ki, sermaye piyasasinin gelisimi Tarkiye'nin
gelisimi olacaktir.
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TURKIYE SERMAYE PIYASASI
ARACI KURULUSLARI BIRLIGI

Tirkiye Sermaye Piyasasi Araci Kuruluslari Birligi (TSPAKB),
Tlrkiye'de sermaye piyasasinda faaliyet gdsteren tiim banka
ve aracl kurumlarin {ye oldugu, kamu tizel Kkisiligini haiz
Ozduzenleyici bir meslek kurulusudur.

Birlik, 3 Nisan 2001 tarihinde yasal olusumunu tamamlayarak
sektorin hizmetine girmistir.

Birligimizin amag ve gorevleri;

>

Sermaye piyasasinin ve aracilik faaliyetlerinin gelismesine
katkida bulunmak,

Meslek kurallarini olusturup, Birlik Gyelerinin dayanisma
icerisinde calismalarini saglamak,

Uyeleri arasinda haksiz rekabeti dnlemek,
Mesleki konularda tyelerini aydinlatmak,

Uyusmazliklarin  ¢dziimine yardimcr olmak, sikayetleri
degerlendirmek,

Yetkili oldugu konularda  diizenlemeler  yapmak,
denetlemek,

Sermaye  piyasasinin  gelismesini  saglamak  lizere
arastirmalar yapmak ve egitim programlari diizenlemektir.
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Yatinm Yaparken

1. Mali Piyasa Nedir?

Fon kullanan girisimciler ile fon arz eden tasarruf sahipleri
arasindaki akimi diizenleyen kurumlar, akimi saglayan yatirim
ve finansman araglan ile bunlan diizenleyen hukuki ve idari
kurallardan olusan yapiya mali piyasa denir.

Mali piyasa; para piyasasl ve sermaye piyasasl olmak Uzere
ikiye ayrilir:

Para Piyasasi

Para piyasasinin o6zelligi kisa vadeli fon arz ve talebinin
karsilastigi piyasa olmasidir. Para piyasalarinda vade genellikle
bir seneyi asmaz. Araglari; para, ddviz, repo-ters repo ve bir
yila kadar vadeli menkul kiymetlerdir.

r""
o

Sermaye Piyasasi

Sermaye piyasasl, orta ve uzun vadeli
kaynak ihtiyaci olanlarla, tasarruflarini
degerlendirmek isteyenleri  bulusturan
piyasadir. Araclari hisse senedi, tahvil,
hazine bonosu, finansman bonosu gibi
menkul kiymetlerdir.

2. Sermaye Piyasasi Nedir?

Sermaye piyasasl hisse senedi gibi ortaklik saglayan ya da
tahvil, finansman bonosu gibi alacakliik sadlayan yatirim
araclar vasitasiyla, tasarrufculardan girisimcilere kaynak
aktarilan piyasalardir.

Yatirnmcilar, yatinmlarini belli bir getiri beklentisi ile yatirm
araclarinda  degerlendirirler.  Girisimciler ise, sermaye
piyasasinda ihrac ettikleri hisse senetleri veya borclanma
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Yatinm Yaparken

senetleri araciligi ile yatinmcilarin tasarruflarini reel yatirimlara
dontstirdrler.

Banka ve arac kurumlan kapsayan araci kuruluslar,
yatinmcilarin talepleri ve beklentileri dogrultusunda sermaye
piyasasl alim-satim iglemlerini ve sirketlerin hisse senedi veya
borclanma senedi halka arzlarini gergeklestirirler. Yatirnmcilarla
girisimcilerin piyasa aracihidgiyla bulusmasi ekonomik biiylimeye
katkida bulunmaktadir.

Matipimeilal; Girfsimeiler

Yatinmlar

Getiri Hisse Senedi

Bono-Tahvil

Mraen [uruluglar

Sermaye piyasasl birincil piyasa ve ikincil piyasa olmak lizere
ikiye ayrilir:

Birincil Piyasa

Hisse senedi ve tahvil gibi menkul degerleri ihrac edenler ile
tasarruf sahiplerinin dogrudan karsilastiklar piyasadir. Birincil
piyasaya en glizel drneklerden biri, sirketlerin hisse senedi
halka arzidir. Sirketler, orta ve uzun vadeli fonlar birincil
piyasada temin ederler.
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Yatinm Yaparken

Ikincil Piyasa

Menkul kiymetleri ihragtan alanlar, bunlari tekrar paraya
cevirmek istediklerinde, hisse senetlerinde hi¢ bir zaman,
tahvillerde ise vadeden o6nce bunlari ihrac eden kurulusa
muracaat edemezler.

Menkul kiymetlerin paraya gevrilmesini saglayan piyasadir ve
menkul kiymet borsalari bu piyasay! tanimlayan en iyi érnektir.
Bu piyasada, menkul kiymetler araci kuruluslar tarafindan
yatinmcilar igin borsada alinip satilirlar.

Ikincil piyasada fonlar ve menkul kiymetler yatinmcilar
arasinda el degistirir, sirketlere kaynak girisi olmaz. Yatirimci,
aldigi  menkul kiymetleri ikincil piyasada kolaylikla
satabilecegini bildiginde, birincil piyasada sirketlere kaynak
aktarmaya daha rahat karar verir.

3. Sermaye Piyasasinin Ekonomiye
Sagladigi Yararlar Nelerdir?

Ekonomiye kaynak yaratma

Sermaye piyasasi menkul kiymetlerin arzi ile talebinin
karsilasmasini  saglar. Ekonomideki tasarruf seviyesinin
yukseltiimesi ve tasarruflarin en verimli yatinm alanlarina
kaydinilmasi igin etkin bir piyasanin olmasi gereklidir.

Fon talep edenler, tasarruflarini degerlendirmek isteyenler ve
ellerinde menkul kiymet bulundurup da bunlar satmak
isteyenler, piyasada yer almaktadir.

Biitce acigini borglanma veya ozellestirme yoluyla karsilamak
isteyen devletin, kisa veya uzun vadeli bor¢ senedi ¢ikararak
borclanmak isteyen 6zel sektériin ve hisse senedi c¢ikararak
sermayesine ortak olacak yeni kisi ve kurumlar arayan
sirketlerin kargilasacaklari yer sermaye piyasasidir.
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Yatinm Yaparken

Sermayenin tabana yayilmasi

Sermaye piyasasl, halka
aclimayl tesvik eder. Etkin
ikincil piyasalarda c¢ok sayida
kisiye klguk miktarlarda satis
yapilarak kilicik tasarruflarin
biyik  tesebblislere  ortak
olmasi ve sermayenin tabana
yayllmasi mimkiin olmaktadir.

Ozellestirme cabalarinin hayata gegirilebilmesi
Ozellestirmenin temel amaci devletin ekonomide isletmecilik
alanindan  c¢ekilmesini  saglamaktir. Devlet, 06zellestirme
uygulamalarinda sermaye piyasasini da kullanmakta, bdylece
yerli ve yabanci tasarruflan bu piyasalara yoénlendirerek hem
temel amacini  gerceklestirebilmekte, hem de kamu
borglanmasinin azaltiimasini saglamaktadir.

Likidite saglama

Sermaye piyasasl, ikincil piyasa vasitasiyla daha once ihrag
edilmis menkul kiymetler icin slrekli bir pazar olusmasini
saglar. Her menkul kiymeti her an almak veya satmak
mimkin olacagindan, menkul kiymetin pazarlanabilirligi, yani
likiditesi saglanmis olur. Bu ortamda, menkul kiymetler
yatinmcilar arasinda kolaylikla ve en az maliyetle el
degistirirler.

4. Sermaye Piyasasinda Hangi Kurumlar
Yer Alir?

Sermaye Piyasasinin dizenli ve verimli isleyebilmesi icin cesitli
kurumlar beraberce faaliyet gostermektedirler.

Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) vyetkilerini kendi
sorumlulugu altinda bagimsiz olarak kullanan, idari ve mali
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Yatinm Yaparken

ozerklige sahip diizenleyici bir kamu kurumudur. SPK'nin temel
gorevi sermaye piyasasinin isleyis kurallarini belirlemek,
piyasadan fon kullanan sirketlerin belli kurallara uygun olarak
en iyi sekilde yararlanmalarini saglamak, sermaye piyasasina
yatinm yapan tasarruf sahiplerinin hak ve yararlarini korumak
ve piyasalarin adil ve etkin calismasini saglamaktir.

Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi (IMKB), hisse
senetleri, hazine bonolari ve devlet tahvilleri, gelir ortakhdi
sertifikalar, 6zel sektdér tahvilleri, yabanci menkul kiymetler,
gayrimenkul sertifikalari ve uluslararasi menkul kiymetlerin
alim ve satiminin yapildigi Tirkiye'deki tek menkul kiymetler
borsasidir.

IMKB'de gerceklesen tim menkul kiymet alim/satim
islemlerinin takasi, (alis islemlerinde paranin ddenip menkul
kiymetin teslim alinmasi; satis islemlerinde menkul kiymetin
teslim edilip paranin alinmas)) Takasbank tarafindan
gerceklestiriimektedir. Takasbank'in bir diger islevi ise, merkezi
saklama kurulusu olarak, satin alinan menkul kiymetlerin
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Yatinm Yaparken

yatinmcilar adina saklanmasini gergeklestirmektir. Takasbank
ayrica, IMKB Uyesi banka ve araci kurumlara gesitli bankacilik
hizmetleri de vermektedir.

Teskilatlanma calismalari devam eden Merkezi Kayit
Kurulusu, ihra¢ edilen sermaye piyasasi araclari ve bunlara
iliskin - haklarin  elektronik  ortamda izlenmesi igin
Ongorilmustir. Bu sayede yakin gelecekte menkul kiymetlerin
kagida basllmasina ve depolarda saklanmasina gerek
kalmayacaktir.

Yatinrmcillann Koruma Fonu ise arac kurumlarin mali
durumlarinin bozulmasi nedeniyle ézellikle kiicik yatirimcilarin
zarara ugramalarinin énlenmesi, bdylece sermaye piyasalarina
olan glvenin arttirlmasi amaciyla kurulmustur. Fon‘un idare ve
temsili, Merkezi Kayit Kurulusu tarafindan yapilmaktadir.

Halka acik anonim sirketler, hisse senetleri halka arz
edilmis olan veya ortak sayisinin 250%i astigi belirlenip hisse
senetleri halka arz edilmis sayilan anonim sirketlerdir.

“Aract Kurulus” tanimi; arac kurum ve bankalari
kapsamaktadir. Araci kuruluslar Sermaye Piyasasi Kanunu’'nda
belirtilen aracilik faaliyetlerinde bulunabilmektedir. Araci
kuruluglar her bir aracilik faaliyeti icin SPK'dan yetki belgesi
almak zorundadirlar. SPK, birincil ve ikincil piyasa islemlerinde
aracilik, portfoy yonetimi, yatinm danismanligi, repo/ters repo
islemleri, kredili menkul kiymet, acida satis, menkul kiymetlerin
oding alma ve verme islemleri ve tiirev araclarin alim satimina
aracilik konularinda yetki belgesi vermektedir.

Tirkiye Sermaye Piyasasi Arac Kuruluslar Birligi
(TSPAKB) de bir meslek kurulusu olarak, aracilik meslek
kurallarinin olusturulmasini, sermaye piyasalarinin gelisimine
katkida bulunmayr ve haksiz rekabetin  dnlenmesini
amaclamaktadir.
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Yatinm Yaparken

Temel amaci fiyat istikrarini  sadlamak olan Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi'nin (TCMB) gérevleri arasinda
finansal sistemde istikrari sadlayici, para ve doviz piyasalari ile
ilgili dizenleyici tedbirleri almak bulunmaktadir. TCMB,
sermaye piyasasl kapsaminda aclk piyasa islemleri de
yuriitmekte, Devlet Ic Borclanma Senetlerinin geri satim
vaadiyle alim (ters repo) ve geri alim vaadiyle satim (repo)
islemleri yapmaktadir.

T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarligi (lkenin ekonomi
politikalari gercevesinde hazine islemleri, kamu finansmani,
yabanci llke ve kuruluslardan borglanma, Ulkenin finansman
politikalari cercevesinde sermaye akimlarina iliskin diizenleme
ve islemlerin yani sira, bankacilik ve sermaye piyasasina iliskin
faaliyetleri diizenlemekte ve uygulamaktadir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK),
tasarruf sahiplerinin haklarini ve bankalarin diizenli ve emin bir
sekilde calismasini tehlikeye sokabilecek ve ekonomide dnemli
zararlar dodurabilecek her tirli islem ve uygulamalar
Oonlemek, kredi sisteminin etkin bir gsekilde calismasini
saglamak Uizere gerekli karar ve tedbirleri almak ve
uygulamakla yetkilidir.

Bagimsiz Denetim Kuruluslar, sirketlerin ve sermaye
piyasasi kurumlarinin, kamuya aciklanacak veya diizenleyici
otoriteler tarafindan istenecek mali tablolarinin, genel kabul
gbrmis muhasebe kavram, ilke ve standartlarina uygunlugu ile
bilgilerin dogrulugunun ve gercedi dirist bir bicimde yansitip
yansitmadigini, denetim ilke ve kurallarina gore, defter, kayit
ve belgeler lizerinden inceleyip, tespit edilen sonugclari rapor
halinde sunmaktadir.
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Yatinm Yaparken

5. Sermaye Piyasasinda Hangi Araclara
Yatirim Yapilabilir?

Sermaye piyasasinda yatirimcilar, hisse senedi, devlet tahvili,
hazine bonosu ve yatirim fonlarina yatirim yapabilir.

Hisse Senedi

Hisse senedi anonim sirketler tarafindan cikarilan ve anonim
sirketin sermayesine belirli bir katiima payini temsil eden
kiymetli evraktir. Hisse senedi alan yatirnmci sirkete ortak olur
ve sirketin bliylime potansiyelinden yararlanabilir. Ancak, hisse
senetlerinin degerinin diisebilecedi de unutulmamalidir.

Hisse senedi, sahibine ortaklik hakki, ydnetime katiima (oy)
hakki, kar payl alma hakki, riichan hakki (yeni pay alma
hakki), tasfiyeden pay alma, bedelsiz pay alma hakki ve bilgi
alma hakki da saglamaktadir.

e,
*

Hisse senedi sahipleri temel olarak iki tdrlu
gelir elde edebilir: sermaye kazanci ve kar
payl. Sermaye kazanci, zaman iginde hisse
senedinin  dederinde meydana gelen
artistan elde edilen gelirdir. Digeri ise,
sirketler yil sonunda kar elde ettidi
takdirde, bunun daditimasindan elde
edilen temettii (kar pay!) geliridir.

P iR

w7TE

b B FEe: e T

B

1 15 eereeenane

Hisse senetleri borsada islem goren sirketler karini nakden
veya temettliinin sermayeye ilave edilmesi suretiyle hisse
senedi ihrag ederek dagitabilir.

Tahvil/Bono

Tahvil ve bonolar, hisse senedinin aksine miilkiyet senedi
degil, bor¢ senedidir. Tahvil/bono sahibi, tahvili c¢ikaran
kurulusun uzun vadeli alacaklisidir, sirketin aktifi (zerinde
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Yatinm Yaparken

alacagindan baska hicbir hakka sahip degildir ve sirketin
ybnetimine katilamaz.

Tahvil, devletin veya anonim sirketlerin 1 yildan uzun vadeyle
oding para bulmak amaciyla cikardiklari borg senetleridir.
Hazine bonosu, Hazine Mistesarlidi tarafindan vadesi bir yildan
kisa slreli olarak gikarilan devlet i¢ borglanma senetleridir.

Tahvil ve bono, vade sonuna kadar elde tutuldugu takdirde
belli bir faiz kazancini garanti eder. Dolayisiyla, piyasa
sartlarinda meydana gelebilecek degisiklikler yatirimciyi
etkilemez. Yatirrmci, bono veya —
tahvili vade sonuna kadar
tutmak zorunda degildir. Tahvil
ve bonolar da hisse senetleri
gibi ikincil piyasada islem °?
gorebilir, piyasaya ik S
cikarilislarindan sonra da -
alinabilir veya vadesinden dnce
satilabilirler.

Yatirma tahvil ve bonoyu vade sonuna kadar tutarsa, elde
edecedi getiriyi satin alma fiyati ve vadeye badl olarak
hesaplayabilir. Ancak vadeden Once satarsa, piyasadaki faiz
oranlarindaki degisimden etkilenir. E§er piyasadaki faiz oranlari
gerilemis ise, beklenenden daha yiiksek bir getiri sadlar, faiz
oranlari artmis ise beklenenden daha diisiik bir getiri saglar,
hatta zarar edebilir.

Repo

Genel olarak repo islemi belirli bir vadede verilen para
karsiliginda vade sonunda ana paranin ve faizin alinmasi olarak
gorilse de, aslinda repo, sermaye piyasasi araclarinin belirli bir
vadede geri alma taahhidiiyle satimidir. Diger bir deyisle, repo
yapan taraf aslinda parayi kullanan taraftir.
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Yatinm Yaparken

Repo, menkul kiymetin gegici bir stire igin kiraya verilmesi
olarak da diisiiniilebilir. Ulkemizde repo iglemleri, devlet ic
borclanma senetleri Uzerinden yapilmaktadir. Ters repo ise
menkul kiymetlerin belli bir vadede geri satim taahhlidiyle
alimi islemlerini ifade etmektedir.

Getirisi sabitlenmis olan repo islemleri para piyasalarinda
karsilagilan en likit yatinm araglarindandir. Repo islemlerini

: Sermaye Piyasasi Kurulu'ndan yetki
' belgesi almis banka ve arac
kurumlar yapabilir. Repo islemlerinde
vade, menkul kiymetin itfa tarihini
| asmamak kosuluyla ve vade sonu
! isglinine denk gelecek sekilde
serbestce belirlenir. Faiz orani, piyasadaki faiz oranlari
cercevesinde taraflarca kararlastirilir.

s
\

Yatirnm Fonlari

Yatinm fonlari, yatinmcilardan katiima belgeleri karsiligi
toplanan paralarla belge sahipleri hesabina, olusturulan
portfoyl isletmek amaciyla kurulan malvarhgidir.
Unutulmamasi gereken husus, fonlarin dederinin artabilecegi
gibi gerileyebilecek olmasidir.

Yatirm fonlari, hemen her yatinmc tipine uygun portfoyler
sunmaktadir. Yatinmci, risk algilamasi ve beklentilerine gore,
bu fonlara katilabilir. Yatinm fonlarinin Turkiye'de “A tipi” ve "B
tipi” olmak Uzere iki ana cesidi vardir.

A Tipi: Bu tip bir fonun, portfdy degerinin aylk adirlik
ortalama bazda en az %25'inin Tirkiye'de kurulmus sirketlerin
hisse senetlerinden olusmasi gerekir. A tipi fonlarda vergi
avantajlar bulunmaktadir.

B Tipi: A tipi fonlarin tabi oldugu sinirlamalara tabi olmayan
fonlardir. Portfoylerinde ¢ok daha az miktarda hisse senedi
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Yatinm Yaparken

tutabildikleri gibi, hig hisse senedi tagimayabilirler.

Bu iki ana grup disinda fonlar, icerdikleri sermaye piyasasi
araclari itibari ile 11 tdre ayrilmistir. Bunlar;
Tahvil ve Bono Fonu,

Hisse Senedi Fonu,

Sektdér Fonu,

istirak Fonu,

Grup Fonu,

Yabanci Menkul Kiymetler Fonu,

Altin ve Diger Kiymetli Madenler Fonu,
Degisken Fon,

. Karma Fon,

10. Likit Fon,

11. Endeks Fon'dur.

Lo NoUuhLND =

Boylece, degdisik portfdy yapilarina sahip fonlar olusturularak
farkl yatinma tercihlerine hitap edilmektedir.

Yatirim fonlari 6zellikle kiiglik tasarruf sahipleri icin son derece
uygun drtnlerdir, ¢link(:

> profesyoneller tarafindan yonetilmekte,

» kuglk miktarlarda alinip satilabilmekte,

> istenilen risk derecesinde yatirim olanagi sunmakta,

> her an nakde gevrilebilmektedir.

6. Yatinm Yaparken Nelere Dikkat Etmek
Gerekir?

Yatinm yaparken asadidaki hususlarin g6z Oniinde
tutulmasinda yarar vardir:

> Birikimlerin tek bir yatinm araci yerine birden fazla yatirm
aracina dengeli sekilde bélustlrilmesi, piyasa
dalgalanmalarindan korunmayi saglar.
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> Sermaye piyasalari ayni
gin icinde dahi  6nemli
degisiklikler —goOsterebilir. Bu
nedenle, gerekli bilgiye erigimi
olmayan ve/veya uzmanlida
sahip olmayan yatinmcilarin,
hisse senedi veya tahvil/bono
gibi araglara dogrudan yatirm
yerine bu Urlnlerin yatirrmcinin
ihtiyacina uygun olarak vyer
aldigi yatinm fonlarini tercih

etmeleri, risklerini azaltir.

> Iktisadi gelismeleri izleme ve yorumlama olanag
bulunmayan yatinmcilarin, portfédy yonetimi ve yatinm
danismanhigi hizmetlerinden yararlanma yoluna gitmesi de
Onerilen bir secenektir.

> Belirli bir yatinm aracina dodrudan yatinm yapilmak
istendidginde, yetkili uzmanlardan ve araci kuruluslarin
yayinladigi arastirma raporlarindan saglikli bilgiler alinarak
karar verilmesi dogru bir davranis olur.

» Yatinm yapilacak sermaye piyasasi aracinin devletce ihrag
edilen ya da SPK'nin izniyle halka sunulmus ve bu cercevede
islem goren kiymetlerden olduguna dikkat edilmesi gerekir.

» Unutulmamasi gereken diger bir husus da, yatirm
islemlerine aracilik edecek kurulusglarin mutlaka gerekli yetki
belgelerine sahip olmalandir. Yetkisiz kurulusglarin aracilik
tekliflerine kesinlikle itibar edilmemelidir.

Kitapgigimizin igindeki listede yer alan araci kuruluslar bu ve
benzeri konularda sizlere yardimci olabilecektir.
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7. Arac Kuruluslardan Ne Tiir Hizmetler
Alinabilir?

Araci kuruluglar, SPK'dan alinan yetki belgeleri gercevesinde;
Alim Satim Islemlerine Aracilik,
Halka Arz Islemlerinde Aracilik,
Portfdy Yonetimi,
Yatirim Danismanligi,
Repo/Ters Repo islemleri,
Kredili Menkul Kiymet, Acida Satis, Menkul Kiymetlerin
Odiing Alma ve Verme Islemleri,
» Tirev Araclarin Alim Satimina Aracilik,
yapmaktadirlar.

VVVYVY

Araci Kurum

kKurumsal Miisteriler Bireysel Musteriler
Birincil we Thin il Erallegtivre Hisse Senedi ve Repo/Ters Repo
Halka fralar Danigrnanhg Tahil Bone Iglemler Iglernleti
[HRNIRITI [NRLIRIN [ERININI [HENARIA INRNIRINE INRNIRI RN NI RININ] LIETITTT
Sirket Birlesme w Fin anzal Vatnr Kr“edili Ien, Ky,
Evilikleri Danisman ik Danigmanhi) £t 1da Sat Tglemleri

Tiirew Araclarin

Ceel Fonlara & Praje Finansman Portfay Yan etimi Aim Satirm

Araghirma Fragtimna

Aracl kuruluslarin arastirma departmanlarinda bu faaliyetlere
yardimcr olmak Uzere, hem dizenli olarak hem de mdusteri
talepleri Uzerine arastirma calismalar yapiimakta, cok cesitli
raporlar Uretilmektedirler. Dinya ve (lke ekonomisindeki
gelismelerle beraber gesitli sektorler ve IMKB sirketleri ile ilgili
ayrintih bilgi ve yorumlar iceren bu raporlar, basili olabilecegi
gibi, varsa araca kuruluglarin internet sitelerinde de
yayinlanabilmektedir.
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8. Araci Kurulusta Nasil Hesap Acilabilir ?

Sermaye piyasasinda islem yapmak icin &ncelikle araci
kuruluslardan birinde hesap actirmak gerekmektedir. Hesap
acllirken yatinmaidan kimlik, vergi kimlik numarasi ve adres
bilgileri istenir, karsilikli s6zlesme imzalanir. Arac kurulusla
yapilacak sbzlesme posta ile, faksla veya internet sitelerinden
kolaylikla elde edilebilir.

Bir kez hesap actirdiktan sonra araci kuruluglarda alim-satim
islemi; dogrudan basvuru veya yazh talimatla, ya da telefon,
interaktif telefon, faks veya internet gibi ydntemlerle
gergeklestirilebilir.

9. Yeni Halka Acilan Sirketlerden Nasil Pay
Alimir?

| Borsada islem gdérmek (izere
halka arz edilen sirket hisse
senetleri yatinmcilar icin yeni
bir  yatirm  secenegi ve
firsatidir.  Sirketlerin  halka
acllabilmesi igin SPK'dan izin

< <smm=¥ almalar ve gerekli tim yasal
yukimlulikleri ~ yerine  getirmeleri  gerekmektedir. Bu
kapsamda, yayinlanmasi zorunlu olan izahname ve sirkilerler,
sirketi tanima ve vyatinm karar alabilmek icin 6nemli
kaynaklardir.

Halka arz hizmetini bu konuda yetkilendirilmis araci kuruluslar
sunmaktadir. Bunlarin digindaki kisi ve kurumlarin herhangi bir
sirkete ortaklik sadlama yonindeki tekliflerine itibar
edilmemelidir.
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10. Ozellestirmelerden Nasil Yararlanilir?

Ozellestirme, kamuya ait sirketlerin ©zel girisimcilere
satilmasidir. Bu sirketler blok olarak veya sermaye piyasasinda,
yukarida aciklandigi gibi, halka arz yolu ile genis yatirimc
kitlelerine satilabilir. Sermayenin tabana yayllmasina olanak
saglayan Ozellestirmeler bireysel yatirimcilar icin énemli vade,
fiyat ve 6deme avantajlari saglayabilmektedir.

11. Portfoy Yonetimi Nedir?

Portféy yoOnetimi, birikimlerin para ve sermaye piyasalarinda
tasarrufcu adina yetkili araci kuruluslar tarafindan belirli bir
ucret karsiliginda yonetilmesidir. Bu faaliyet igin ilgili kurulusun
SPK’dan alinmis yetki belgesi bulunmasina dikkat edilmelidir.

Yatinmc bu hizmetten yararlanmak igin yetkili bir araci
kurulugla portfédy yonetim sdzlesmesi imzalamaldir. Araci
kurulus yatinmcinin almak istedigi risk derecesine ve tercih
ettigi yatinm araglarina gére portfoyl yonetir. Ancak, belirli bir
getiriyi garanti edemez.

Portféy  yonetimi  sirketlerinin
avantajl, kisiye veya kuruma 6zel
birebir hizmet vermesidir. Bu
kurumlarin hizmet aldigi
arastirma kadrosu, vyurtici ve
yurtdisi piyasalari takip ederek
yatinmlarin ~ glnun  sartlarina
uygun degderlendirilmesini saglar.
Ayrica, profesyoneller tarafindan
alinan yatinm kararlari degisen piyasalarda aninda hareket
etme kabiliyeti saglamaktadir.
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12. Yatirnm Danismanhgi Nedir?

Yatinm danismanhdi, karsiiginda bir maddi menfaat temin
etmek suretiyle, mdigsterilere sermaye piyasasi araglari
hakkinda yonlendirici nitelikte yazil veya s6zli yorum ve
yatinm tavsiyelerinde bulunulmasidir. Yatirrm danismanliginda
en onemli rol arac kuruluslarin arastirma departmanlarina
dismektedir.

13. Bireysel Emeklilik Sistemi Nedir?

Bireysel emeklilik sistemi, bireylerin yasliliklarinda veya aktif
calisma yasamlarinin sonunda bir ek gelir saglamaya yonelik,
gonilla katiima dayali, kamu emeklilik sistemlerini tamamlayici
bir emeklilik sistemidir.

Bu sistemde katihmailarin katkilari kendi adlarina hesaplarda
takip edilmektedir. Katiimcinin risk ve getiri tercihlerine gére
sekillenen yatinmlari, uzmanlar tarafindan yodnetilen fonlar
araciligiyla yapilmaktadir. Katiimc diledigi takdirde yilda en
fazla 4 kez ayni sirketin fonlari arasinda tercih yapabilmekte,
yilda en fazla 1 kez de fonlarini bir sirketten digerine
aktarabilmektedir.

Bireysel emeklilik sisteminde
faaliyet gosteren o6zel sirketler
. kamunun gOzetim ve
denetimindedir. Fonlara iliskin
gunlik gobzetim ve denetim
5 Takasbank ve Emeklilik Gozetim
Merkezi taraflndan yapillmaktadir. Ayrica, bu sirketler, Hazine
ve SPK'nin denetim ve gdzetimine de tabidir.

Ote yandan, birikim, yatinm ve geri ddeme siireclerinde cesitli
vergi avantajlari saglanmaktadir.
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14. Yatinnmca Portfoyiiniu Nasil Takip
Edebilir?

Yatirmcilar hesap durumlarini ve hareketlerini istedikleri anda
aracl kurulusla baglantiya gegerek telefonla, faksla veya
internet yolu ile 6grenebilmektedir.

Yatinmcr arac kurulusta islem yaptigi takdirde, araci kurulus
bu islemlerle ilgili olarak hesap ekstresini aylik dénemler
itibariyle, islem yapilan ayi izleyen 7 gin iginde musterilerin
adreslerine taahhtlli olarak gondermek zorundadir. Ancak,
ilgili donem icinde herhangi bir islem yapmayan musteriler ile
hesap ekstresi gonderilmemesi konusunda s6zlesme imzalanan
mugterilere hesap ekstresi gonderilmeyebilir.

Ulkemizde hisse senetleri araci kurulusta
hesaben izlenmekte, Takasbank'ta fiziki olarak
yatinmcl adina saklanmaktadir.  Yatinmcilar
istedikleri an 212-315 22 22 “Alo Takas” hattini
araylp  menkul  kiymetlerinin  durumunu
Ogrenebilir, araci kurulustan gelen bilgilerle karsilastirabilirler.

15. Sermaye Piyasasinda Yatinnmcilan
Koruyan Diizenlemeler Nelerdir?

Sermaye piyasalarinda gliven énemlidir. Bu nedenle, gelismis
tlkelerde oldugu gibi Tirkiye'de de, piyasanin gliven, aciklik ve
kararlilk icinde caligmasi, biylmesi ve gelismesi icin gerekli
tim dlzenlemeler mevcuttur. Bu amaca donlk olarak, 2001
yilinda iki yeni diizenleme daha hayata gegirilmistir.

Bunlardan birincisi, temelde aracilik mesleginin etik kurallarinin
olusturulmasi ve tim dyelerce bu kurallara uyulmasinin
saglanmasini  hedefleyen Tirkiye Sermaye Piyasasi Arac
Kuruluslari Birligi‘dir.
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Ikincisi ise, herhangi bir araci kurumun miisterilerine ait hisse
senedi yudkumllligini yerine getirememesi durumunda
devreye girecek olan Yatirimcilari Koruma Fonu'dur.

Tum bu Onlemler  yaninda,
yatirnmcilarin kendi hesap
durumlarnini  yakindan izlemeleri,
herhangi  bir tereddit halinde
oncelikle ilgili araci kuruma, duruma
gore gerekiyorsa diizenleyici ve
denetleyici kurumlara bagvurmalari uygun olacaktir.

Tirkiye Sermaye Piyasasi Araci Kuruluslar Birligi'nin gorev
alanina giren dilek ve sikayetlerin kitapcikta yer alan Birlik
adreslerine ulastirimasi halinde gerekli islem en kisa slrede
yapilacaktir.

16. Araci Kuruluslarin Miisterileri 1Ile
Iliskilerinde Uyacaklar Kurallar Nelerdir?

Tirkiye Sermaye Piyasasi Araci Kuruluslarn Birligi, araci
kuruluslar sermaye piyasasi faaliyetlerini yiritlirken uyacaklari
meslek kurallarini belirlemis, séz konusu kurallar 13 Aralik
2001 tarihinde yirirlige girmistir.

Yatinmcilar yakindan ilgilendiren kurallarin bazilari asagida
Ozetlenmistir.

Diiriist ve Adil Davranma Ilkesi

Araci kuruluglar, faaliyetlerini yiritiirken musteri cikarlarini ve
piyasalarin bltiinligini goz oniinde tutarak diriist ve adil
davranirlar.

Mesleki Ozen ve Titizlik Ilkesi
Araci kuruluglar, yurdttikleri faaliyetler igin teknik bilgi
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birikimini sadlarlar, meslekle ilgili gelismeleri takip ederler ve
bu konuda yapilacak diizenlemelere bagh kalirlar.

Saydamlik ilkesi

Araci kuruluglar, mesleki faaliyetleri ile ilgili tim taraflan ve
kamu kurum ve kuruluglarini, mevzuatin ve mesleki teamdllerin
gerektirdigi sekilde tam, dogru, hizh ve esit olarak
bilgilendirirler.

Miisteriyi Tanima Kurah

Araci kuruluslar, musterilerine daha iyi ve saglkli hizmet
verebilmeleri amaciyla, musterilerinin mali durumlari, yatirm
amaclari ve risk-getiri tercihleri konusunda gerekli bilgileri
edinirler.

Miisteri Talimatlarina Uyma Kurali
Araci kuruluglar, musteri talimatlarina uygun ve miusterinin
cikarlarini korumayl amaclayan sekilde davranirlar.

Bilgi Verme Kurali

Aracl kuruluglar, musterilerine sunduklari hizmetlerle ilgili
olarak, yapilan islemler ve bu islemlerden dodan (cret,
komisyon ve masraflar ile karsilikli yliktimllikler ve yaptirimlar
hakkinda musterilerini  dogru, eksiksiz ve zamaninda
bilgilendirirler.

Miisteri Menfaatlerini Gozetme Kurah
Aracl kuruluslar faaliyetlerini slrdirlirken oOncelikle mdusteri
haklarini gozetirler.

Cikar Catismalar Kural

Araci  kuruluglar mugterileri ile olan iligkilerinde ¢ikar
catismalarindan kaginmak igin her tirli cabay gosterirler.
Ckar catismalarinin  6nlenemedigi durumlarda, Oncelikle
musterilerinin menfaatini gozetirler.
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Sir Saklama Kurah

Araci kuruluglar, misterilerine ait kimlik bilgilerini ve faaliyetleri
dolayisiyla 6grendikleri her tirli bilgiyi, bu konuda kanunen
acikca yetkili kilnan mercilerden baskasina acgiklamazlar

17. Yatinmc ile Araci Kurulus Arasinda
Ihtilaf Durumunda Ne Yapilabilir?

Araci  kurumlarla yatinmcilar arasinda meydana gelen
ihtilaflarda, yatirmcilarin IMKB'ye veya SPK'ya basvurmalari
mimkdndur. Birligimiz de yatinmcilar ile (iyeleri arasinda borsa
islemleri  disindaki islemlerden dodan  uyusmazliklarin
¢d6zimine vyardimc olmaktadir. Ayrica, her zaman igin
yatinmcilarin adli yargiya bagvurma yolu agiktir.

20 TSPAKB












Tiirkiye Sermaye Piyasas Araci Kuruluslari Biw
Biiyiikdere Catitdesi No:173 o~
1. Levent Plaza A Blok Kat:4
1. Levent 34394 ISTANBUL
Telefon: 2124280 85 67
Faks: 212-280 85 89
Internet sitesi: www.tspakb.org.tr
e-posta: tspakb@tspakb.org.tr

ISBN 975-6483-08-3






