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Turkiye Sermaye Piyasasi Araci Kuruluslan Birligi

Sunus

Dederli Uyelerimiz,

Adustos ayl sonunda gergeklestir-
digimiz 8. Uye Toplantimizda
olusturulan goériis ve Onerilerimizi
Eylil ayl icerisinde SPK'ya iletme
olanagi bulduk. Nitekim, Seri:V,
No:65 “Sermaye Piyasasi Araclarinin
Kredili Alim, Acida Satis ve Odiing
Alma ve Verme Islemleri Hakkinda
Teblig”in yurirlik tarihinin 1 Ocak
2004 tarihine ertelenmesi yoniinde
karar alinmasi bu saglkl diyalog
sonucunda saglandi. Ayrica, bu teblig
ile birlikte Seri:V, No:66 ™“Aracilik
Faaliyetinde Belge ve Kayit Duzeni
Hakkinda Degisiklik Yapilmasina Dair
Teblig"de yer alan diizenlemelerin
yeniden ele alinmasi icin bir calisma
grubu kurulmasi ve dlzenlemelere
iliskin olarak Kurul'dan uzmanlarin
katihmiyla Gyelerimizi  bilgilendirme
toplantilari diizenlenmesi konusunda
da gorus birligine varildi. Bu vesileyle,
sektér temsilcilerinin sorunlarina
duyarl yaklasimlar nedeni ile SPK
yetkililerine tesekkirlerimi iletmek
istiyorum.

SPK ile olan siki goris alisverisimiz
gectigimiz ay “Yatinmciyr Bilgilen-
dirme Formu” taslagi konusunda da
sirdiu. Kurulun kamuoyunun
dénemsel olarak bilgilendiriimesi
amaciyla hazirladigr taslak
Uyelerimizden gelen goérisler de
dikkate alinarak tarafimizdan gdzden
gecirilip, degisiklik Onerilerimiz
gerekgeleriyle birlikte Kurul’a sunuldu.

Bilindigi Uzere, Birligimiz sermaye
piyasasinda gliven unsurunun pekisti-
rilmesine buyldk 6nem atfediyor. Bu
konuda olusturulan c¢alisma
platformumuzun olusturdugu Devlet
Ic Borclanma Senetlerinin  miisteri
bazinda saklanmasina yonelik goris
ve Onerilerimizi de gectigimiz ay
Kurul'a ilettik. Vadeli islem ve opsiyon
piyasalari ile ilgili Birlik goris ve
Onerileriyle ilgili hem Uyeler hem de
calisma platformu nezdindeki
galismalarimiz da devam ediyor. Bu
konuyla ilgili 6neriler Vadeli Islem ve
Opsiyon Borsasi'na iletilmistir.

Ote yandan, 20-21 Eyliil tarihlerinde
sermaye piyasasl lisanslama sinav-
larinin  dérdinclsl gergeklestirildi.
Sektdrimizde ¢ok 6nemli bir unsur
olan insan kaynadini daha da
gelistirdigini dustindigimiz s6z
konusu sinavlarin, calisanlarimiz
acisindan yararl oldugunu distindyor,
hepinizi saygiyla selamliyorum.

Saygilarimla,
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Birlik’ten
Sermaye Piyasasi
Kurulu Diizenlemeleri

Hakkinda Birligimiz
Onerileri SPK'ya

Iletildi
28 Agustos 2003 tarihinde
dizenledigimiz  Sekizinci Uye

Toplantisinda, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nca son ddénemde
yayinlanan cesitli dlizenlemeler
hakkinda Uyelerimizin  degerli
goris ve Onerileri belirlenmisti.
Genig katihmlh  bu toplantida;
Kurul'un Seri:V, No:65 sayil
“Sermaye Piyasasi Araglarinin
Kredili Alm, Agida Satis ve
Odiing Alma ve Verme Islemleri
Hakkinda Teblig” ile Seri:V,
No:66 sayih “Araciik Faali-
yetinde Belge ve Kayit Duzeni
Hakkinda Dedisiklik Yapilmasina
Dair Teblig” hakkinda ortaya
cilkan goriis ve oOneriler Eylll
ayinda Kurula iletilmistir.

ul

SERMAYE PIYASASI KURULU
CAPITAL MARKETS BOARD OF TURKEY

Nitekim, Sermaye Piyasasi
Kurulu 19 Eylil 2003 tarihli
toplantisinda Seri:V No:65 sayili
“Sermaye Piyasasi Araglarinin
Kredili Alm, Acida Satis ve
Odiing Aima ve Verme Iglemleri
Hakkinda Teblig”in ydrirlik
tarihinin 1 Ocak 2004 tarihine

ertelenmesi yoninde karar almig

Haberler

olup, sb6z konusu degisiklik
27.09.2003 tarih ve 25242 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmigtir.

Ayrica, Kurul ile yapilan
gortismeler sonucunda, Seri:V
No:65 ve 66 sayil tebliglerde
yer alan dizenlemelerin yapilan
dederlendirmeler 1siginda
yeniden ele alinmasi igin bir
calisma grubu kurulmasi ve
Kurul vyetkililerinin  katilacagi
Uyelerimize yonelik bilgilendirme

toplantilari dizenlenmesi
hususunda gorids birligine
variimigtir.

Devlet I¢ Bor¢clanma
Senetlerinin (DIBS)
Miusteri Bazinda
Saklama Sistemine
Dahil Olmasi
Yoniindeki Birligimiz
Goriisii SPK'ya Iletildi

Devlet I¢c Borclanma Senetlerinin
(DIBS) musteri bazinda saklama

sistemi cercevesinde saklan-
masina yonelik goéris ve
Onerilerimiz  Kurul’a iletilmig

olup, Takasbank A.S. nezdinde
de, araci kurum depolarinda
bulunan musteri hazine bonosu
ve devlet tahvili emanetlerinin
misteri ismine saklama sis-
temine dahil olmasi geregi
vurgulanmistir.

JX TAKASBANK
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“Yatirnmciyi
Bilgilendirme Formu”
Taslagi Hakkindaki
Birligimiz Goriis ve
Onerileri SPK'ya

Iletildi
Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan, araci kurumlarin

faaliyetleri ile cari hukuki ve mali
durumu hakkinda yatirrmcilarin
dénemsel olarak bilgilendirilmesi
amaclyla vydrutilen c¢alisma
cercevesinde hazirlanan “Yati-
rimclyl  Bilgilendirme Formu”
taslagi Birligimizce incelenmis,
Uyelerimizden gelen gorisler de
dikkate alinarak olusturulan
Onerilerimiz Kurul'a iletilmistir.

Kurula, IMKB'na, Birligimize,
kamuoyuna ve yatirmcilara
ybnelik yapilacak bildirimlerin
tamaminin tek bir formda
toplanmasinin amaglanmasi ve
bu suretle arac kurumlara
operasyonel vyik olusturul-
mamasl amaciyla form taslagi
Birligimizce yeniden hazirlanmis
olup, degisiklik onerilerimiz
gerekgeleri ile birlikte Kurul'a
sunulmustur.

Araci Kurumlarimiza
Yonelik Egitim

Faaliyetlerimiz

Enflasyon Muhasebesi egiti-
mimizin igerigi; bir araci
kurumun mali tablolarinin

enflasyon muhasebesine gore
dizenlenecegi sekilde revize
edilmis ve Uyelerimize 121 No'lu

TSPAKB
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Genel Mektup ile duyurulmustur.
18-19 Ekim, 15-16 Kasim, 13-14
Aralik 2003 tarihlerinde
tekrarlanacak olan “Araci Kurum
Uygulamali Enflasyon Muha-
sebesi” egitimine basvurular
halen devam etmektedir. Daha
6nce 3 kez dlzenlenen
Enflasyon Muhasebesi egitimine
toplam 108 kisi katilmisti.

Ayrica Prof. Dr. Ristem
Haciristemoglu tarafindan “SPK
Mevzuatina GoOre Finansal
Tablolarin  Konsolidasyonu-IAS
27" egitimi, 3 Ekim 2003
tarihinde planlanmis ve
dyelerimize 121 No'lu Genel
Mektup ile duyurulmustur.
Yodun talep goren egitim ileri
tarihlerde tekrar planlanarak,
Uyelerimize duyurulacaktir.

20-21 Eylal 2003 tarihlerinde
gergeklesen Lisanslama
Sinavlarinin sonuglarinin agiklan-
masinin ardindan; o6ntmiuizdeki
sinav dbénemine hazirhk
kapsaminda Birligimizce Lisans-
lama egitimleri planlanarak
Uyelerimize en kisa sirede
duyurulacaktir.

Lisanslama
Sinavilarinin
Dordiinciisu Yapildi

Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan dordincisi  20-21
Eylil 2003 tarihlerinde
dizenlenen lisanslama sinavla-
rnin  sonuglar 10 Ekim 2003
tarihinde aciklandi.

Adaylar sinav sonuglarini
http://spk.anadolu.edu.tr
internet adresinden TC kimlik
numaralarini  ve sifrelerini

kullanarak 6grenebilmektedirler.

Sinava katilan 9.630 adaydan
1.140" basarili olup, lisans
belgesi almaya hak kazanmstir.
Basari orani %11,84 olarak
gercgeklesmistir.

Ilki 2002 Eylil ayinda olmak
Uzere bugline kadar gercek-
lestirilen 4 sinavda 2.027 Kisi
temel dizey, 1.100 kisi ileri
diizey, 113 Kkisi tlrev araclar,
450 kisi takas ve operasyon, 67
kisi dederleme uzmanligi olmak
Uzere toplam 3.757 Kkisi lisans
belgesi almaya hak kazanmistir.

e-birlik

Dizenlenen Lisanslama
Sinavlarinda basarisiz  olan
adaylar bir sonraki sinavda
girmek istedikleri modiiller igin,
http://spk.anadolu.edu.tr
internet adresinden TC kimlik
numarasl ve daha once verilen
sifre ile birlikte 13-31 Ekim 2003
tarihleri arasinda islemlerini
yapabileceklerdir. Sinavlara ilk
defa girecek adaylar da ayni

tarihler arasinda sinav bas-
vurularini http://www.spk.gov.tr
internet sitesi Uzerinden

gerceklestirebilirler.

LISANSLAMA SINAVLARINA ILISKIN SONUGCLAR

TEMEL DUZEY
I. Sinav

I1. Sinav

III. Sinav

IV. Sinav

ILERI DUZEY

I. Sinav

II. Sinav

I1I. Sinav

IV. Sinav
TUREV ARAGLAR
I. Sinav

II. Sinav

I1I. Sinav

IV. Sinav
DEGERLEME UZMANLIGI
I. Sinav

I1. Sinav

I1I. Sinav

IV. Sinav

TAKAS VE OPERASYON
I. Sinav

II. Sinav

I1I. Sinav

IV. Sinav

GENEL TOPLAM
I. Sinav

II. Sinav

I1I. Sinav

IV. Sinav
Kaynak: SPK

Sinava Basarih

Giren Olan
3,897 41 1.1%
4,467 474 10.6%
7,903 781 9.9%
7,494 731 9.8%
1,828 51 2.8%
2,037 412 20.2%
2,369 340 14.4%
1,784 290 16.3%
56 4 7.1%
46 13 28.3%
150 37 24.7%
148 54 36.5%
108 6 5.6%
102 27 26.5%
95 18 18.9%
112 16 14.3%
441 134 30.4%
318 127 39.9%
240 140 58.3%
92 49 53.3%
6,330 236 3.7%
6,970 1,053 15.1%
10,757 1,316 12.2%
9,630 1,140 11.8%
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Ayin Inceleme Konusu
Araci Kurumlarin 2003 Ilk Yan Yil Faaliyet Verileri

Eylil ayir raporumuzda araci
kurumlarin ilk vyart yil  mali
tablolari ve performans
gostergeleri analiz edilmisti. Bu
ay ise, sektorin faaliyet

verilerini inceleyecegiz.

Sektdér analizinde kullanilan
rakamlar 2002 yili igin 123, 2003
yih igin 117 kurumun verileri
konsolide edilerek olusturul-
mustur. Bu verilerin detaylari
www.tspakb.org.tr adresli
sitemizde “Veri Bankasi”
béliminde yer almaktadir.

ABD liderligindeki operasyonun
giindemde oldugu yilin ilk (g
ayinda, islem hacmi zayif
seyretmig, hatta 2002'nin ilk
ceyredgine kiyasla gerilemisti.
Ancak, yilin ikinci ceyreginde,
hem sicak savasin beklenenden
kisa stirmesi, hem de ekonomi
cephesinde kaydedilen olumlu
gelismeler neticesinde piyasalar
nispeten canlanmis ve bu (g

ayllk doénemde islem hacmi
onceki yihn ikinci ceyregine
kiyasla %70 civarinda artig

gOstermistir.

Araci Kurumlarin Islem Hacmi (kiimiilatif)

2002/03 2002/06

87.6
63.4

Katrilyon TL
Milyar $
Kaynak: IMKB

50.6
37.3

Hisse Senetleri Piyasasi
Faaliyetleri

2003 yilinin ilk alti ayinda, araci
kurumlarin IMKB birincil piyasa,
ikincil piyasa, ozel emirler ve
toptan satislar pazarindaki
toplam hisse senedi islem hacmi
107.6 katrilyon TL (68.3 milyar
$) ile 2002 yilinin ayni donemine

kiyasla %23 oraninda artig
sergilemistir. %30'u bulan
ortalama tlketici fiyatlari

endeksi artisiyla kiyaslandiginda
ise bu oran reel anlamda %5’lik
bir gerilemeye denk gelmek-
tedir.

Hlkimetin ekonomik programa

iliskin olarak IMF ile gorls-
melerini slrdlrdigli ve Irak'a

TSPAKB

2002 2003/03 2003/06

212.6 44.3 107.6
141.1 26.9 68.3

Ilk alti aylk rakamlarda araci

kurumlarin islem hacminin
muisteri bazindaki dagilimi
incelendiginde, yurtici bireysel

misterilerin  agirh@inin ~ arttg,
buna karsin yurtdisi misterilerin
payinin azaldigi gézlenmektedir.
Bu durum, kismen (lkedeki

Kaynak: TSPAKB

Miisteri Bazinda Hisse Senedi Islem Hacmi
2002/06

Yurtici Yatinmai 91.0% 90.1%
Bireysel 74.3% 77.5%
Kurumlar 8.2% 8.3%
Kurumsal Yatinmcilar 8.5% 4.3%
Yurtdisi Yatirnmci 9.0% 9.9%
Bireysel 0.5% 0.6%
Kurumlar 4.1% 3.1%
Kurumsal Yatirimcilar 4.4% 6.3%
TOPLAM 100.0% 100.0%

gelismeleri yerli yatinmailarin
yabanci yatinmcilara kiyasla
daha olumlu sekilde degerlen-
dirmesinden kaynaklanmaktadir.
Ote yandan, ddviz kurlari ve
faizlerdeki disls de bireysel
yatinmcilari  hisse senetlerine
yonlendirdigi disiinlilmektedir.

Sirket, vakif vb. kurumlarin islem
hacmindeki payr artmis,
kurumsal yatirmcilarin  islem
hacmi paylar ise 6nemli 6lclide
gerilemistir.

Departman bazinda islem hacmi
dagihmi incelendiginde, miisteri
bazindaki dagilima paralel
sekilde yurtdisi musgterilerin
payinin geriledigi, buna karsin
acente ve subeler araciliiyla ve
internet (zerinden gercekles-
tirilen islem hacminin arttigi
g6zlenmektedir.

Araci  kurumlarin merkez digi
orgltlerinden (sube, acente,
irtibat blirosu) ve alternatif
dagitim kanallarindan (internet,
cagri merkezi) yapilan islemlerin
toplam islem hacmindeki payi

2002
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toplam 37 halka arz stézlesmesi

Departman Bazinda Hisse Senedi Islem Hacmi

2002/06 bulunmaktaydi. Bu sdzlesmelerin
Yurtici Pazarlama 33.7% 30.8% 31.4%| 6 tanesinin ise silresi dolmus
Subeler 18.5% 22.8% 23.3%| veya feshedilmistir. 29 sdzlesme
Acenteler 19.6% 18.1% 21.0%| ise devam etmekte olup, piyasa
[rtibat Biirosu 3.3% 3.4% 2.7%| sartlarinin iyilesmesiyle gercek-
Internet 1.9% 2.2% 2.9% lestirilebilecektir.
Cagri Merkezi 0.8% 0.7% 0.7%
Yatirim Fonlar 4.3% 3.8% 2.9%| A~ - - : .
Portfoy Yénetimi 0.8% 1.3% 0.39 Onemli ozellestirme projelerinin
Kurum Portfoyii 8.2% 7.2% g.0% gundemde oldugu bu sene, arac
Yurtdisi Misteriler 9.0% 9.9% 6.9%| Kurumlar ilk alti ayda 5 adet
TOPLAM 100.0% 100.0%  100.0%| Ozellestirme projesinde satis
tarafinda OfBiye  daismaniik

hizmeti vermistir. Alm tarafinda

2002/06'da %44'ten, suretiyle iptal olurken, 987 ise, 2 adet proje tamam-
2003/06’'da  %51'e cgikmistir. tamamlanmistir. Tamamla- lanmistir. Bilindigi tzere, yilin ilk

Merkezde vyurtici pazarlama nanlarin 72'si sermaye artirmi yarisinda tamamlanan bir biyuk

bolimlerinden yapilan islemlerin  ve temettii daditimi islemlerine bir 06zellestirme projesi
payl %31'de kalmistir. Araci aracilik sézlesmeleridir. bulunmamaktadir. Buradaki
kurumlarin  kendi nam ve tamamlanma ifadesi, araci
hesaplarina yaptiklari islemleri Ekonomik krize paralel olarak, kurumun &zellestirme kapsa-
gosteren kurum portféyl piyasa sartlarinin olumsuza mindaki sirketler hakkinda
islemlerinin  payr vyilin ilk doénmesi halka arz edilen sirket dederleme ve danismanhk
yarisinda %8 seviyesinde sayisinin 2001 ve 2002 yillarinda raporlarini hazirlayip ilgili tarafa
gercgeklesmistir. hayli gerilemesine neden sunmasini ifade etmektedir.
olmustu. 2003 vyihinin ilk
Yatinnm Bankaciligi yarisinda endeks dederinin Sirket satin alma/birlesme
Faaliyetleri bulundugu seviyeler halka arzlari  (tabloda SAB) tarafinda ise, satis
Araci  kurumlarin yatirnrm sinirlayan bir etken olmus ve bu tarafinda yalnizca 3 adet proje
bankaciigi faaliyetleri kapsa- donemde yalnizca 2 adet halka tamamlanmis olmakla beraber,
minda, Haziran 2003 sonu arz gergeklestirilmistir. Bu 2 {zerinde c¢alisilan 61 proje
itibariyle araci kurumlarin elinde halka arzin biytkligi 18,4 devam etmektedir.
toplam 308 sdézlesme trilyon TL (11,3 milyon $)
bulunmaktadir. Bunlardan 230 seviyesinde olmustur. Araci Sermaye artinmlarinda tamam-

suresi dolmak veya feshedilmek

kurumlarin bu donemde elinde

Kurumsal Finansman Faaliyetleri (Proje Sayilar)

lanan proje sayisi gegen yilin

2002/06 2002 2003/06
Toplam Siiresi
Tamamlanan Tamamlanan Soézlesme Tamamlanan Dolan Feshedilen
Halka Arz 4 4 37 2 5 1
SAB-Alis 2 3 14 1 4 0
SAB-Satis 2 4 71 3 7 0
Finansal Ortaklik 1 4 21 2 4 0
Ozellestirme-Alig 0 0 8 2 0 0
Ozellestirme-Satis 0 4 10 5 0 0
Sermaye Artirimi 55 83 69 39 0 1
Temett Dagitimi 27 47 50 33 0 0
Diger Danismanlk 7 20 28 11 1 0
TOPLAM 98 169 308 98 21 2

Kaynak: TSPAKB
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ayni dénemine kiyasla azalirken,
temetti dagitimlarinda artis
olmustur.

Portfoy Yonetimi Faaliyetleri
Haziran 2003 sonu itibariyle
aracli  kurumlarda portféy
ybnetiminde 770 bireysel ve
kurumsal yatirnmcinin toplam 2,1
katrilyon TL’lik portfoyu
bulunmaktadir. Rakamlari deder-
lendirirken, herhangi bir bireysel
yatinmcinin birden fazla arac
kurumda hesabi bulunabilecegi
g6z dnune alinmaldir.

Araci kurumlarin yonettigi A tipi
yatinm fonu sayisi gegen yilin
ayni donemine kiyasla 14 adetlik
bir dislsle 50°ye inmistir. Bu
fonlarin toplam portfdy
biyukliikleri ise %11 oraninda
azalmistir.  Araci  kurumlarin
yOnettigi B tipi fonlarin sayisi da
49'a inmis, portfdy blyukligi
Ucte bir oraninda kiiglilmustdir.

Bireysel yatinmcilar tarafinda
ise, yatirnmci sayisi %42
oraninda azalirken, portfdy
buylkligindeki disis %38'de
kalmis, kisi basi bireysel portfoy
buyukligli %8 oraninda
artmistir. Sonucgta, araci
kurumlarin  portfédy ydnetimi
hizmeti sunduklari toplam
yatirnmci  sayisi ve yOnetilen
portfoy blyukligld kicllmistr.
Ancak, disus blylk oranda bu
hizmetlerin  portfédy yoOnetim
sirketlerine devredilmesinden
kaynaklanmaktadir.

Nitekim, SPK verilerine gore
portfoy yonetim sirketlerindeki
bireysel mdsteri sayisi Haziran
2002 ile Haziran 2003 arasinda
500 Kkisilik artigla 1.644
olmustur. Bireysel yatimcilarin

TSPAKB

Portfoy Yonetimi

Bireysel Yatinmci Sayisi

A Tipi Yatinm Fonu Sayisi

B Tipi Yatinm Fonu Sayisi
Diger Kurumsal Yatinmci Sayisi
Diger Kurum Sayisi

Bireysel Yatirnmci Portfoy BlyUkligu

Diger Kurum Portfoy Bilyukligu

Kaynak: TSPAKB

Portfoy Yonetim Sirketleri

Portfoy Yonetimindeki Yatirbmci Sayisi

Yonetilen Portfoy Biiyiikliigii (milyar TL)

A Tipi Yatinm Fonu Portfdy BuyUkligu
B Tipi Yatirim Fonu Portfdy Blyukligu
Diger Kurumsal Yatirimci Portfdy BilyuklGgu

Sayfa 6

2002/06
1,277 770
1,144 658
64 50
57 49
8 6
4 7
3,189,271 2,091,668
111,249 68,889
117,920 105,268
2,933,773 1,870,342
22,752 21,203
3,577 25,966

2002/06

Kurumsal-Tuzel

ortalama portfdy biyUukligu ise

%75 artisla (reel %35) 124
milyar TL'ye vylkselmistir.
Kurumsal ve tiizel yatinmcilarla

beraber, ydnetilen toplam
portfoy buyukligi %163 (reel
%103) blyuimis ve 11,9
katrilyon TL'ye cikmistir.

Kredili Islemler

Araci kurumlarla kredili iglem
sdzlesmesi bulunan miugteri

sayisi ile beraber, aktif olarak
kredi kullanan mdsteri sayisi ve
kisi basina kullanilan kredi
miktari artmigtir. Haziran 2003

Kredili Islemler

Kredi S6zlesmeli Miisteri Sayisi
Kredi Kullanan Musteri Sayisi
Kredi Hacmi (milyar TL)

Kisi Bagina Kredi Hacmi (milyar TL
Kaynak: TSPAKB

Portfdy Ydnetimindeki Yatirmci Sayisi 1,302
Bireysel 1,144
Kurumsal-Tizel 158
Yonetilen Portfoy Blyukliga (myr. TL) 4,518,393
Bireysel 80,743 ,

4,437,651 11,699,424

itibariyle  kullandirilan  kredi
miktari 115 trilyon TL'dir. Bu
durum hisse senedi piyasasi ile
ilgili iyimser beklentileri yansit-
maktadir.

Rakamlari degerlendirirken, bir
musterinin  birden fazla arac

kurumda hesabir bulunma
ihtimali dolayisiyla mdikerrer
sayim olabilecegi g6z Oniine
alinmalidir.

2002/06

27,008
6,379
47,049
7.4

2002 2003/06

32,251
9,779
104,397
10.7
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Erisim Agi
Sube Agr
Araci kurumlarin sube ve irtibat
blrosu sayilari azalmaya devam

ederken, banka kokenli araci
kurumlarin  kullandi§i  acente
subesi sayisi  yilin ikinci

ceyredginde artis gostermistir.
TMSF yobnetimindeki bir banka
kdkenli araci kurumun acente
subelerindeki azalmaya karsilik,
bazi bankalarin sube agini
genisletmesi ve bir araci
kurumun banka subeleri
Uzerinden hizmet vermeye
baslamasi bu artisi saglamistir.
Bdylece, toplam satis noktasi
sayisi 4,198'e yukselmistir. Bu
degisim, ilk bolimde belirtildigi
Uzere, hisse senedi islem hacmi
dagiimina da yansimistir.

2002/06
242

93

3,841

irtibat Biirosu
Acente Subesi

Kaynak: TSPAKB

Internet ve Cagri Merkezi
Islemleri

Birligimiz aract kurumlarin
internet ve cadgri merkezi
islemlerine dair verilerini yeni bir
anketle glincellemis, verilerin
kapsamini da genisletmistir.
Internet sitemizde 1999 yilindan
itibaren giincellenmis bu verilere
ulasabilirsiniz. Verileri degerlen-
dirirken bir yatirnmcinin birden
fazla kurumda misteri olabile-
cegi, dolayisiyla miikerrer sayim
olabilecegi g6z o©niinde bulun-
durulmaldir.

Internet (izerinden hizmet sunan
kurum sayist  2003°Un ilk
yarisinda 44’e cikmigtir. Musteri
sayllari fazla degdismemekle

Internet islemleri

Araclt Kurum Sayisi

fletilen Emir Sayisi

Gergeklesen Emir Sayisi

Emir Ileten Farkli Miisteri Sayisi

Kaynak: TSPAKB

beraber, emir sayllarinda bir
artis meydana gelmistir. Buna
paralel olarak, gergeklesen iglem
hacmi de %96'lik artisla (reel
%51) 3 katrilyon TL'i bul-
mustur. Islem hacmi dagiimi
boélimiinde belirtildigi Gzere,
internet lizerinden vyapilan
islemlerin toplamdaki payi gecen
yilin ilk yarisinda %2'den, bu yil
%3'e cikmistir.

2003/06 B . .
Internet islemlerinde,
yilin  ilk  yarisinda
iletilen  emirlerin
yaklasik  yarisinin
gerceklestigi  gozlen-
mektedir. Gergceklesen
hisse senedi islem hacmi de

iletilen hisse senedi hacminin
yaklagik yarisi  seviyesinde
olmustur. Internet (izerinden

iletilen ortalama emir blyUklGgu
ve emir basina gerceklesen
ortalama hisse senedi hacmi 1,5
milyar TL seviyesindedir.

Internet (izerinden islem yapan

Cagn Merkezi Islemleri

Araclt Kurum Sayisi

fletilen Emir Sayisi

Gergeklesen Emir Sayisi

Emir Ileten Farkli Miisteri Sayisi

Emri Gergeklesen Farkli Misteri Sayisi

Kaynak: TSPAKB

Emri Gergeklesen Farkli Misteri Sayisi
Iletilen Hisse Senedi Hacmi (trilyon TL)
Gergeklesen Hisse Senedi Hacmi (tril. TL)

fletilen Hisse Senedi Hacmi (trilyon TL)
Gerceklesen Hisse Senedi Hacmi (tril. TL)

e-birlik

2002/06 2002 2003/06
39 42 44
3,206,313 7,361,641 4,104,351
1,597,569 3,650,861 2,053,671
55,056 82,068 57,348
51,158 77,367 53,869
3,648 9,607 6,059
1,625 4,437 3,187
yatinmcilar  2003’Gn ilk alti

ayinda kisi basina ortalama 106
milyar TL'lik emir iletmistir. Bu
yatirrmcilarin  gergeklestirdikleri
hisse senedi islem hacmi ise kisi
basina alti ayda ortalama 59
milyar TL'dir. Diger bir deyisle,
internet musterileri aylik
ortalama 10 milyar TL civarinda
islem hacmi gergeklestirmistir.
Bu tutar gegen yila kiyasla %86
artisa tekabil etmektedir.

Internet (izerinden vyapilan
islemlerde artis go6zlenirken,
aracli kurum misterilerinin gagri
merkezleri aracihidiyla gergek-
lestirdikleri islemlerin toplamdaki
payl fazla degismemistir. Islem
yapan misteri sayisi kiiclik bir
disus gostermistir. Ancak, genel
olarak islem hacmindeki artis
cagri merkezi islemlerine de

yansimis, islem sayisi artarken,
gerceklesen hacim de gecen
yihn ayni dénemine kiyasla %30
ylkselerek 752
olmustur.

trilyon TL

2002/06 2002 2003/06

14 13 15
512,764 1,111,022 555,928
326,229 647,658 366,557
31,705 47,688 30,532
29,917 42,697 29,109
1,301 2,739 1,243
578 1,362 752



e-birlik

Yilin ilk alti ayinda, gagri merkezi
araciliiyla iletilen hisse senedi
emirlerinin  Gcte ikisi gercek-
lesmistir. Iletilen hisse senedi
hacminin gerceklesme orani ise
%60 seviyesinde olmustur. Cagri
merkezi Uzerinden iletilen
emirlerin ortalama buyUkligi ve
emir basina gerceklesen
ortalama hisse senedi hacmi 2
milyar TL seviyesinde, internet

islemlerine kiyasla bir miktar
daha yuksektir.
Musteri basina iletilen hisse

senedi islem hacmi ilk alti aylik
sirede ortalama 41 milyar TL
seviyesindedir. Gergeklesen
hisse senedi islem hacmi ise ilk
alti ayda kisi basina ortalama 26
milyar TL'dir. Cadn merkezi
mugterileri  kisi basina aylk
ortalama 4.3 milyar TL'lik islem
hacmi gergeklestirmektedir.
Gecen yil bu rakam 3.2 milyar
TL idi.

Gagri merkezi islemlerinde
ortalama emir bilyukliga
internet islemlerine kiyasla daha
yuksek olmakla beraber,
toplamda musteri basina islem
hacmi internet islemlerinde daha
yiksektir. Cadri merkezi
Uzerinden islem gergeklestiren
musteri sayisi internet (izerinden
islem yapan musteri sayisinin
yaklagik yarisi kadar iken,
toplamda c¢agri merkezleri
Uzerinden gergeklesen islem
hacmi internet islemlerinin
dortte biri kadardir. Sonug
olarak, alternatif yatirhm
kanallari arasinda, yatirnmcilar
internet (zerinden islem
gerceklestirmeyi cagri merkezi
islemlerine kiyasla tercih
etmektedirler.

TSPAKB

Calisan Profili

Araci Kurumlarin Toplam Calisan

Sayis1  2002/06 2
oplam 7,005 6,636

6,255 Yurtici Satis, Broker ve Dealer’lar

Kaynak: TSPAKB

Araci kurumlarda calisan sayisi,

aracl  kurumlarin  karlihgindaki
dislse bagh olarak 2003 yilinin
ikinci ceyreginde de gerilemeye
devam etmistir. 2002 yilinin
Haziran sonunda 7,005 olan
calisan sayisi, bir yil icinde 750
kisilik azalmayla 6,255’ inmistir.
Araci kurum basina ortalama
calisan sayisi da 2002'nin ilk
yarisinda 57'den 2003'Un ilk
yarisinda 53‘e gerilemistir.

Haziran 2003 itibariyle,
calisanlarin - %44’Gni  kadinlar
olusturmaktadir. 2002 yilinda bu
oran %45 seviyesinde idi. Son
bir yil icinde kadin calisanlarin
sayisindaki dislis %12 iken,
erkek calisanlarin  sayisindaki
disls orani %8dir.

Calisanlarin departmanlara gore
dadilimi, yilin ilk yarisinda énemli

Personelin Departman Dagilimi

Sube, Acente, Irtibat Biirosu
Mali ve Idari Isler
Broker

Dealer

Yurtici Satis (Merkez)
Arastirma

ic Denetim-Teftig
Hazine

Bilgi Islem

Kurumsal Finansman
Yurtdigi Satis

Portféy Yonetimi
Insan Kaynaklari
Diger

Toplam

Sayfa 8

bir degisiklik sergilememistir.
Araci  kurumlarda calisanlarin
%?28'i sube, acente ve irtibat

PIPPLETIS birolarinda gérev yapmaktadir.

ile beraber yurtici musterilere
hizmet veren calisanlar toplamin
%>55'ini olusturmaktadir. Mali ve
Idari Isler de, %151k payla,
galisan sayisinin yiiksek oldugu
bir bolimddr.

Mali ve Idari Isler Departman-
lari, ortalama 9 calisan ile en
kalabalik bélimdur. Araci kurum
basina ortalama 7 broker goérev-

lendirilmektedir. Dealer ve
yurtici  satistaki personel bir
arada sayilirsa araci kurum

merkezlerinde ortalama olarak
10 Kkisilik bir satis ve pazarlama
ekibi calismaktadir. Arastirma ve
Kurumsal Finansman ekipleri
ortalama 3-4 Kkisilik gruplardan
olusmaktadir. Yurtdisi Satig,
Hazine ve Portfoy Yonetimi
islemleri  2-3  Kkisilik ekiplerle
yapilmaktadir.

28.2% 26.3% 28.3%)
16.3% 14.9% 16.2%
12.8% 12.8% 12.8%)
8.2% 11.7% 8.1%
6.5% 4.7% 5.6%
4.4% 4.2% 4.2%
2.7% 2.9% 3.1%
2.4% 2.7% 2.6%
2.5% 2.6% 2.3%
1.8% 1.9% 2.1%
1.3% 1.3% 1.1%)
1.5% 1.2% 1.2%
0.9% 1.0% 0.9%,
10.4% 12.0% 11.6%)
100.0% 100.0% 100.0%

Kaynak: TSPAKB
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Departman Basina
Ortalama Calisan Sayisi

Mali ve Idari Isler 8.7
Broker 7.0
Dealer 5.0
Yurtici Satis (Merkez) 4.8
Arastirma 3.6
Kurumsal Finansman 3.3
Yurtdisi Satig 2.6
Hazine 2.3
Portféy Yonetimi 2.3
Bilgi Islem 2.0
Ic Denetim-Teftis 1.8
insan Kaynaklari 1.4
Diger 6.7
Araci kurum calisanlarinin

%69'u  bir yiiksekdgrenim
diplomasi sahibidir. Kadin
ve erkeklerde ayni seviyede
olan bu oran yillar icinde
artls gostermistir.  Egitim
seviyesindeki artis, blylk
Olglide ylksekokul seviye-
sinin altinda egitime sahip
calisanlarin  sayisindaki
azalmadan kaynaklanmak-
tadir. Nitekim son bir yilda
ilkokul-ortaokul ve lise
diplomasina sahip calisan-
larin sayisi %12 oraninda
azalirken, ylksekokul ve
Usti egitimli calisanlarin
sayisindaki disis %8'de
kalmistir.

Calisanlarin yas ortalamasi
da duslktir. Arac kurum-
larda calisanlarin %74’G 35
yas ve altindadir. Kadin-
larda oran %82 ile daha
yuksek iken, erkeklerin
%67'si 35 yas ve altindadir.
Onceki vyillarda yas
ortalamasi daha da dusulk
idi. Ancak, araci kurumlarin
son doénemde c¢alisan
sayisini  kismalari  daha
ziyade 25 yasin altindaki
kesimi etkilemistir.

Sektdérde calisanlarin s
tecriibesi de nispeten
disik olmakla beraber,
toplamda calisanlarin is
tecrlibesinin  arttigi  goz-
lenmektedir. Calisanlarin
%61'inin tecribesi 5 yilin
Uzerinde olup, kadinlarda
bu oran %57'ye inmektedir.
2002'nin ilk yarisinda ise, 5

yilin  lizerinde tecribesi
olanlarin  orani %355
(kadinlarda %51) idi.

Veriler sektdrden  giris-
cikislarda duslik tecriibeli/
genc calisanlarin  daha
olumsuz etkilendigini

gostermektedir.

e-birlik

Personelin Egitim Durumu

YUksek Lisans 7.0% 8.3% 8.1%
Lisans 51.3% 52.0% 51.3%
Ylksek Okul 9.5% 8.1% 9.4%
Lise 25.5% 25.1% 24.6%
Ortaokul 3.0% 3.0% 3.1%
TIkokul 3.7%  3.5% 3.4%
Toplam 100.0% 100.0% 100.0%

Kaynak: TSPAKB

Personelin Yas Dagilimi

2002/06 2002 2003/06
18-25 17.9% 16.1%  13.9%
26-30 32.7% 32.6% 31.3%
31-35 25.6% 27.0%  28.4%
36-40 13.2% 13.4%  15.0%
41-45 5.8% 5.9% 6.2%
46-50 2.7% 2.9% 3.0%
51-55 1.3% 1.2% 1.3%
56-60 0.6% 0.6% 0.6%
61+ 0.3% 0.3% 0.4%
Toplam 100.0% 100.0% 100.0%

Kaynak: TSPAKB

Personelin Is Tecriibesi (yil)
2002/06

0-2 15.7%  16.5%

2-5 28.9%  30.0%

5-10 33.1% 31.3%

10-15 14.8% 14.8%

15+ 7.5% 7.4% .
Toplam 100.0% 100.0% 100.0%

Kaynak: TSPAKB
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Sermaye Piyasasi Ozet Verileri

Yurtigi Tasarruflarin Dagilhimi

Milyar $

Trilyon TL 2001 2002 08/2003 %A

Sabit Getirili Menkul Kiymetler 43.575 56.966 70.388 24%
Mevduat 103.768 131.018 131.803 1%

Hisse Senedi* 16.504 13.394 17.842 33%

TOPLAM 163.847 201.378 220.034 9%

Tahmini Altin Stoku 81.317 104.679 85.424 -18%

Hisse Senedi* 7,2 8,0 11,2 39%
HB/DT 84,1 91,4 126,9 39%

Diger 0,5 0,7 0,8 24%

100,1 138,9 39%

Sabit Getirili Menkul Kiymetler 30,0 34,9 50,5 45%
Mevduat 71,4 80,2 94,6 18%
Hisse Senedi* 11,4 8,2 12,8 56%
TOPLAM 112,7 123,3 158,0 28%
Tahmini Altin Stoku 55,9 64,0 61,3 -4%
*: Halka acik kismin piyasa degeri.
Menkul Kiymet Stoklari
Trilyon TL 2001 2002 07/2003 %A
Hisse Senedi* 10.516 13.177 15.782 20%
Hazine Bonosu/Devlet Tahvili 122.199 149.870 179.230 20%
Diger 732 1.069 1.142 7%
Toplam 133.447 164.115 196.154 20%

Milyar TL 68.603.041 56.370.247 79.417.612

Milyon $ 47.689 34.402 57.468 67,1%
Halka Agik Kismin Piyasa Degeri (Milyon $) 11.385 8.195 14.073 71,7%
Ortalama Halka Aciklik Orani 23,9% 23,8% 24,5% 2,8%

Halka Acik Sirket Sayisi

] IMKB'de Kote Sirketler
IMKB'de Iglem Goren Sirketler 310 287 285 -0,7%

Birincil Halka Arzlar

Toplam Hacim (Milyon $) 0,2
Sirket Sayisi 1

Halka Acik Sirket Karlihigi

2001 2002 %A 06/2003 |
Kar Eden Sirket Sayisi 231 207 -10% 224
Zarar Eden Sirket Sayisi 76 81 7% 63
Kar Edenlerin Toplam Kari (Milyar TL) 4.670.899 5.507.834 18% 3.514.935
Zarar Edenlerin Toplam Zarari (Milyar TL) -2.688.115 -1.035.591 -61% -378.623
Toplam Kar/Zarar (Milyar TL) 1.982.784 4.472.244 126% 3.136.311
Kar Edenlerin Toplam Kari (Milyon $) 3.784 3.500 -8% 2.232
Zarar Edenlerin Toplam Zarar (Milyon $) -2.178 -679 -69% -240
Toplam Kar/Zarar (Milyon $) 1.606 2.821 76% 1.991
Kurumsal Yatirimci Portfoy Biiyiikliigii
Milyon $ 07/2003
A Tipi Yatinm Fonlari 394 265 285 7%
B Tipi Yatirim Fonlari 2.894 5.435 9.505 75%
Yatirim Ortakliklari 89 85 109 28%
Gayrimenkul Yat.Ort. 600 630 857 36%
Risk Sermayesi Yat.Ort. 3 2 3 21%
Toplam 3.963 6.417 10.759 68%
Kurumsal Yatirnmci/GSMH 2,7% 3,6% 5,9% 66%
Yatirimai Sayisi
2001 2002 03/10/2003 %A
Agik Hesap Sayisi 1.947.013 2.054.282 2.083.711 1,4%
Bakiyeli Hesap Sayisi 1.227.731 1.204.914 1.131.051 -6,1%
Bakiyeli Hesap/Toplam Niifus 1,9% 1,8% 1,6% -10,4%
Yabana Yatinma Islemleri
Milyon $ 2001 2002 09/2003 %A
Saklama Bakiyeleri 5.635 3.450 5.770 67%
Islem Hacimleri 12.139 12.869 9.379 -27%
Net Aliglari 509 -15 629 A.D.

TSPAKB
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e-birlik

Sermaye Piyasasi Ozet Verileri

TSPAKB Uyeleri*

2001 2002 10/10/2003 %A
Araci Kurumlar 131 121 119 -1,7%
Bankalar 56 48 45 -6,3%
Toplam 187 169 164 -3,0%
*: Donem sonu itibari ile.
Faaliyet Gosteren Araci Kurulug Sayisi
2001 2002 08/2003 %A
Hisse Senedi Piyasasinda
Araci Kurum 126 119 119 0%
Tahvil/Bono Piyasasinda
Araci Kurum 126 119 119 0%
Banka 58 48 45 -6%
Tahvil/Bono Piyasasi Toplam 184 167 164 -2%
Araci Kuruluslarin Islem Hacimleri
Milyar $ 2001
Hisse Senedi Piyasasinda
Aracl Kurum 161 141 91 -36%
Tahvil/Bono Piyasasinda
Araci Kurum 403 310 274 -12%
Banka 1.249 933 780 -16%
Tahvil/Bono Piyasasi Toplam 1.652 1.243 1.054 -15%
Toplam Islem Hacmi 1.813 1.384 1.145 -17%
Araci Kurumlarla Ilgili Veriler
Milyon $ 2001 p1[1p] %A 06/2003
Aktif Toplami 653,5 607,8 -7% 748,9
Ozsermaye Toplami 394,8 435,9 10% 552,9
Net Komisyon Gelirleri 276,1 201,1 -27% 95,2
Esas Faaliyet Kari 75,3 0,2 -100% -6,5
Net Kar 176,9 70,2 -60% 24,1
Personel Sayisi 7.156 6.636 -7% 6.255
Subeler 219 243 11% 232
Irtibat Biirosu 88 96 9% 88
Acente Subeleri 3.948 3.656 -7% 3.968
IMKB-100 Endeksi ve Islem Hacmi
TL-bazh
IMKB-100 13.783 10.370 15.421 48,7%
iI_VIKB—100 - En Yiksek 13.783 15.072 16.443 9,1%
IMKB-100 - En Duiuk 7.160 8.514 8.792 3i3%
IMKB-100 558 369 649 76,0%
IMKB-100 - En Yiiksek 1.005 633 698 10,3%
IMKB-100 - En Diigik 271 299 293 -1,9%
Ginliik Ort.islem Hacmi (Milyon $) 324 281 309 10,0%
Yurtdisi Borsa Endeksleri
2001 2002 10/10/2003 %A
Nasdaq Bilesik 1.950 1.341 1.919 43,1%
Meksika IPC 6.372 6.125 7.929 29,4%
Hong Kong Hang Seng 11.397 9.314 11.936 28,2%
Japonya Nikkei 225 10.543 8.579 10.786 25,7%
Gliney Kore Seul Bilesik 694 628 758 20,8%
Almanya DAX 5.160 2.893 3.469 19,9%
S&P 500 1.148 875 1.040 18,8%
Yunanistan TUm Hisse 2.592 1.777 2.109 18,7%
Dow Jones Bilesik 2.892 2.372 2.809 18,4%
ingiltere FTSE 100 5.217 3.940 4.303 9,2%
Fransa CAC 40 4.625 3.054 3.303 8,2%

Haftalik olarak giincellenen Sermaye Piyasasi Ozet Verileri Tablosuna www.tspakb.org.tr adresindeki
internet sitemizden ulagabilirsiniz.



Tiirkiye Sermaye Piyasasi
Araci Kuruluslan Birligi
Buyukdere Caddesi No:173

1. Levent Plaza A Blok Kat:4
1. Levent 34394 istanbul

Tel.: 212-280 85 67

Faks: 212-280 85 89

Internet: www.tspakb.org.tr
E-posta: tspakb@tspakb.org.tr

TSPAKB adina imtiyaz Sahibi:
Maslam Demirbilek

Genel Yayin Yonetmeni:
Turgut Tokgoz

e-birlik, TSPAKB’nin aylik iletisim
organi olup, para ile satilmaz.
Basim Yeri: Printcenter

Tel.: 212-282 41 90
Faks: 212-280 96 04

Tiirkiye Sermaye Piyasasi Araci Kuruluglan Birligi
(TSPAKB), araci kuruluglarin iiye oldugu, kamu
tizel kisiligini haiz ozdiizenleyici bir meslek
kurulusudur.

Birligin 119 araci kurum ve 45 banka olmak
uzere toplam 164 lyesi vardir.

Misyonumuz;

Sermaye piyasamizin gelistiriimesi ve lilke
ekonomisine katki ana hedefi dogrultusunda;
tim calisanlarn en iist derecede mesleki bilgi ile
donatiimis, etik degerlere bagh, rekabeti
yatirnmcilara daha kaliteli iiriin ve hizmet
sunumu seklinde algilayan, saygin bir meslek
mensuplari Kitlesi olusturmaktir.

Sayin Uyemiz,

TSPAKB Ayhk Biilteni “e-birlik” diizenli olarak size, sektoriimiiziin ilgili kurum ve
kuruluglarina ve basina ulagtiriiyor. Aldigimiz geri bildirimler bizleri cesaretlendiriyor ve
daha iyisini yapmamiz konusunda tesvik ediyor. Ilginize tesekkiir ederiz.

Dilegimiz bu biiltende sizlerin de aktif sekilde yer almasi.

Liitfen, sermaye piyasamiza ve sektoriimiize iliskin her tiirlii goriis, diisiince, elestiri,

dilek ve temennilerinizi bize iletin,

bunlara “e-birlik"te yer verelim. Yazilarinizi

tspakb@tspakb.org.tr adresimize bekliyoruz.

Esenlik dileklerimizle,

“e-birlik”

Bu biilten Tlrkiye Sermaye Piyasasi Araci Kuruluslari Birligi (“TSPAKB”) tarafindan bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir.
Bu bultende yer alan her turlu bilgi, degerlendirme, yorum ve istatistiki degerler hazirlandig tarih itibariyle
glvenilirligine inanilan kaynaklardan elde edilerek derlenmistir. Bilgilerin hata ve eksikliginden ve ticari amacla
kullaniimasindan dogabilecek zararlardan TSPAKB hicbir sekilde sorumluluk kabul etmemektedir. Bu biltende yer alan
bilgiler kaynak gosterilmek sartiyla izinsiz yayinlanabilir.

TSPAKB



