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Değerli Üyelerimiz,  
 
Ağustos ayı sonunda gerçekleştir-
diğimiz 8. Üye Toplantımızda 
oluşturulan görüş ve önerilerimizi 
Eylül ayı içerisinde SPK’ya iletme 
olanağı bulduk. Nitekim, Seri:V, 
No:65 “Sermaye Piyasası Araçlarının 
Kredili Alım, Açığa Satış ve Ödünç 
Alma ve Verme İşlemleri Hakkında 
Tebliğ”in yürürlük tarihinin 1 Ocak 
2004 tarihine ertelenmesi yönünde 
karar alınması bu sağlıklı diyalog 
sonucunda sağlandı. Ayrıca, bu tebliğ 
ile birlikte Seri:V, No:66 “Aracılık 
Faaliyetinde Belge ve Kayıt Düzeni 
Hakkında Değişiklik Yapılmasına Dair 
Tebliğ”de yer alan düzenlemelerin 
yeniden ele alınması için bir çalışma 
grubu kurulması ve düzenlemelere 
ilişkin olarak Kurul’dan uzmanların 
katılımıyla üyelerimizi bilgilendirme 
toplantıları düzenlenmesi konusunda 
da görüş birliğine varıldı. Bu vesileyle, 
sektör temsilcilerinin sorunlarına 
duyarlı yaklaşımları nedeni ile SPK 
yetkililerine teşekkürlerimi iletmek 
istiyorum.  
 
SPK ile olan sıkı görüş alışverişimiz 
geçtiğimiz ay “Yatırımcıyı Bilgilen-
dirme Formu” taslağı konusunda da 
sürdü.  Kuru lun kamuoyunun 
dönemsel olarak bilgilendirilmesi 
amac ı y l a  h a z ı r l ad ı ğ ı  t a s l a k 
üyelerimizden gelen görüşler de 
dikkate alınarak tarafımızdan gözden 
geçirilip, değişiklik önerilerimiz 
gerekçeleriyle birlikte Kurul’a sunuldu. 
 
 
 

Bilindiği üzere, Birliğimiz sermaye 
piyasasında güven unsurunun pekişti-
rilmesine büyük önem atfediyor. Bu 
konuda  o l uş tu ru l an  ç a l ı şma 
platformumuzun oluşturduğu Devlet 
İç Borçlanma Senetlerinin müşteri 
bazında saklanmasına yönelik görüş 
ve önerilerimizi de geçtiğimiz ay 
Kurul’a ilettik. Vadeli işlem ve opsiyon 
piyasaları ile ilgili Birlik görüş ve 
önerileriyle ilgili hem üyeler hem de 
çal ışma platformu nezdindeki 
çalışmalarımız da devam ediyor. Bu 
konuyla ilgili öneriler Vadeli İşlem ve 
Opsiyon Borsası’na iletilmiştir. 
 
Öte yandan, 20-21 Eylül tarihlerinde 
sermaye piyasası lisanslama sınav-
larının dördüncüsü gerçekleştirildi. 
Sektörümüzde çok önemli bir unsur 
olan insan kaynağını daha da 
geliştirdiğini düşündüğümüz söz 
konusu sınavların, çalışanlarımız 
açısından yararlı olduğunu düşünüyor, 
hepinizi saygıyla selamlıyorum. 
 
Saygılarımla, 

 
 
 
 

Müslüm DEMİRBİLEK  
BAŞKAN 
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Sermaye Piyasası 
Kurulu Düzenlemeleri 
Hakkında Birliğimiz 
Önerileri SPK’ya 
İletildi  
 
28 Ağustos 2003 tarihinde 
düzenlediğimiz Sekizinci Üye 
Toplantısında, Sermaye Piyasası 
Kurulu’nca son dönemde 
yayınlanan çeşitli düzenlemeler 
hakkında Üyelerimizin değerli 
görüş ve önerileri belirlenmişti. 
Geniş katılımlı bu toplantıda; 
Kurul’un Seri:V, No:65 sayılı 
“Sermaye Piyasası Araçlarının 
Kredili Alım, Açığa Satış ve 
Ödünç Alma ve Verme İşlemleri 
Hakkında Tebliğ” ile Seri:V, 
No:66 sayılı “Aracılık Faali-
yetinde Belge ve Kayıt Düzeni 
Hakkında Değişiklik Yapılmasına 
Dair Tebliğ” hakkında ortaya 
çıkan görüş ve öneriler Eylül 
ayında Kurul’a iletilmiştir.  
 

Nitekim, Sermaye Piyasası 
Kurulu 19 Eylül 2003 tarihli 
toplantısında Seri:V No:65 sayılı 
“Sermaye Piyasası Araçlarının 
Kredili Alım, Açığa Satış ve 
Ödünç Alma ve Verme İşlemleri 
Hakkında Tebliğ”in yürürlük 
tarihinin 1 Ocak 2004 tarihine 
ertelenmesi yönünde karar almış 

olup, söz konusu değişiklik 
27.09.2003 tarih ve 25242 sayılı 
Resmi Gazete’de yayımlanmıştır.  
 
Ayrıca, Kurul ile yapılan 
görüşmeler sonucunda, Seri:V 
No:65 ve 66 sayılı tebliğlerde 
yer alan düzenlemelerin yapılan 
değer lend irmeler  ış ığ ında 
yeniden ele alınması için bir 
çalışma grubu kurulması ve 
Kurul yetkililerinin katılacağı 
Üyelerimize yönelik bilgilendirme 
top lant ı la r ı  düzen lenmesi 
hususunda görüş birliğine 
varılmıştır. 
 
Devlet İç Borçlanma 
Senetlerinin (DİBS) 
Müşteri Bazında 
Saklama Sistemine 
Dahil Olması 
Yönündeki Birliğimiz 
Görüşü SPK’ya İletildi  
 
Devlet İç Borçlanma Senetlerinin 
(DİBS) müşteri bazında saklama 
sistemi çerçevesinde saklan-
masına yönelik görüş ve 
önerilerimiz Kurul’a iletilmiş 
olup, Takasbank A.Ş. nezdinde 
de, aracı kurum depolarında 
bulunan müşteri hazine bonosu 
ve devlet tahvili emanetlerinin 
müşteri ismine saklama sis-
temine dahil olması gereği 
vurgulanmıştır.  

 
 
 

“Yatırımcıyı 
Bilgilendirme Formu” 
Taslağı Hakkındaki 
Birliğimiz Görüş ve 
Önerileri SPK’ya 
İletildi 
 
Sermaye Piyasası  Kurulu 
tarafından, aracı kurumların 
faaliyetleri ile cari hukuki ve mali 
durumu hakkında yatırımcıların 
dönemsel olarak bilgilendirilmesi 
amacıyla yürütülen çalışma 
çerçevesinde hazırlanan “Yatı-
rımcıyı Bilgilendirme Formu” 
taslağı Birliğimizce incelenmiş, 
üyelerimizden gelen görüşler de 
dikkate alınarak oluşturulan 
önerilerimiz Kurul’a iletilmiştir. 
 
Kurul’a, İMKB’na, Birliğimize, 
kamuoyuna ve yatırımcılara 
yönelik yapılacak bildirimlerin 
tamamının tek bir formda 
toplanmasının amaçlanması ve 
bu suretle aracı kurumlara 
operasyonel yük oluşturul-
maması amacıyla form taslağı 
Birliğimizce yeniden hazırlanmış 
olup, değişiklik önerilerimiz 
gerekçeleri ile birlikte Kurul’a 
sunulmuştur. 
 
Aracı Kurumlarımıza 
Yönelik Eğitim 
Faaliyetlerimiz 
 
Enflasyon Muhasebesi eğiti-
mimizin içeriği; bir aracı 
kurumun mali tablolarının 
enflasyon muhasebesine göre 
düzenleneceği şekilde revize 
edilmiş ve üyelerimize 121 No’lu 

Birlik’ten Haberler 
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Genel Mektup ile duyurulmuştur. 
18-19 Ekim, 15-16 Kasım, 13-14 
Ara l ık  2003 tar ih ler inde 
tekrarlanacak olan “Aracı Kurum 
Uygulamalı Enflasyon Muha-
sebesi” eğitimine başvurular 
halen devam etmektedir. Daha 
önce 3 kez düzenlenen 
Enflasyon Muhasebesi eğitimine 
toplam 108 kişi katılmıştı. 
 
Ayrıca Prof. Dr. Rüstem 
Hacırüstemoğlu tarafından “SPK 
Mevzuatına Göre Finansal 
Tabloların Konsolidasyonu-IAS 
27” eğitimi, 3 Ekim 2003 
tar ih inde p lan lanmış ve 
üyelerimize 121 No’lu Genel 
Mektup ile duyurulmuştur. 
Yoğun talep gören eğitim ileri 
tarihlerde tekrar planlanarak, 
üyelerimize duyurulacaktır. 
 
20-21 Eylül 2003 tarihlerinde 
g e r ç e k l e ş en  L i s a n s l a m a 
Sınavlarının sonuçlarının açıklan-
masının ardından; önümüzdeki 
s ınav dönemine haz ı r l ı k 
kapsamında Birliğimizce Lisans-
lama eğitimleri planlanarak 
üyelerimize en kısa sürede 
duyurulacaktır.  
 
Lisanslama 
Sınavlarının 
Dördüncüsü Yapıldı 
 
Sermaye Piyasası  Kurulu 
tarafından dördüncüsü 20-21 
Ey lü l  2003  ta r i h l e r i nde 
düzenlenen  lisanslama sınavla-
rının sonuçları 10 Ekim 2003 
tarihinde açıklandı.  
 
Adaylar sınav sonuçlarını    
h t t p : / / spk . anado lu . edu . t r 
internet adresinden TC kimlik 
numaralarını ve şifrelerini 

kullanarak öğrenebilmektedirler. 
 
Sınava katılan 9.630 adaydan 
1.140’ı başarılı olup, lisans 
belgesi almaya hak kazanmıştır. 
Başarı oranı %11,84 olarak 
gerçekleşmiştir.  
       
İlki 2002 Eylül ayında olmak 
üzere bugüne kadar gerçek-
leştirilen 4 sınavda 2.027 kişi 
temel düzey, 1.100 kişi ileri 
düzey, 113 kişi türev araçlar, 
450 kişi takas ve operasyon, 67 
kişi değerleme uzmanlığı olmak 
üzere toplam 3.757 kişi lisans 
belgesi almaya hak kazanmıştır.  
 

D ü z e n l e n e n  L i s a n s l a m a 
Sınavlarında başarısız olan 
adaylar bir sonraki sınavda 
girmek istedikleri modüller için, 
h t t p : / / spk . anado lu . edu . t r 
internet adresinden TC kimlik 
numarası ve daha önce verilen 
şifre ile birlikte 13-31 Ekim 2003 
tarihleri arasında işlemlerini 
yapabileceklerdir. Sınavlara ilk 
defa girecek adaylar da aynı 
tarihler arasında sınav baş-
vurularını http://www.spk.gov.tr  
internet sitesi üzerinden 
gerçekleştirebilirler. 

LİSANSLAMA SINAVLARINA İLİŞKİN SONUÇLAR 
 Sınava 

Giren 
Başarılı 

Olan 
Başarı 
Oranı 

I. Sınav 3,897 41 1.1% 
II. Sınav 4,467 474 10.6% 
III. Sınav 7,903 781 9.9% 
IV. Sınav 7,494 731 9.8% 
İLERİ DÜZEY  
I. Sınav 1,828 51 2.8% 
II. Sınav 2,037 412 20.2% 
III. Sınav 2,369 340 14.4% 
IV. Sınav 1,784 290 16.3% 
TÜREV ARAÇLAR  
I. Sınav 56 4 7.1% 
II. Sınav 46 13 28.3% 
III. Sınav 150 37 24.7% 
IV. Sınav 148 54 36.5% 
DEĞERLEME UZMANLIĞI  
I. Sınav 108 6 5.6% 
II. Sınav 102 27 26.5% 
III. Sınav 95 18 18.9% 
IV. Sınav 112 16 14.3% 
TAKAS VE OPERASYON  
I. Sınav 441 134 30.4% 
II. Sınav 318 127 39.9% 
III. Sınav 240 140 58.3% 
IV. Sınav 92 49 53.3% 
GENEL TOPLAM  
I. Sınav 6,330 236 3.7% 
II. Sınav 6,970 1,053 15.1% 
III. Sınav 10,757 1,316 12.2% 
IV. Sınav 9,630 1,140 11.8% 
Kaynak: SPK    

TEMEL DÜZEY  
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Ayın İnceleme Konusu 
Aracı Kurumların 2003 İlk Yarı Yıl Faaliyet Verileri 

Eylül ayı raporumuzda aracı 
kurumların ilk yarı yıl mali 
tab lo la r ı  ve  per fo rmans 
göstergeleri analiz edilmişti. Bu 
ay ise, sektörün faaliyet 
verilerini inceleyeceğiz.  
 
Sektör analizinde kullanılan 
rakamlar 2002 yılı için 123, 2003 
yılı için 117 kurumun verileri 
konsolide edilerek oluşturul-
muştur. Bu verilerin detayları 
www.tspakb.org.tr  adresl i 
s itemizde “Veri Bankası” 
bölümünde yer almaktadır. 

 
Hisse Senetleri Piyasası 
Faaliyetleri  
2003 yılının ilk altı ayında, aracı 
kurumların İMKB birincil piyasa, 
ikincil piyasa, özel emirler ve 
toptan satışlar pazarındaki 
toplam hisse senedi işlem hacmi 
107.6 katrilyon TL (68.3 milyar 
$) ile 2002 yılının aynı dönemine 
kıyasla %23 oranında artış 
sergilemiştir. %30’u bulan 
ortalama tüketici fiyatları 
endeksi artışıyla kıyaslandığında 
ise bu oran reel anlamda %5’lik 
bir gerilemeye denk gelmek-
tedir.  
 
Hükümetin ekonomik programa 
ilişkin olarak IMF ile görüş-
melerini sürdürdüğü ve Irak’a 

ABD liderliğindeki operasyonun 
gündemde olduğu yılın ilk üç 
ayında, işlem hacmi zayıf 
seyretmiş, hatta 2002’nin ilk 
çeyreğine kıyasla gerilemişti. 
Ancak, yılın ikinci çeyreğinde, 
hem sıcak savaşın beklenenden 
kısa sürmesi, hem de ekonomi 
cephesinde kaydedilen olumlu 
gelişmeler neticesinde piyasalar 
nispeten canlanmış ve bu üç 
aylık dönemde işlem hacmi 
önceki yılın ikinci çeyreğine 
kıyasla %70 civarında artış 
göstermiştir. 

 
İlk altı aylık rakamlarda aracı 
kurumların işlem hacminin 
müşteri bazındaki dağılımı 
incelendiğinde, yurtiçi bireysel 
müşterilerin ağırlığının arttığı, 
buna karşın yurtdışı müşterilerin 
payının azaldığı gözlenmektedir. 
Bu durum, kısmen ülkedeki 

gelişmeleri yerli yatırımcıların 
yabancı yatırımcılara kıyasla 
daha olumlu şekilde değerlen-
dirmesinden kaynaklanmaktadır. 
Öte yandan, döviz kurları ve 
faizlerdeki düşüş de bireysel 
yatırımcıları hisse senetlerine 
yönlendirdiği düşünülmektedir.  
 
Şirket, vakıf vb. kurumların işlem 
hacmindeki  payı  ar tmış , 
kurumsal yatırımcıların işlem 
hacmi payları ise önemli ölçüde 
gerilemiştir.  
 
Departman bazında işlem hacmi 
dağılımı incelendiğinde, müşteri 
bazındaki dağılıma paralel 
şekilde yurtdışı müşterilerin 
payının gerilediği, buna karşın 
acente ve şubeler aracılığıyla ve 
internet üzerinden gerçekleş-
tirilen işlem hacminin arttığı 
gözlenmektedir.  
 
Aracı kurumların merkez dışı 
örgütlerinden (şube, acente, 
irtibat bürosu) ve alternatif 
dağıtım kanallarından (internet, 
çağrı merkezi) yapılan işlemlerin 
toplam işlem hacmindeki payı 

 2002/03 2002/06 2002 2003/03 2003/06 
Katrilyon TL 50.6 87.6 212.6 44.3 107.6 
Milyar $ 37.3 63.4 141.1 26.9 68.3 
Kaynak: İMKB      

Aracı Kurumların İşlem Hacmi (kümülatif)  

 2002/06 2002 2003/06 
Yurtiçi Yatırımcı 91.0% 90.1% 93.1% 
Bireysel 74.3% 77.5% 78.7% 
Kurumlar 8.2% 8.3% 9.2% 
Kurumsal Yatırımcılar 8.5% 4.3% 5.1% 
Yurtdışı Yatırımcı 9.0% 9.9% 6.9% 
Bireysel 0.5% 0.6% 0.4% 
Kurumlar 4.1% 3.1% 2.5% 
Kurumsal Yatırımcılar 4.4% 6.3% 3.9% 
TOPLAM 100.0% 100.0% 100.0% 
Kaynak: TSPAKB    

Müşteri Bazında Hisse Senedi İşlem Hacmi  
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2 0 0 2 / 0 6 ’ d a  % 4 4 ’ t e n , 
2003/06’da %51’e çıkmıştır. 
Merkezde yurtiçi pazarlama 
bölümlerinden yapılan işlemlerin 
payı %31’de kalmıştır. Aracı 
kurumların kendi nam ve 
hesaplarına yaptıkları işlemleri 
gösteren kurum portföyü 
işlemlerinin payı yılın ilk 
yarısında %8 seviyesinde 
gerçekleşmiştir.  
 
Yatırım Bankacılığı 
Faaliyetleri 
Aracı  kurumlar ın yat ır ım 
bankacılığı faaliyetleri kapsa-
mında, Haziran 2003 sonu 
itibariyle aracı kurumların elinde 
t o p l a m  3 0 8  s ö z l e ş m e 
bulunmaktadır. Bunlardan 23’ü 
süresi dolmak veya feshedilmek 

suretiyle iptal olurken, 98’i 
tamamlanmıştır. Tamamla-
nanların 72’si sermaye artırımı 
ve temettü dağıtımı işlemlerine 
aracılık sözleşmeleridir. 
 
Ekonomik krize paralel olarak, 
piyasa şartlarının olumsuza 
dönmesi halka arz edilen şirket 
sayısının 2001 ve 2002 yıllarında 
hayli gerilemesine neden 
olmuştu. 2003 yılının ilk 
yarısında endeks değerinin 
bulunduğu seviyeler halka arzları 
sınırlayan bir etken olmuş ve bu 
dönemde yalnızca 2 adet halka 
arz gerçekleştirilmiştir. Bu 2 
halka arzın büyüklüğü 18,4 
trilyon TL (11,3 milyon $) 
seviyesinde olmuştur. Aracı 
kurumların bu dönemde elinde 

toplam 37 halka arz sözleşmesi 
bulunmaktaydı. Bu sözleşmelerin 
6 tanesinin ise süresi dolmuş 
veya feshedilmiştir. 29 sözleşme 
ise devam etmekte olup, piyasa 
şartlarının iyileşmesiyle gerçek-
leştirilebilecektir.  
 
Önemli özelleştirme projelerinin 
gündemde olduğu bu sene, aracı 
kurumlar ilk altı ayda 5 adet 
özelleştirme projesinde satış 
tarafında ÖİB’ye danışmanlık 
hizmeti vermiştir. Alım tarafında 
ise, 2 adet proje tamam-
lanmıştır. Bilindiği üzere, yılın ilk 
yarısında tamamlanan bir büyük 
b i r  öze l l eş t i rme pro jes i 
bulunmamaktadır. Buradaki 
tamamlanma ifadesi, aracı 
kurumun özelleştirme kapsa-
mındaki şirketler hakkında 
değerleme ve danışmanlık 
raporlarını hazırlayıp ilgili tarafa 
sunmasını ifade etmektedir.  
 
Şirket satın alma/birleşme 
(tabloda SAB) tarafında ise, satış 
tarafında yalnızca 3 adet proje 
tamamlanmış olmakla beraber, 
üzerinde çalışılan 61 proje 
devam etmektedir.  
 
Sermaye artırımlarında tamam-
lanan proje sayısı geçen yılın 

 2002/06 2002 2003/06 
Yurtiçi Pazarlama 33.7% 30.8% 31.4% 
Şubeler 18.5% 22.8% 23.3% 
Acenteler 19.6% 18.1% 21.0% 
İrtibat Bürosu 3.3% 3.4% 2.7% 
İnternet 1.9% 2.2% 2.9% 
Çağrı Merkezi 0.8% 0.7% 0.7% 
Yatırım Fonları 4.3% 3.8% 2.9% 
Portföy Yönetimi 0.8% 1.3% 0.3% 
Kurum Portföyü 8.2% 7.2% 8.0% 
Yurtdışı Müşteriler 9.0% 9.9% 6.9% 
TOPLAM 100.0% 100.0% 100.0% 
Kaynak: TSPAKB    

Departman Bazında Hisse Senedi İşlem Hacmi   

Kurumsal Finansman Faaliyetleri (Proje Sayıları)  
 2002/06 2002 
  
Tamamlanan  

 
Tamamlanan  

Toplam 
Sözleşme  

 
Tamamlanan  

Süresi 
Dolan  

 
Feshedilen 

Halka Arz 4 4 37 2 5 1 
SAB-Alış 2 3 14 1 4 0 
SAB-Satış 2 4 71 3 7 0 
Finansal Ortaklık 1 4 21 2 4 0 
Özelleştirme-Alış  0 0 8 2 0 0 
Özelleştirme-Satış  0 4 10 5 0 0 
Sermaye Artırımı 55 83 69 39 0 1 
Temettü Dağıtımı 27 47 50 33 0 0 
Diğer Danışmanlık 7 20 28 11 1 0 
TOPLAM 98 169 308 98 21 2 
Kaynak: TSPAKB       

2003/06  
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aynı dönemine kıyasla azalırken, 
temettü dağıtımlarında artış 
olmuştur.  
 
Portföy Yönetimi Faaliyetleri 
Haziran 2003 sonu itibariyle 
aracı kurumlarda portföy 
yönetiminde 770 bireysel ve 
kurumsal yatırımcının toplam 2,1 
katr i lyon TL’ l ik port föyü 
bulunmaktadır. Rakamları değer-
lendirirken, herhangi bir bireysel 
yatırımcının birden fazla aracı 
kurumda hesabı bulunabileceği 
göz önüne alınmalıdır.  
 
Aracı kurumların yönettiği A tipi 
yatırım fonu sayısı geçen yılın 
aynı dönemine kıyasla 14 adetlik 
bir düşüşle 50’ye inmiştir. Bu 
fon lar ın  top lam por t föy 
büyüklükleri ise %11 oranında 
azalmıştır. Aracı kurumların 
yönettiği B tipi fonların sayısı da 
49’a inmiş, portföy büyüklüğü 
üçte bir oranında küçülmüştür. 
 
Bireysel yatırımcılar tarafında 
ise, yatırımcı sayısı %42 
oranında azalırken, portföy 
büyüklüğündeki düşüş %38’de 
kalmış, kişi başı bireysel portföy 
büyüklüğü %8 oranında 
artmışt ır. Sonuçta, arac ı 
kurumların portföy yönetimi 
hizmeti sundukları toplam 
yatırımcı sayısı ve yönetilen 
portföy büyüklüğü küçülmüştür. 
Ancak, düşüş büyük oranda bu 
hizmetlerin portföy yönetim 
şirketlerine devredilmesinden 
kaynaklanmaktadır.  
 
Nitekim, SPK verilerine göre 
portföy yönetim şirketlerindeki 
bireysel müşteri sayısı Haziran 
2002 ile Haziran 2003 arasında 
500 kişilik artışla 1.644 
olmuştur. Bireysel yatımcıların 

ortalama portföy büyüklüğü ise 
%75 artışla (reel %35) 124 
milyar TL’ye yükselmiştir. 
Kurumsal ve tüzel yatırımcılarla 
beraber, yönetilen toplam 
portföy büyüklüğü %163 (reel 
%103) büyümüş ve 11,9 
katrilyon TL’ye çıkmıştır.  
 
Kredili İşlemler 
Aracı kurumlarla kredili işlem 
sözleşmesi bulunan müşteri 
sayısı ile beraber, aktif olarak 
kredi kullanan müşteri sayısı ve 
kişi başına kullanılan kredi 
miktarı artmıştır. Haziran 2003 

itibariyle kullandırılan kredi 
miktarı 115 trilyon TL’dir. Bu 
durum hisse senedi piyasası ile 
ilgili iyimser beklentileri yansıt-
maktadır.  
 
Rakamları değerlendirirken, bir 
müşterinin birden fazla aracı 
kurumda hesabı bulunma 
ihtimali dolayısıyla mükerrer 
sayım olabileceği göz önüne 
alınmalıdır.  
 
 
 
 

 2002/06 2003/06 
Portföy Yönetimindeki Yatırımcı Sayısı 1,277 770 
Bireysel Yatırımcı Sayısı 1,144 658 
A Tipi Yatırım Fonu Sayısı 64 50 
B Tipi Yatırım Fonu Sayısı 57 49 
Diğer Kurumsal Yatırımcı Sayısı 8 6 
Diğer Kurum Sayısı 4 7 
Yönetilen Portföy Büyüklüğü (milyar TL) 3,189,271 2,091,668 
Bireysel Yatırımcı Portföy Büyüklüğü 111,249 68,889 
A Tipi Yatırım Fonu Portföy Büyüklüğü 117,920 105,268 
B Tipi Yatırım Fonu Portföy Büyüklüğü 2,933,773 1,870,342 
Diğer Kurumsal Yatırımcı Portföy Büyüklüğü 22,752 21,203 
Diğer Kurum Portföy Büyüklüğü 3,577 25,966 
Kaynak: TSPAKB   

Portföy Yönetimi  

Portföy Yönetim Şirketleri  
 2002/06 2003/06 

Portföy Yönetimindeki Yatırımcı Sayısı 1,302 1,855 
 Bireysel 1,144 1,644 
 Kurumsal-Tüzel 158 211 
Yönetilen Portföy Büyüklüğü (myr. TL) 4,518,393 11,902,850 
 Bireysel 80,743 203,426 
 Kurumsal-Tüzel 4,437,651 11,699,424 
Kaynak: SPK   

 2002/06 2002 2003/06 
Kredi Sözleşmeli Müşteri Sayısı 27,008 32,251 33,243 
Kredi Kullanan Müşteri Sayısı 6,379 9,779 7,928 
Kredi Hacmi (milyar TL) 47,049 104,397 115,488 
Kişi Başına Kredi Hacmi (milyar TL) 7.4 10.7 14.6 
Kaynak: TSPAKB    

Kredili İşlemler  
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Erişim Ağı 
Şube Ağı 
Aracı kurumların şube ve irtibat 
bürosu sayıları azalmaya devam 
ederken, banka kökenli aracı 
kurumların kullandığı acente 
şubesi sayısı yılın ikinci 
çeyreğinde artış göstermiştir. 
TMSF yönetimindeki bir banka 
kökenli aracı kurumun acente 
şubelerindeki azalmaya karşılık, 
bazı bankaların şube ağını 
genişletmesi ve bir aracı 
kurumun banka şubeler i 
üzerinden hizmet vermeye 
başlaması bu artışı sağlamıştır. 
Böylece, toplam satış noktası 
sayısı 4,198’e yükselmiştir. Bu 
değişim, ilk bölümde belirtildiği 
üzere, hisse senedi işlem hacmi 
dağılımına da yansımıştır.  

İnternet ve Çağrı Merkezi 
İşlemleri 
Birliğimiz aracı kurumların 
internet ve çağrı merkezi 
işlemlerine dair verilerini yeni bir 
anketle güncellemiş, verilerin 
kapsamını da genişletmiştir. 
İnternet sitemizde 1999 yılından 
itibaren güncellenmiş bu verilere 
ulaşabilirsiniz. Verileri değerlen-
dirirken bir yatırımcının birden 
fazla kurumda müşteri olabile-
ceği, dolayısıyla mükerrer sayım 
olabileceği göz önünde bulun-
durulmalıdır.  
 
İnternet üzerinden hizmet sunan 
kurum sayısı 2003’ün ilk 
yarısında 44’e çıkmıştır. Müşteri 
sayıları fazla değişmemekle 

beraber, emir sayılarında bir 
artış meydana gelmiştir. Buna 
paralel olarak, gerçekleşen işlem 
hacmi de %96’lık artışla (reel    
%51) 3 katrilyon TL’yi bul-
muştur. İşlem hacmi dağılımı 
bölümünde belirtildiği üzere, 
internet üzerinden yapılan 
işlemlerin toplamdaki payı geçen 
yılın ilk yarısında %2’den, bu yıl 

%3’e çıkmıştır. 
 
İnternet işlemlerinde, 
yılın ilk yarısında 
i let i len emirler in 
yaklaşık yarısının 
gerçekleştiği gözlen-
mektedir. Gerçekleşen 

hisse senedi işlem hacmi de 
iletilen hisse senedi hacminin 
yaklaşık yarısı seviyesinde 
olmuştur. İnternet üzerinden 
iletilen ortalama emir büyüklüğü 
ve emir başına gerçekleşen 
ortalama hisse senedi hacmi 1,5 
milyar TL seviyesindedir.  
 
İnternet üzerinden işlem yapan 

yatırımcılar 2003’ün ilk altı 
ayında kişi başına ortalama 106 
milyar TL’lik emir iletmiştir. Bu 
yatırımcıların gerçekleştirdikleri 
hisse senedi işlem hacmi ise kişi 
başına altı ayda ortalama 59 
milyar TL’dir. Diğer bir deyişle, 
internet müşteri leri ayl ık 
ortalama 10 milyar TL civarında 
işlem hacmi gerçekleştirmiştir. 
Bu tutar geçen yıla kıyasla %86 
artışa tekabül etmektedir.  
 
İnternet üzerinden yapılan 
işlemlerde artış gözlenirken, 
aracı kurum müşterilerinin çağrı 
merkezleri aracılığıyla gerçek-
leştirdikleri işlemlerin toplamdaki 
payı fazla değişmemiştir. İşlem 
yapan müşteri sayısı küçük bir 
düşüş göstermiştir. Ancak, genel 
olarak işlem hacmindeki artış 
çağrı merkezi işlemlerine de 
yansımış, işlem sayısı artarken, 
gerçekleşen hacim de geçen 
yılın aynı dönemine kıyasla %30 
yükselerek 752 trilyon TL 
olmuştur.  

Şube Ağı    
 2002/06 2002 2003/06 

Şube 242 243 228 
İrtibat Bürosu 93 96 88 
Acente Şubesi 3,841 3,656 3,882 
Toplam 4,176 3,995 4,198 
Kaynak: TSPAKB  

İnternet İşlemleri  
 2002/06 2002 2003/06 

Aracı Kurum Sayısı 39 42 44 
İletilen Emir Sayısı 3,206,313 7,361,641 4,104,351 
Gerçekleşen Emir Sayısı 1,597,569 3,650,861 2,053,671 
Emir İleten Farklı Müşteri Sayısı 55,056 82,068 57,348 
Emri Gerçekleşen Farklı Müşteri Sayısı 51,158 77,367 53,869 
İletilen Hisse Senedi Hacmi (trilyon TL) 3,648 9,607 6,059 
Gerçekleşen Hisse Senedi Hacmi (tril.TL) 1,625 4,437 3,187 
Kaynak: TSPAKB  

Çağrı Merkezi İşlemleri  
 2002/06 2002 2003/06 

Aracı Kurum Sayısı 14 13 15 
İletilen Emir Sayısı 512,764 1,111,022 555,928 
Gerçekleşen Emir Sayısı 326,229 647,658 366,557 
Emir İleten Farklı Müşteri Sayısı 31,705 47,688 30,532 
Emri Gerçekleşen Farklı Müşteri Sayısı 29,917 42,697 29,109 
İletilen Hisse Senedi Hacmi (trilyon TL) 1,301 2,739 1,243 
Gerçekleşen Hisse Senedi Hacmi (tril.TL) 578 1,362 752 
Kaynak: TSPAKB  
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Yılın ilk altı ayında, çağrı merkezi 
aracılığıyla iletilen hisse senedi 
emirlerinin üçte ikisi gerçek-
leşmiştir. İletilen hisse senedi 
hacminin gerçekleşme oranı ise 
%60 seviyesinde olmuştur. Çağrı 
merkezi üzerinden iletilen 
emirlerin ortalama büyüklüğü ve 
emir başına gerçekleşen 
ortalama hisse senedi hacmi 2 
milyar TL seviyesinde, internet 
işlemlerine kıyasla bir miktar 
daha yüksektir.  
 
Müşteri başına iletilen hisse 
senedi işlem hacmi ilk altı aylık 
sürede ortalama 41 milyar TL 
seviyesindedir. Gerçekleşen 
hisse senedi işlem hacmi ise ilk 
altı ayda kişi başına ortalama 26 
milyar TL’dir. Çağrı merkezi 
müşterileri kişi başına aylık 
ortalama 4.3 milyar TL’lik işlem 
hacmi gerçekleştirmektedir. 
Geçen yıl bu rakam 3.2 milyar 
TL idi.  
 
Çağrı merkezi işlemlerinde 
ortalama emir büyüklüğü 
internet işlemlerine kıyasla daha 
yüksek olmakla beraber, 
toplamda müşteri başına işlem 
hacmi internet işlemlerinde daha 
yüksekti r .  Çağrı  merkezi 
üzerinden işlem gerçekleştiren 
müşteri sayısı internet üzerinden 
işlem yapan müşteri sayısının 
yaklaşık yarısı kadar iken, 
toplamda çağrı merkezleri 
üzerinden gerçekleşen işlem 
hacmi internet işlemlerinin 
dörtte biri kadardır. Sonuç 
olarak, alternatif yatırım 
kanalları arasında, yatırımcılar 
internet üzerinden iş lem 
gerçekleştirmeyi çağrı merkezi 
işlemlerine kıyasla tercih 
etmektedirler.  

Çalışan Profili 

 
Aracı kurumlarda çalışan sayısı, 
aracı kurumların karlılığındaki 
düşüşe bağlı olarak 2003 yılının 
ikinci çeyreğinde de gerilemeye 
devam etmiştir. 2002 yılının 
Haziran sonunda 7,005 olan 
çalışan sayısı, bir yıl içinde 750 
kişilik azalmayla 6,255’e inmiştir. 
Aracı kurum başına ortalama 
çalışan sayısı da 2002’nin ilk 
yarısında 57’den 2003’ün ilk 
yarısında 53’e gerilemiştir.  
 
Haz i ran 2003 i t ibar iy le , 
çalışanların %44’ünü kadınlar 
oluşturmaktadır. 2002 yılında bu 
oran %45 seviyesinde idi. Son 
bir yıl içinde kadın çalışanların 
sayısındaki düşüş %12 iken, 
erkek çalışanların sayısındaki 
düşüş oranı %8’dir.  
 
Çalışanların departmanlara göre 
dağılımı, yılın ilk yarısında önemli 

bir değişiklik sergilememiştir. 
Aracı kurumlarda çalışanların   
%28’i şube, acente ve irtibat 
bürolarında görev yapmaktadır. 
Yurtiçi Satış, Broker ve Dealer’lar 
ile beraber yurtiçi müşterilere 
hizmet veren çalışanlar toplamın 
%55’ini oluşturmaktadır. Mali ve 
İdari İşler de, %15’lik payla, 
çalışan sayısının yüksek olduğu 
bir bölümdür.  
 
Mali ve İdari İşler Departman-
ları, ortalama 9 çalışan ile en 
kalabalık bölümdür. Aracı kurum 
başına ortalama 7 broker görev-
lendirilmektedir. Dealer ve 
yurtiçi satıştaki personel bir 
arada sayılırsa aracı kurum 
merkezlerinde ortalama olarak 
10 kişilik bir satış ve pazarlama 
ekibi çalışmaktadır. Araştırma ve 
Kurumsal Finansman ekipleri 
ortalama 3-4 kişilik gruplardan 
oluşmaktadır. Yurtdışı Satış, 
Hazine ve Portföy Yönetimi 
işlemleri 2-3 kişilik ekiplerle 
yapılmaktadır.  
 
 
 

Aracı Kurumların Toplam Çalışan  
Sayısı  2002/06 2002 2003/06 
Toplam 7,005 6,636 6,255 
Kaynak: TSPAKB  

Personelin Departman Dağılımı  
 2002/06 2002 2003/06 

Şube, Acente, İrtibat Bürosu 28.2% 26.3% 28.3% 
Mali ve İdari İşler 16.3% 14.9% 16.2% 
Broker 12.8% 12.8% 12.8% 
Dealer 8.2% 11.7% 8.1% 
Yurtiçi Satış (Merkez) 6.5% 4.7% 5.6% 
Araştırma 4.4% 4.2% 4.2% 
İç Denetim-Teftiş 2.7% 2.9% 3.1% 
Hazine 2.4% 2.7% 2.6% 
Bilgi İşlem 2.5% 2.6% 2.3% 
Kurumsal Finansman 1.8% 1.9% 2.1% 
Yurtdışı Satış 1.3% 1.3% 1.1% 
Portföy Yönetimi 1.5% 1.2% 1.2% 
İnsan Kaynakları 0.9% 1.0% 0.9% 
Diğer 10.4% 12.0% 11.6% 
Toplam 100.0% 100.0% 100.0% 
Kaynak: TSPAKB  
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Aracı kurum çalışanlarının 
%69’u bir yükseköğrenim 
diploması sahibidir. Kadın 
ve erkeklerde aynı seviyede 
olan bu oran yıllar içinde 
artış göstermiştir. Eğitim 
seviyesindeki artış, büyük 
ölçüde yüksekokul seviye-
sinin altında eğitime sahip 
çalışanların sayısındaki 
azalmadan kaynaklanmak-
tadır. Nitekim son bir yılda 
ilkokul-ortaokul ve lise 
diplomasına sahip çalışan-
ların sayısı %12 oranında 
azalırken, yüksekokul ve 
üstü eğitimli çalışanların 
sayısındaki düşüş %8’de 
kalmıştır.  

Çalışanların yaş ortalaması 
da düşüktür. Aracı kurum-
larda çalışanların %74’ü 35 
yaş ve altındadır. Kadın-
larda oran %82 ile daha 
yüksek iken, erkeklerin      
%67’si 35 yaş ve altındadır. 
Önceki  y ı l la rda yaş 
ortalaması daha da düşük 
idi. Ancak, aracı kurumların 
son dönemde çalışan 
sayısını kısmaları daha 
ziyade 25 yaşın altındaki 
kesimi etkilemiştir.  
 
Sektörde çalışanların iş 
tecrübesi de nispeten 
düşük olmakla beraber, 
toplamda çalışanların iş 
tecrübesinin arttığı göz-
lenmektedir. Çalışanların    
%61’inin tecrübesi 5 yılın 
üzerinde olup, kadınlarda 
bu oran %57’ye inmektedir. 
2002’nin ilk yarısında ise, 5 
yılın üzerinde tecrübesi 
olanların oranı %55 
(kadınlarda %51) idi.  
 
Veriler sektörden giriş-
çıkışlarda düşük tecrübeli/
genç çalışanların daha 
olumsuz etk i lend iğ ini 
göstermektedir. 

Mali ve İdari İşler  8.7 
Broker 7.0 
Dealer 5.0 
Yurtiçi Satış (Merkez) 4.8 
Araştırma 3.6 
Kurumsal Finansman 3.3 
Yurtdışı Satış 2.6 
Hazine 2.3 
Portföy Yönetimi 2.3 
Bilgi İşlem 2.0 
İç Denetim-Teftiş 1.8 
İnsan Kaynakları 1.4 
Diğer 6.7 
Kaynak: TSPAKB  

Departman Başına 
Ortalama Çalışan Sayısı  Personelin Eğitim Durumu  

 2002/06 2002 2003/06 
Yüksek Lisans 7.0% 8.3% 8.1% 
Lisans 51.3% 52.0% 51.3% 
Yüksek Okul 9.5% 8.1% 9.4% 
Lise 25.5% 25.1% 24.6% 
Ortaokul 3.0% 3.0% 3.1% 
İlkokul 3.7% 3.5% 3.4% 
Toplam 100.0% 100.0% 100.0% 
Kaynak: TSPAKB  

Personelin Yaş Dağılımı  
 2002/06 2002 2003/06 

18-25 17.9% 16.1% 13.9% 
26-30 32.7% 32.6% 31.3% 
31-35 25.6% 27.0% 28.4% 
36-40 13.2% 13.4% 15.0% 
41-45 5.8% 5.9% 6.2% 
46-50 2.7% 2.9% 3.0% 
51-55 1.3% 1.2% 1.3% 
56-60 0.6% 0.6% 0.6% 
61+ 0.3% 0.3% 0.4% 
Toplam 100.0% 100.0% 100.0% 
Kaynak: TSPAKB  

Personelin İş Tecrübesi (yıl)  
 2002/06 2002 2003/06 

0-2 15.7% 16.5% 14.1% 
2-5 28.9% 30.0% 24.6% 
5-10 33.1% 31.3% 34.0% 
10-15 14.8% 14.8% 17.4% 
15+ 7.5% 7.4% 9.9% 
Toplam 100.0% 100.0% 100.0% 
Kaynak: TSPAKB  
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Sermaye Piyasası Özet Verileri 
Yurtiçi Tasarrufların Dağılımı

Trilyon TL 2001 2002 08/2003 %∆
Sabit Getirili Menkul Kıymetler 43.575 56.966 70.388 24%

Mevduat 103.768 131.018 131.803 1%
Hisse Senedi* 16.504 13.394 17.842 33%

TOPLAM 163.847 201.378 220.034 9%
Tahmini Altın Stoku 81.317 104.679 85.424 -18%

Milyar $
Sabit Getirili Menkul Kıymetler 30,0 34,9 50,5 45%

Mevduat 71,4 80,2 94,6 18%
Hisse Senedi* 11,4 8,2 12,8 56%

TOPLAM 112,7 123,3 158,0 28%
Tahmini Altın Stoku 55,9 64,0 61,3 -4%

*: Halka açık kısmın piyasa değeri. 
Menkul Kıymet Stokları

Trilyon TL 2001 2002 07/2003 %∆
Hisse Senedi* 10.516 13.177 15.782 20%

Hazine Bonosu/Devlet Tahvili 122.199 149.870 179.230 20%
Diğer 732 1.069 1.142 7%

Toplam 133.447 164.115 196.154 20%
Milyar $

Hisse Senedi* 7,2 8,0 11,2 39%
HB/DT 84,1 91,4 126,9 39%
Diğer 0,5 0,7 0,8 24%

Toplam 91,8 100,1 138,9 39%
*: Toplam nominal değer.

Halka Açık Şirketlerin Piyasa Değeri
2001 2002 10/10/2003 %∆

Milyar TL 68.603.041 56.370.247 79.417.612 40,9%
Milyon $ 47.689 34.402 57.468 67,1%

Halka Açık Kısmın Piyasa Değeri (Milyon $) 11.385 8.195 14.073 71,7%
Ortalama Halka Açıklık Oranı 23,9% 23,8% 24,5% 2,8%

Halka Açık Şirket Sayısı
2001 2002 10/10/2003 %∆

İMKB'de Kote Şirketler 310 288 285 -1,0%
İMKB'de İşlem Gören Şirketler 310 287 285 -0,7%

Birincil Halka Arzlar
2001 2002 10/10/2003 %∆

Toplam Hacim (Milyon $) 0,2 56,0 11,3 -79,9%
Şirket Sayısı 1 4 2 -50,0%

Halka Açık Şirket Karlılığı
2001 2002 %∆ 06/2003

Kar Eden Şirket Sayısı 231 207 -10% 224
Zarar Eden Şirket Sayısı 76 81 7% 63

Kar Edenlerin Toplam Karı (Milyar TL) 4.670.899 5.507.834 18% 3.514.935
Zarar Edenlerin Toplam Zararı (Milyar TL) -2.688.115 -1.035.591 -61% -378.623

Toplam Kar/Zarar (Milyar TL) 1.982.784 4.472.244 126% 3.136.311
Kar Edenlerin Toplam Karı (Milyon $) 3.784 3.500 -8% 2.232

Zarar Edenlerin Toplam Zararı (Milyon $) -2.178 -679 -69% -240
Toplam Kar/Zarar (Milyon $) 1.606 2.821 76% 1.991

Kurumsal Yatırımcı Portföy Büyüklüğü
Milyon $ 2001 2002 07/2003 %∆

A Tipi Yatırım Fonları 394 265 285 7%
B Tipi Yatırım Fonları 2.894 5.435 9.505 75%

Yatırım Ortaklıkları 89 85 109 28%
Gayrımenkul Yat.Ort. 600 630 857 36%

Risk Sermayesi Yat.Ort. 3 2 3 21%
Toplam 3.963 6.417 10.759 68%

Kurumsal Yatırımcı/GSMH 2,7% 3,6% 5,9% 66%

Yatırımcı Sayısı
2001 2002 03/10/2003 %∆

Açık Hesap Sayısı 1.947.013 2.054.282 2.083.711 1,4%
Bakiyeli Hesap Sayısı 1.227.731 1.204.914 1.131.051 -6,1%

Bakiyeli Hesap/Toplam Nüfus 1,9% 1,8% 1,6% -10,4%

Yabancı Yatırımcı İşlemleri
Milyon $ 2001 2002 09/2003 %∆

Saklama Bakiyeleri 5.635 3.450 5.770 67%
İşlem Hacimleri 12.139 12.869 9.379 -27%

Net Alışları 509 -15 629 A.D.
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Sermaye Piyasası Özet Verileri 
TSPAKB Üyeleri*

2001 2002 10/10/2003 %∆
Aracı Kurumlar 131 121 119 -1,7%

Bankalar 56 48 45 -6,3%
Toplam 187 169 164 -3,0%

*: Dönem sonu itibarı ile.
Faaliyet Gösteren Aracı Kuruluş Sayısı

2001 2002 08/2003 %∆
Hisse Senedi Piyasasında

   Aracı Kurum 126 119 119 0%
Tahvil/Bono Piyasasında

   Aracı Kurum 126 119 119 0%
   Banka 58 48 45 -6%

Tahvil/Bono Piyasası Toplam 184 167 164 -2%

Aracı Kuruluşların İşlem Hacimleri
Milyar $ 2001 2002 08/2003 %∆

Hisse Senedi Piyasasında
   Aracı Kurum 161 141 91 -36%

Tahvil/Bono Piyasasında
   Aracı Kurum 403 310 274 -12%

   Banka 1.249 933 780 -16%
Tahvil/Bono Piyasası Toplam 1.652 1.243 1.054 -15%

Toplam İşlem Hacmi 1.813 1.384 1.145 -17%

Aracı Kurumlarla İlgili Veriler
Milyon $ 2001 2002 %∆ 06/2003

Aktif Toplamı 653,5 607,8 -7% 748,9
Özsermaye Toplamı 394,8 435,9 10% 552,9

Net Komisyon Gelirleri 276,1 201,1 -27% 95,2
Esas Faaliyet Karı 75,3 0,2 -100% -6,5

Net Kar 176,9 70,2 -60% 24,1
Personel Sayısı 7.156 6.636 -7% 6.255

Şubeler 219 243 11% 232
İrtibat Bürosu 88 96 9% 88

Acente Şubeleri 3.948 3.656 -7% 3.968

İMKB-100 Endeksi ve İşlem Hacmi
TL-bazlı 2001 2002 10/10/2003 %∆
İMKB-100 13.783 10.370 15.421 48,7%

İMKB-100 - En Yüksek 13.783 15.072 16.443 9,1%
İMKB-100 - En Düşük 7.160 8.514 8.792 3,3%

$-bazlı
İMKB-100 558 369 649 76,0%

İMKB-100 - En Yüksek 1.005 633 698 10,3%
İMKB-100 - En Düşük 271 299 293 -1,9%

Günlük Ort.İşlem Hacmi (Milyon $) 324 281 309 10,0%

Yurtdışı Borsa Endeksleri
2001 2002 10/10/2003 %∆

Nasdaq Bileşik 1.950 1.341 1.919 43,1%
Meksika IPC 6.372 6.125 7.929 29,4%

Hong Kong Hang Seng 11.397 9.314 11.936 28,2%
Japonya Nikkei 225 10.543 8.579 10.786 25,7%

Güney Kore Seul Bileşik 694 628 758 20,8%
Almanya DAX 5.160 2.893 3.469 19,9%

S&P 500 1.148 875 1.040 18,8%
Yunanistan Tüm Hisse 2.592 1.777 2.109 18,7%

Dow Jones Bileşik 2.892 2.372 2.809 18,4%
İngiltere FTSE 100 5.217 3.940 4.303 9,2%

Fransa CAC 40 4.625 3.054 3.303 8,2%

Haftalık olarak güncellenen Sermaye Piyasası Özet Verileri Tablosuna www.tspakb.org.tr adresindeki 
internet sitemizden ulaşabilirsiniz.  



Türkiye Sermaye Piyasası  
Aracı Kuruluşları Birliği 
Büyükdere Caddesi No:173 
1. Levent  Plaza A Blok Kat:4 
1. Levent 34394 İstanbul 
Tel.:   212-280 85 67 
Faks: 212-280 85 89 
Internet: www.tspakb.org.tr 
E-posta:  tspakb@tspakb.org.tr 
 

TSPAKB adına İmtiyaz Sahibi:  
Müslüm Demirbilek 
 

Genel Yayın Yönetmeni:  
Turgut Tokgöz 
 

e-birlik, TSPAKB’nin aylık iletişim 
organı olup, para ile satılmaz.  
 

Basım Yeri: Printcenter  
Tel.:   212-282 41 90  
Faks: 212-280 96 04 

Türkiye Sermaye Piyasası Aracı Kuruluşları Birliği 
(TSPAKB), aracı kuruluşların üye olduğu, kamu 
tüzel kişiliğini haiz özdüzenleyici bir meslek 
kuruluşudur.  
 
Birliğin 119 aracı kurum ve 45 banka olmak 
üzere toplam 164 üyesi vardır.  
 
Misyonumuz;  
Sermaye piyasamızın geliştirilmesi ve ülke 
ekonomisine katkı ana hedefi doğrultusunda; 
tüm çalışanları en üst derecede mesleki bilgi ile 
donatılmış, etik değerlere bağlı, rekabeti 
yatırımcılara daha kaliteli ürün ve hizmet 
sunumu şeklinde algılayan, saygın bir meslek 
mensupları kitlesi oluşturmaktır. 

Bu bülten Türkiye Sermaye Piyasası Aracı Kuruluşları Birliği (“TSPAKB”) tarafından bilgilendirme amacıyla hazırlanmıştır. 
Bu bültende yer alan her türlü bilgi, değerlendirme, yorum ve istatistiki değerler hazırlandığı tarih itibariyle 
güvenilirliğine inanılan kaynaklardan elde edilerek derlenmiştir. Bilgilerin hata ve eksikliğinden ve ticari amaçla 
kullanılmasından doğabilecek zararlardan TSPAKB hiçbir şekilde sorumluluk kabul etmemektedir. Bu bültende yer alan 
bilgiler kaynak gösterilmek şartıyla izinsiz yayınlanabilir.  

 

TSPAKB TÜRKİYE SERMAYE PİYASASI  
ARACI KURULUŞLARI BİRLİĞİ 

 
Sayın Üyemiz, 
 
TSPAKB Aylık Bülteni “e-birlik” düzenli olarak size, sektörümüzün ilgili kurum ve 
kuruluşlarına ve basına ulaştırılıyor. Aldığımız geri bildirimler bizleri cesaretlendiriyor ve 
daha iyisini yapmamız konusunda teşvik ediyor. İlginize teşekkür ederiz. 
 
Dileğimiz bu bültende sizlerin de aktif şekilde yer alması.  
 
Lütfen, sermaye piyasamıza ve sektörümüze ilişkin her türlü görüş, düşünce, eleştiri, 
dilek ve temennilerinizi bize iletin, bunlara “e-birlik”te yer verelim. Yazılarınızı 
tspakb@tspakb.org.tr adresimize bekliyoruz.  
 
Esenlik dileklerimizle, 
 
“e-birlik” 

TSPAKB 


