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e-birlik

Turkiye Sermaye Piyasasi Araci Kuruluslan Birligi

Sunus

Dederli Uyelerimiz,

Sermaye piyasamizda vyapilan yeni
duzenlemelere dair ilgili otoritelerle
gorusmelerimizi Ekim ayinda da sir-
dirdik. Sermaye Piyasasi Kurulu ile,
sektdrimiizle ilgili 6nemli degisiklikler
iceren kredili islemler hakkinda fikir
aligverisimiz devam etti. Ote yandan,
acija satis islemlerinin glvenligi ve
likidite agisindan kurulmasinda biyik
yarar gordigiimiiz organize bir
“Odiing Piyasasi” ile ilgili olarak da
Uyelerimizle beraber SPK, Takasbank
ve Merkezi Kayit Kurulusu temsilcileri-
nin katildigi toplantilar gerceklestirdik.

Bilindigi Uzere, vadeli islem ve opsi-
yon piyasalar ile ilgili ¢ahsmalarimiz
siiriyor. Vadeli islem ve Opsiyon Bor-
sasl A.S. tarafindan hazirlanmis olan
Borsa Yonetmeligi taslagi Birligimizce
incelenmis, dnerilerimiz iletilmistir.

Ote yandan, 20-21 Eyliil 2003 tarihle-
rinde dizenlenen lisanslama sinavla-
rinda basarili olan kisilere ait bilgiler
sistemimize transfer edildi. Lisans
basvurulari 10 Kasim 2003 tarihinden
itibaren gergeklestiriimeye baslandi.

Bu arada, uluslararasi iliskilerimizi ge-
listirme yénunde énemli bir adim atil-
mis oldudunu bilgilerinize sunmak
istiyorum: Uluslararasi Sermaye Piya-
sasi Diizenleyicileri Orgiitii  I0SCO
dyeligi icin basvurumuz gegtigimiz ay
onaylandi.

Degerli lyelerimiz, Birlik yonetimi ola-
rak gorls ve Onerilerinize her zaman
aclk oldugumuzu ve bunu cok dnemli
buldugumuzu tekrar hatirlatmak iste-
rim. Bu vesile ile, 4 Aralik 2003 tari-
hinde planladigimiz IV. Olaganisti
Genel Kurul'umuza katiiminiza buylk
onem atfettigimizi belirtmek isti-
yorum.

Birligimizin yetkili organlar ve galisan-
lar adina, sizin ve kurumunuzun tim
calisanlarinin Seker Bayramlarini en
iyi dileklerimizle kutlar, esenlikler dile-
riz.

Saygilarimla,
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Birlik’ten Haberler

Birligimizin I0SCO
Uyeligi Onaylandi

Uluslararasi iligkilerimizi geligtir-
me yonlinde o6nemli bir adim
atilmis olup, Uluslararasi Serma-
ye Piyasasi Diizenleyicileri Orgii-
ti IOSCO yeligi icin basvuru-
muz Ekim ayinda, 6rgltiin 28.
yillik toplantisinda onaylanmistir.
Ozdiizenleyici bir kurum olan
Birligimizin Gyeligi, mevcut yapi-
miz geregince “gbzlemci Uye”
statlisinde gerceklesmistir.
IMKB de, Birli§imiz ile ayni sta-
tlde bir Gyelige sahiptir. Asil tye
olarak Ulkemizi temsilen bu or-
gltte SPK yer almaktadir.

& 0ICU-10SC0

Vadeli Islem Opsiyon
Borsasi Yonetmeligi
Hakkinda Birligimiz
Onerileri VOB'a Iletildi

Vadeli islem ve Opsiyon Borsasi
A.S. (VOB) tarafindan hazrlan-
mis olan Borsa Yonetmeligi tas-
lagi Birligimizce incelenmis, lye-
lerimizden gelen goérisler de dik-
kate alinarak olusturulan o6neri-
lerimiz VOB'a iletilmistir.

VOB tarafindan hazirlanan ve
VOB’un muhtemel uyelerini etki-
leyecek yonetmelik taslagi, Birli-
gimiz nezdinde calismalarini stir-
diren Vadeli Islem ve Opsiyon
Piyasalari Calisma Platformunun

A
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2 Ekim 2003 tarihli toplantisinda
da goristlmus olup, konuya ilis-
kin goris ve dnerileri iceren top-
lanti tutanadi, Birligimiz onerileri
ekinde VOB'a iletilmistir.

VOB

Ayrica, Calisma Platformunca;
vadeli islem ve opsiyon piyasala-
rina iliskin goériis ve onerilerin,
tim Birlik Gyelerinin gdrislerinin
alinmasi sonucu olusturulabilme-
si amaciyla bir anket caligmasi
yapilmis olup, VOB tarafindan
ylrdtilen calismalarda degerlen-
dirilmek (zere sonuclari VOB’a
sunulmustur. Anket sonuglarina
internet sitemizden ulasabilirsi-
niz.

Telefonla Borsa'ya
Iletilen Emirlerin
Teyidinin Araci
Kuruluslara Ex-API
Uzerinden Iletilmesi
Yoniindeki Oneri
IMKB'ye Iletildi

Uyelerimizce, Ex-API yoluyla ile-
tilen emirlerin teyitleri IMKB sis-
teminden aninda alinabilmekte-
dir. Bu sistem ile emirlerin belirli
bir sirada, daha givenli ve hizl
bir sekilde islenmesi temin edil-
mektedir.

Telefon ile iletilen emirlerde de,
yatirnmcilara hizli teyit verilmesi,
islemlerin daha hizh ve hatasiz
yapllmasi ve araci kuruluslarin
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musteri riskini islemin gergekles-
me aninda takip edebilmesi igin;
telefon ile Borsa'ya iletilen emir-
lerin gerceklesme bilgilerinin,
emrin gergeklestigi anda Ex-API
Uzerinden emri ileten kuruma
iletiimesi uygulamasina imkan
taninmasi yoniinde Uyelerimiz-
den gelen 6neri IMKB'ye iletil-
mistir.

Yeni Diizenlemelere
Iliskin Birligimiz
Onerileri Sermaye
Piyasasi Kurulu’na
Iletildi

Sermaye Piyasasl Kurulu tarafin-
dan hazirlanmis olan Hisse Se-
netlerinin Kurul Kaydina Alinma-
sina ve Satisina Iliskin Esaslar
Tebligi'ne Ek Teblig tasladi Birli-
gimizce incelenmis, Uyelerimiz-
den gelen gorigler de dikkate
alinarak olusturulan  6nerimiz
Kurul'a iletilmistir.

Yeni Egitim
Programlarimiz
Belirlendi

2004 yi Ocak ayinda yapilacak
olan Sermaye Piyasas! Faaliyet-
leri Lisanslama Sinavina yonelik
Temel Diizey, Ileri Diizey ve Ti-
rev Araclar Lisanslama egitimle-
rimiz asagidaki sekilde belirlene-
rek, 128 No'lu Genel Mektup ile
Uyelerimize duyuruldu. Egitimle-
re basvurular halen devam et-
mekte olup; egitim programimi-
za internet sitemizden ulasabilir-
siniz.

TSPAKB
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Egitimlerimiz, Temel ve Ileri Dii-
zey Lisanslama Sinavlarina gir-
mek zorunda olan calisanlara
veya herhangi bir kurumda calis-
madidi halde sinava girmek iste-
ven herkesin katilimina aciktir.

Sektoérimizdeki gelismelere pa-
ralel olarak, sektér calisanlan
igin planladigimiz diger egitimle-
rimiz icin basvurular da devam
etmektedir.

Lisanslama ve Sicil
Tutma

20-21 Eylil 2003 tarihlerinde
dizenlenen lisanslama sinavla-
rinda basarili olanlara ait bilgiler
Lisanslama ve Sicil Tutma Siste-
mine transfer edilmistir. Adaylar
10 Kasim 2003 tarihinden itiba-
ren lisans basvurularini Birligimiz
internet sitesinde Lisanslama ve
Sicil Tutma boéliminin altinda
yer alan Lisans Belgesi Bagvuru
asamalarini takip ederek gercek-
lestirmeye baglamiglardir.

Bugiine kadar, Birligimize ulasan
854 lisans basvurusundan 561
adedi sonuclandiriimis olup,
adaylara lisans belgeleri ulastiril-
mistir.

Ote yandan, araci kurumlarda,
portfdy yonetim sirketlerinde,
yatinm ortakliklari ve yatirm
fonlan ile gayrimenkul degerle-
me gsirketlerinde calisan idari
personel disindaki tlim persone-
lin sicil bilgilerinin Birligimiz biin-
yesinde izlenmesi ve glincel tu-
tulmasina ydnelik Sicil Tutma E-
saslar belirlenmigtir. Bu esaslar
cercevesinde siciller Birligimiz
blinyesinde tutulmaya bagslan-
mistir.

e-birlik

Kasim 2003-Ocak 2004 Lisanslama Egitim Programi

Lisans
Egitim Tarihi Egitim Adi Tiirii
20 Kasim 2003 Hisse Senedi Piyasalari Temel 1 giin
Dlzey
21 Kasim 2003 Menkul Kiymet ve Diger Sermaye Temel 1 gin
Piyasasi Araclari Dizey
6-7 Aralik 2003 Vadeli islem ve Opsiyon Piyasalarinin Tirev 2 giin
Isleyisi Araclar
6-7+13-14 Aralik Finansal Yonetim Ileri 4 gln
2003 Dizey
9-11 Aralik 2003 Ulusal ve Uluslararasi Piyasalar fleri 3 gin
Dizey
17 Aralik 2003  Tirev Araglar, Tirev Araclarla Arbitraj ve Tlirev 1 glin
Korunma Araglar
19-21 Aralik Analiz Yontemleri Ileri 2> glin
2003 Dlzey
20-21 Aralik Genel Ekonomi Temel 2 giin
2003 Diizey
23-25 Aralik Sermaye Piyasasl Mevzuati ve Ilgili fleri 2% gun
2003 Mevzuat Dlzey
25 Aralik 2003 lgili Vergi Mevzuati Temel 1 giin
Diizey
26 Aralik 2003  Takas ve Operasyon islemleri Temel 1 giin
Dlzey
8-9 Ocak 2004 Muhasebe, Denetim ve Etik Kurallar fleri 2 gln
Diize
Kasim-Aralik 2003 Egitim Programi
Tarih Egitim
15-16 Kasim Araci Kurum Uygulamali Enflasyon Muhasebesi 2 giin
13-14 Aralik
12 Kasim SPK Mevzuatina Gére Finansal Tablolarin 1 giin
Konsolidasyonu

sayisl 55.946'yva ulasmistir. En
cok emir girilen 3 hissedeki emir
sayisi toplam emirlerin %51'ine
denk gelmekte olup, bu hisseler
EGS Holding (496), Medya Hol-
ding (261) ve Sabah Yayincilik
(256)tir.

Rakamlarla Borsa Disi
Islemler

1-31 Ekim 2003 déneminde Bor-
sa Digi Islemler Pazar’nda 13
hisse senedinin birinde islem
gergeklesmis ve islem hacmi 733
milyon TL olmustur.

Borsa Disi Islemler sistemine
1-31 Ekim 2003 d6éneminde giri-
len 1.978 emir ile birlikte emir

1-31 Ekim 2003 Tarihleri Arasinda Borsa Disi Islemler
En DiisiikEn Yiiksek Ortalama

Hacim
mn. TL
733

Toplam
Lot
10,000

Fiyat
73

Fiyat
80

Fiyat
EGS Holding 50

Kaynak: TSPAKB
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Avin Inceleme Konusu

Araci Kurumlarin 2003/06 Performans Analizi

Ekim ayl raporumuzda araci ku-
rumlarin faaliyet verileri incelen-
misti. Bu ayki raporumuzda ise,
bu veriler araci kurum dlcekleri-
ne gore ele alinmaktadir.

Kurum Sayisi
2002/06 2003/06

Kaynak: TSPAKB

“Buayuk” aract kurumlar
Ozsermayesi 4 milyon ABD dola-
rinin lizerinde olan, “Orta” bi-
yuklikteki aract kurumlar
O0zsermaye biyukligd 4 milyon
ile 1 milyon ABD dolari arasinda
yer alan, “Kicuk” araci kurumlar
ise 6zsermayeleri 1 milyon ABD
dolarinin altinda olan kurumlar
olarak tanimlanmistir. Bu kurum-

adirhginin - arttigy, buna karsin
yurtdigi masteriler ile kurumsal
yatinrmcilarin  payinin  azaldigi
gdzlenmektedir.

Yurtici bireysel yatinmcilar, do-
gal olarak hisse senedi islemle-
rinde en yiiksek adirliga sahip
olan kategoridir. Bu agirlik kiigik
aracl kurumlarda diger kategori-
lere kiyasla en yiiksek seviyede-
dir. Gegen yilin ilk yarisinda K-
cuk araci kurumlarin islem hac-
minin  %82'sini  gergeklestiren
yurtici bireysel yatirimcilarin payi
2003 yilhinin ilk yarisinda %87'ye
cikmistir. Kligik olgekli araci ku-
rumlarda, yurtici kurumlar kate-
gorisi %10luk islem hacmi pa-
ylyla ikinci sirada gelmektedir.
Yurtici  kurumsal yatirnmcilarla
yurtdisi yatinmcilarin payi hayli

%74 ile diger kategorilere kiyas-
la en disuktir. Bu kategoride
%11'lik payla kurum portfoyd,
sirketler, vakiflar vb. kapsayan
yurtici kurumlar ikinci sirada yer
alirken, %7’lik payla yatirm fon
ve ortakliklari ile sigorta sirketle-
ri vb. kapsayan kurumsal yati-
rimcilar Gglincl sirada gelmekte-
dir. Yurtdisi musterilerin payi da,
orta 6lcekli kurumlarla ayni sevi-
yede, %7 civarindadir.

Departman bazinda islem hacmi
dagihmi, misteri bazindaki dagi-
hma paraleldir. Kiguk &lgekli
aracl kurumlarda yurtici pazarla-
ma ve subeler toplam hacmin
%80’ini olusturmaktadir. Kurum
portfoyl %12,5'lik payla ikinci
siradadir.

larin sayica dagiimi asagidadir. dusuktar. Orta olgekli arac kurumlarda
acente subelerinin %12'lik, yurt-
Hisse Senetleri Piyasasi Orta Olcekli kurumlarda yurtici disi  misterilerin  de  %7'lik

Faaliyetleri

Ik alti aylik dénem gecen yil ile
karsilastirldiginda, araci kurum-
larin islem hacminin musteri ba-
zindaki dagihminda, yurtici bi-
reysel musteriler ile kurumlarin

bireysel mudsterilerin (%85) ar-
dindan, en yiiksek agirlik %7 ile
yurtdisi yatinmcilardadir.

Blylk arac kurumlarda yurtici
bireysel yatinmcilarin  agirhidi

Miisteri Bazinda Hisse Senedi Islem Hacmi

O6nemli paylari bulunmaktadir.

Blylk araci kurumlarda ise,
acente subelerinin islem hacmin-
deki payr %28’le ilk sirada gel-
mektedir.

2002/06 2003/06
Kiigiik Orta Biiyiik Toplam Kiigiik Orta
Yurtigi 97.3% 89.6% 89.8% 91.0%| 99.6% 92.8% 92.7% 93.1%
Bireysel 82.4% 78.9% 69.0% 74.3% 86.9% 84.7% 74.5% 78.7%
Kurumlar 13.1% 6.8% 7.4% 8.2% 10.2% 6.4% 10.8% 9.2%
Kurumsal 1.8% 3.9% 13.3% 8.5% 2.6% 1.7% 7.4% 5.1%)
Yurtdisi 2.7% 10.4% 10.2% 9.0% 0.4% 7.2% 7.3% 6.9%
Bireysel 0.4% 0.3% 0.7% 0.5% 0.1% 0.4% 0.5% 0.4%
Kurumlar 0.0% 7.2% 3.7% 4.1% 0.2% 3.1% 2.5% 2.5%)
Kurumsal 2.3% 3.0% 5.9% 4.4% 0.0% 3.8% 4.4% 3.9%
TOPLAM 97.3% 89.6% 89.8% 91.0%| 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Kaynak: TSPAKB

TSPAKB
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Departman Bazinda Hisse Senedi Islem Hacmi

2002/06 2003/06

Kiiciik Orta Bilyiik Toplam Orta
Yurtici Paz. 58.3% 33.5% 25.8% 33.7% 54.6% 51.9% 17.0% 31.4%
Subeler 14.5% 15.8% 21.3% 18.5% 25.1% 16.7% 27.0% 23.3%
Acenteler 0.8% 28.4% 20.6% 19.6% 0.0% 11.9% 28.4% 21.0%)
Irtibat B. 7.4% 3.6% 1.8% 3.3% 0.8% 4.1% 2.0% 2.7%
Internet 1.0% 0.5% 3.0% 1.9% 4.3% 1.3% 3.7% 2.9%
Cagr Merkezi 1.1% 0.3% 0.9% 0.8% 2.1% 0.1% 1.0% 0.7%
Yatirrm Fonu 0.2% 2.4% 6.7% 4.3% 0.1% 1.6% 3.9% 2.9%
Port. Yon. 0.0% 1.2% 0.7% 0.8% 0.0% 0.3% 0.3% 0.3%
Kurum Port. 14.1% 3.8% 9.0% 8.2% 12.5% 5.0% 9.3% 8.0%
Yurtdisi 2.7% 10.4% 10.2% 9.0% 0.4% 7.2% 7.3% 6.9%
TOPLAM 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%| 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Kaynak: TSPAKB
Departman bazinda islem hacmi- g1 faaliyetlerinde agirliktadir. Yi- Portfoy Yonetimi
nin dagihmi arac kurumun ne de bu yilin ilk yarisinda ger- Faaliyetleri

organizasyonel yapisi hakkinda
da fikir vermektedir. Blylk araci
kurumlar, Sube Agi béliminde
de gorllecegi lizere, yaygin bir
merkez disi 6rgit yapisina sahip
olup, islem hacminin yarisindan
fazlasi sube ve acenteler araciid
ile yapilmaktadir. Orta ve Kiiclk
Olcekli araci kurumlar ise islem
hacimlerinin yaridan fazlasini
merkezden gercgeklestirmektedir.

Yatirnm Bankacihgi
Faaliyetleri

Sektoriin geneline oranla daha
fazla sayida kurumsal finansman
departmanina sahip olan Biylk
aracl kurumlar yatirrm bankacil-

ceklestirilen iki halka arzin da
orta dlcekli bir kurum tarafindan
gerceklestirildigi gbze carpmak-
tadir.

Sermaye artirimi ve temetti da-
gitimi  islemlerinin  gogunlukla
merkez disi 6rgltli yogun olan
biyulk oélcekli araci kurumlar ta-
rafindan gergeklestirildigi gordil-
mektedir.

Kicuk araci kurumlarin ise, bu
yilin ilk yarnsinda tamamlanmig
kurumsal finansman projesi bu-
lunmamaktadir.

Kurumsal Finansman Faaliyetleri (Tamamlanan Proje Sayilar)

Portfdy yonetimi faaliyetlerinde
2003 yili Haziran sonu itibariyle
kiicik araci kurumlar hizmet
vermemektedir. Portféy ydnetimi
hizmetinden faydalanan bireysel
yatinmcilarin %45’i orta dlgekli
kurumlarin, %55'i de blylk 6l-
cekli  kurumlarin  musterisidir.
Ancak, bu yatirimcilarin ortalama
portfdy buyuklikleri karsilastirl-
diginda, bilyik araci kurum
musterilerinin portféylerinin 171
milyar TL ile, orta blylklikteki
aracl kurum mugterilerinin orta-
lama 27 milyar TL'lik portfoyleri-
nin hayli lzerinde oldugu goz-
lenmektedir.

B tipi yatirrm fonlar blydkli-

2002/06 2003/06 ginde de biyilik araci kurum-
Kiigiik Orta BiiyiikToplam Kiiciik Orta Biiyiik Toplam|EI{sCRelge=|Elp-Wolelgn{o) M \i S
Halka Arz 1 0 3 4 0 2 0 2/ 1Ggu 57 trilyon TL ile, orta bi-
SAB-Alig 1 0 1 2 0 0 1 1) yiiklukteki araci kurumlarin 6
SAB-Satig 0 0 2 2 0 2 1 3 trilyon TLTik ortama portfoy
Finansal Ortaklik o 0 1 1 o o0 2 2 biytikluguniin tzerindedir. An-
aetmetr 88040 1L o aionrs ook
Sermaye Artirimi 0 10 45 55 0 0 39 9 I;uiurlc,l_)ln;ir" 35:}3&%?{;&? l:iu6
Temettl Dagitimi 0 2 25 27 0 5 28 3 trilvon TL'nin tizerindedir. Fé-
Diger Danismanlik 0 5 2 7 0 2 9 | 1y
TOPLAM 2 17 0 13 glkat, orta Olgekli kurumlarda
e B - 7 00K Kieiin daji-
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Portfoy Yonetimi

2002/06
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Portfoy Yonetimindeki Yatirnmci
Bireysel Yatinma Sayisi

A Tipi Yatinm Fonu Sayisi

B Tipi Yatinm Fonu Sayisi

Diger Kurumsal Yatinmcl Sayisi
Diger Kurum Sayisi

Yonetilen Portfoy (trilyon TL)
Bireysel Yatirmci Portfoy

A Tipi Yatinm Fonu Portféy

B Tipi Yatinm Fonu Portféy

Diger Kurumsal Yatirimci Portfoy
Diger Kurum Portfoy

Orta Biiyiik Toplam

8 361 908 1,277
0 316 828 1,144
3 25 36 64
4 18 35 57,
1 2 5 8
0 0 4 4
9.7 183.9 2,995.7 3,189.3
0 113 99.9 111.2
0.7 45 72.3 1179
8.3 127.5 2,797.9 2,933.80
0.7 0 22 22.8
0 0 3.6 3.6

Kaynak: TSPAKB

mi homojen olmayip, cok genis
bir aralikta yer almaktadir.

Araci kurumlar tarafindan yone-
tilen toplam portféy blyUkligi-
niin %92'si Blylk araci kurum-
lardadir.

Rakamlari degderlendirirken, her-
hangi bir bireysel yatirmcinin
birden fazla araci kurumda hesa-
bi  bulunabilecedi g6z Oniline
alinmalidir.

Kredili Islemler

Yilin ilk yarisinda, piyasayla ilgili
olumlu beklentilere bagh olarak
aracl kurumlarla kredili islem
sozlesmesi bulunan misteri sa-
yisi ile beraber, aktif olarak kredi
kullanan musteri sayisi ve Kisi
basina kullanilan kredi miktari
artmistir.

Artis daha ziyade biylk kurum-
larin masteri sayisi ve kredi hac-

Kredili Islemler

Kredi S6zlesmeli Msteri

Kredi Kullanan Msteri

Kredi Hacmi (mir TL)

Kisi Basina Kredi Hacmi (mlr TL)
Kaynak: TSPAKB

TSPAKB

4,050
1,742
7,476

mine yansimistir. Kisi basina kre-
di hacimlerinde de biylk araci
kurumlar 18 milyar TL ile 6énde-
dir. Kiiglik araci kurumlarda kre-
di kullanan mdisteri sayisi azal-
masina ragmen, kullandirilan
kredi hacminin artmasi sonucun-
da, kisi basina kredi hacmi ge-
gen yilin Haziran ayi ile bu yilin

2002/06
Orta Biiyiik Toplam Kiiciik
70

126

30 26
445 3,225
545 3,377

37

Acente Sb. 171

oplam 254
Kaynak: TSPAKB

Haziran ayi arasinda iki katin da
Uzerinde artarak en hizli artig
sergileyen kategori olmustur.

Rakamlari degderlendirirken, bir
mdsterinin birden fazla araci ku-
rumda hesabi bulunma ihtimali
dolayisiyla mikerrer sayim olabi-
lecegi g6z 6niine alinmalidir.

2002/06
Orta Biiyiik
8,328 14,630
1,993 2,644

13,243 26,331

4.3 6.6 10

2003/06

Kiiciik Orta Bilyiikk Toplam
0 341 429 770
0 302 356 658
0 18 32 50
0 18 31 49
0 3 3 6
0 0 7 7
0 175.8 1,915.9 2,091.7
0 8.2 60.7 68.9
0 531 52.2 105.3
0 1124 1,758.0 1,870.3
0 2.2 19 21.2
0 0 26 26

Erisim Agi

Sube Agr

2003 yi Haziran ayi itibariyle,
14 kiclk olgekli araci kuruma
20’si sube, 7’si de irtibat bilrosu
olmak Uzere 27 noktadan ulasi-
labilmektedir. Diger 16 kiglk
aracl kurumda ise merkez disi
Orgut bulunmamaktadir.

2003/06
Orta Biiyiik Toplam
20 80

7 50

0 39
27 526

29 adet biyik olcekli araci ku-
rumdan 26’sina sube, acente ve-
ya irtibat birolan araciligiyla e-
rismek mimkinddr. Orta Olgekli
58 araci kurumun 39'unun da
sube, acente veya irtibat blirosu
bulunmaktadir.

2003/06
Orta Bilyiik
8,773 20,106
2,278 4,173
26,250 75,357
11.5  18.1

4,364
1,477
13,881
9.4
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Internet islemleri
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Araci Kurum Sayisi

Farkli Misteri Sayisi

Hisse Senedi Hacmi (trilyon TL
Kaynak: TSPAKB

Cagn Merkezi Islemleri

Aracl Kurum Sayisl

Farkl Migteri Sayisi
Hisse Senedi Hacmi (trilyon TL)
Kaynak: TSPAKB

Banka kdkenli buyik ve orta 6l-
cekli araci kurumlara, yatirimci-
lar acente subeleri (zerinden
ulasabilmektedir. En genis erisim
agina bu kategorideki kurumlar
sahiptir.

Irtibat biirolar &zellikle banka
kdkenli olmayan orta élcekli ara-
¢l kurumlar tarafindan tercih e-
dilmektedir.

Internet ve Cagri Merkezi
Islemleri

Internet ve cagri merkezi islem-
leri verilerini degerlendirirken bir
yatinmcinin birden fazla kurum-
da musteri olabilecegi, dolayisiy-
la mikerrer sayim olabilecegi
g6z énunde bulundurulmalidir.

Internet Gizerinden hizmet sunan
kurum sayisi 2003'Un ilk yarisin-
da 44’e cikmistir. Kiglk olcekli
aracl kurumlar arasinda internet
Uzerinden islem yapma olanadi
taniyan 4 kurum bulunmaktadir.
Toplamda bu araci kurumlarin
musteri sayisi orta 6lcekli migste-
ri sayisinin (zerindedir. Bunun
sebebi ise, bu kategoride alter-
natif dagitim kanallarina odak-
lanmis bir kurumun varligidir. Bu
kurum, neredeyse bu kategoride
islem hacmi ve misteri sayisinin

Kiigiik

2002/06 2003/06
Kiigiik Orta Bilyiik Toplam Kiiciik Orta Bilyiik Top
3 17 19 39 4 18 22 44
7,158 6,517 37,483 51,158 6,436 5,325 42,108 53,869
144 138 1,343 1,625 250 482 2,456 3,187

2002/06

1 2 11 14
4,652 1,719 23,546 29,917
100 66 412 578

tamamini olusturmaktadir.

Orta ve biyik 6lcekli kurumlar-
da gecen yil ile bu yil arasindaki
degisimler, genel olarak, bu ka-
tegorilere giren kurum sayisin-
daki degisimden kaynaklanmak-
tadir.

Yihn ilk alti ayinda kiigik 6lgekli
araci kurumlarda, musteri basina
aylk ortalama internet islem
hacmi 6,5 milyar TL, orta dlgekli
kurumlarda 15 milyar TL ve bi-
yuk 6lcekli kurumlarda 10 milyar
TL civarinda gergeklesmistir.

Cagri merkezi islemleri,
internete kiyasla daha az yaygin
kullanilmaktadir. Kigik araci ku-
rumlardan vyalnizca bir tanesi
cagri merkezi kurmustur. Bu ku-
rum alternatif dagitim kanallari-
na odaklanmis oldugundan, is-
lem hacmi ve migsteri sayisi orta
Olgekli iki kurumun toplaminin
Uzerindedir.

Orta Bilyilkk Toplam Kiigiik

2003/06
Orta Biiyilkk Toplam
1 2 12
3,486 1,077 24,546
102 38 612

TL'lik islem gergeklestirmektedir-
ler. Orta ve blylk O6lgekli ku-
rumlarda bu tutar sirasiyla 5,8
ve 4,2 milyar TL'dir.

Calisan Profili

Araci kurumlarin faaliyetlerindeki
daralmaya paralel olarak 2001
yilinda calisan sayisinda basla-
yan dlsls 2003 yilinda da sir-
mustlr. Haziran 2003 itibariyle
son 1 yillik azalma %11 seviye-
sinde olmustur. Kiglk araci ku-
rumlarda calisan sayisinin nere-
deyse yari yarlya azalmasi biyuk
oranda bu kategoriye giren ku-
rum sayisinin yari yariya azalma-
sinl yansitmaktadir.

Haziran 2003 itibariyle kilicik a-
racl kurumlarda ortalama calisan
saylsi 22, orta Olgekli araci ku-
rumlarda 39 ve biyilk araci ku-
rumlarda 115'ir.

Blylk araci kurumlar Haziran
2003 itibariyle kadinlarin %46 ile

RISSER ISl [IES Araci Kurumlarin Toplam Calisan Sayisi

lemlerinde, k-
cuk olcekli araci
kurum miusgterile-
ri, cagri merkezi
kanalyla aylk or-
talama 4,9 milyar

2002/06

Kaynak: TSPAKB

2003/06

Ortalama Toplam Ortalama Toplam



e-birlik

Personelin Departman Dagilimi (2003/06)

Sayfa 8

Departman Sayisi (2003/06)

Kiigiik Orta Biiyilkk Toplam Kiigiik Orta Biiyiik Toplam
Sube, Acente, Irt. Br. 14.0% 28.1% 31.2% 28.3%| [Mali ve Idari Igler 30 57 29 116
Mali ve Idari Isler 21.9% 15.5% 15.5%  16.2%] [Broker 30 56 29 115
Broker 16.3% 13.9% 11.3%  12.8%[Pealer 29 50 22 101
Dealer 15.5% 87%  6.2% 8.19%| [Yurtii Sati (M_erkez) 13 36 25 74
Yurtici Satis (Merkez) ~ 3.5%  4.0% 7.1%  5.6%] [2ube, Acente, Irt. Br. 7 32 2 6l
Arastirma 21%  4.0% 4.7%  4.29%[\astrma 10 3% 2773
[¢ Denetim-Teftis 5.8% 3.6% 2.3% 3.1% s:lrrtu dr}"lsslaslaillr;ansman (3) 13 ié 23
H-aZ.II’!e 1.1% 27% 2.8% 2.6% Hazine 6 36 27 69
Bilgi Islem 2.5% 2.2% 2.3% 2.3% PortfGy Yénetimi 1 17 15 33
Kurumsal Finansman 1.4% 14% 2.6% 2.1% Bilgi islem 14 34 23 71
Yurtdisi Satig 0.0% 0.7% 1.7% 1.1% ic Denetim-Teftis 29 53 28 110
Portfdy Yonetimi 0.3% 11% 15%  1.2%[insan Kaynaklan 4 17 20 41
Insan Kaynaklari 0.6% 0.9% 1.0% 0.9%| [Diger 27 53 28 108
Diger 15.0% 13.2% 9.8% 11.6%]||Araci Kurum Sayisi 30 58 29 117

Kaynak: TSPAKB Kaynak: TSPAKB

en ylksek oranda gorev aldidi
kategoridir. Kliglik ve orta dlcekli
aracl kurumlarda kadinlarin top-
lam calisanlar icindeki payi, sira-
siyla %40 ve %41'dir.

Orta ve blytk olgekli araci ku-
rumlarda cgalisanlarin sirasiyla
%28'lik ve %31'lik bélimi sube,
acente ve irtibat birolarinda go-
rev yapmaktadir. Kiglk araci
kurum calisanlarinin %22'si ise
mali ve idari isler departmaninda
calismaktadir.

Broker, dealer ve mali-idari isler
departmanlari, tim araci kurum
Olceklerinde yer alan depart-
manlardir. Ancak, 6rnegin aras-
tirma, kurumsal finansman, in-
san kaynaklari veya hazine bo-
[Gmleri kiglk aract kurumlarin
cogunda yoktur. Orta Olgekli a-
racl kurumlarda bu departman-
lar daha fazla sayida bulunmak-
tadir. En yuksek oranlar ise bu-
yuk araci kurumlarda gorilmek-
tedir.

Departmanlarin  blyUkliginin

TSPAKB

bir gostergesi olarak ortalama
calisan sayilar tabloda verilmis-
tir.

Mali ve Idari Isler departmanlari,
tim kurum olgekleri arasinda en
kalabalik bélimdir. Bu bolimd,
broker, dealer ve vyurtici satis
bélimleri izlemektedir. Buyuk
araci kurumlarin Arastirma ve
Kurumsal Finansman bdlimleri
siraslyla 6’sar ve 4’er kisilik ekip-
lerden olusmaktadir. Bu kurum-
larda, Yurtdisi Satis, Hazine ve
Portfdy Yonetimi islemleri ise or-
talama 3’er kisilik ekiplerle yapil-
maktadir.

Buylk araci kurum galisanlarinin
egitim dizeyinin daha yiksek
oldugu gozlenmektedir. Blyik
aracl kurum calsanlarinin %75’i
bir yliksekdgrenim diplomas sa-
hibidir. Kuguk ve orta 6lgekli a-
racl kurumlarda bu oran sirasiyla
%60 ve %63 seviyesinde kal-
maktadir.

Calisanlarin yas ortalamasi genel
olarak sektérde disik olmakla

beraber, bliylk araci kurumlarda
daha da dusdktir. Baylk araci
kurumlarda calisanlarin %76'sI
35 yas ve altindadir. Bu oran or-
ta Olgcekli aract kurumlarda
%?74’e, kiguk araci kurumlarda
%68’e inmektedir.

Sektorde calisanlarin yas dadi-
hmlarina paralel olarak, is tecri-
besi de nispeten dusliktir. K-
¢lk ve orta 6lgekli kurumlarda
calisanlarin %40inin is tecribesi
5 yil ve altinda iken, buyuk ku-
rumlarda oran %38’e inmekte-
dir.

Ozetle, araci kurumun 6lcegi art-
tikca, kurumdaki departman ge-
sitliliginin arttigi gézlenmektedir.
Araci kurumun 0lcegi blyldik-
¢e, bu departmanlarda calisan
sayisi da artmaktadir. Blylk a-
raci kurumlarda galisanlarin egi-
tim seviyesi ve geng calisanlarin
orani ortalamada daha yliksek-
tir.
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Departman Basina Ortalama Calisan Sayisi (2003/06)

Kiigiik Orta Bilyilk Toplam
Mali ve Idari Isler 4.8 6.2 17.8 8.7,
Broker 3.5 5.7 13 7
Dealer 3.5 3.9 9.4 5
Yurtici Satis (Merkez) 1.8 2.6 9.5 4.8
Arastirma 1.4 2.5 5.8 3.6
Kurumsal Finansman 3 2.1 4.2 3.3
Yurtdigi Satis 0 1.8 3.1 2.6
Hazine 1.2 1.7 3.4 2.3
Portféy Yonetimi 2 1.5 3.3 2.3
Bilgi Islem 1.1 1.5 3.3 2
¢ Denetim-Teftig 1.3 1.5 2.7 1.8
Insan Kaynaklari 1 1.2 1.7 1.4
Diger 3.6 5.7 11.7 6.7,

Kaynak: TSPAKB

Personelin Egitim Durumu (2003/06)

Kiigiik
Yksek Lisans 2.8%
Lisans 47.1%
Yiksek Okul 9.7%
Lise 27.9%
Ortaokul 6.6%
Tlkokul 6.0%
Toplam 100.0%

Orta
6.1% 10.5% 8.1%
45.7% 56.0% 51.3%
11.6% 7.9% 9.4%
28.5% 21.3% 24.6%
3.8% 1.9% 3.1%
4.4% 2.3% 3.4%
100.0% 100.0% 100.0%

Kaynak: TSPAKB

Personelin Yas Dagilimi (2003/06)

Kiigiik
18-25 15.6%
26-30 27.1%
31-35 25.6%
36-40 15.1%
41-45 7.1%
46-50 5.4%
51-55 2.3%
56-60 1.2%
61+ 0.5%
Toplam 100.0%

Orta Biiyiik Toplam
17.1% 11.0% 13.9%
30.3% 33.8% 31.3%
26.9% 30.7% 28.4%
153% 14.9% 15.0%

6.6% 5.5% 6.2%

2.4% 2.3% 3.0%

0.9% 1.0% 1.3%)

0.2% 0.6% 0.6%

0.4% 0.3% 0.4%

100.0% 100.0% 100.0%

Kaynak: TSPAKB

Personelin Is Tecriibesi (yil) (2003/06)

Kiigiik
0-2 15.9%
2-5 23.9%
5-10 33.1%
10-15 17.8%
15+ 9.3%
Toplam 100.0%

Kaynak: TSPAKB

Orta
16.0% 12.1% 14.1%
23.8% 25.4% 24.6%
32.1% 35.6% 34.0%
19.5% 15.9% 17.4%
8.6% 11.0% 9.9%
100.0% 100.0% 100.0%

e-birlik



e-birlik

Sermaye Pivasasi Ozet Verileri

Yurtigi Tasarruflarin Dagihimi
Trilyon TL

Sabit Getirili Menkul Kiymetler 43.575 56.966 70.662
Mevduat 103.768 131.018 135.451 3%
Hisse Senedi* 16.504 13.394 16.987 27%
TOPLAM 163.847 201.378 223.100 11%
Tahmini Altin Stoku 81.317 104.679 101.136 -3%

Milyar $

Sabit Getirili Menkul Kiymetler 30,0 34,9 51,3 47%
Mevduat 71,4 80,2 98,4 23%
Hisse Senedi* 11,4 8,2 12,3 50%
TOPLAM 112,7 123,3 162,1 31%
Tahmini Altin Stoku 55,9 64,0 73,5 15%

09/2003

Hisse Senedi* 10.516
Hazine Bonosu/Devlet Tahvili 122.199
Diger 732
Toplam 133.447
Milyar $
Hisse Senedi* 7,2
HB/DT 84,1
Diger 0,5

Toplam

*; Halka acik kismin piyasa degeri.
Menkul Kiymet Stoklari
Trilyon TL 2001 2002 08/2003 %A

13.177 16.126 22%
149.870 178.906 19%
1.069 1.142 7%
164.115 196.174 20%
8,0 11,6 44%

91,4 128,5 41%

0,7 0,8 26%

140,8 41%

*: Toplam nominal deger.
Halka Agik Sirketlerin Piyasa Degeri

Milyar TL 68.603.041

56.370.247

Milyon $ 47.689 34.402 55.599 61,6%
Halka Agik Kismin Piyasa Degeri (Milyon $) 11.385 8.195 14.009 71,0%
Ortalama Halka Agiklik Orani 23,9% 23,8% 25,2% 5,8%

81.970.474

Halka Aclik Sirket Sayisi

2002 14/11/2003

) II\_/IKB'de Kote Sirketler
IMKB'de Islem Goren Sirketler 310

Birincil Halka Arzlar

Toplam Hacim (Milyon $) 0,2 56,0 11,3 -79,9%
Sirket Sayisi 1 4 2 -50,0%
Halka Acik Sirket Karlihigi
Kar Eden Sirket Sayisi 231 207 -10% 224
Zarar Eden Sirket Sayisi 76 81 7% 63
Kar Edenlerin Toplam Kari (Milyar TL) 4.670.899 5.507.834 18% 3.514.935
Zarar Edenlerin Toplam Zarar (Milyar TL) -2.688.115 -1.035.591 -61% -378.623
Toplam Kar/Zarar (Milyar TL) 1.982.784 4.472.244 126% 3.136.311
Kar Edenlerin Toplam Kari (Milyon $) 3.784 3.500 -8% 2.232
Zarar Edenlerin Toplam Zarari (Milyon $) -2.178 -679 -69% -240
Toplam Kar/Zarar (Milyon $) 1.606 2.821 76% 1.991
Kurumsal Yatinnmci Portfoy Biiyiikliigii
Milyon $ 08/2003
A Tipi Yatinm Fonlari 394 265 311 17%
B Tipi Yatirim Fonlari 2.894 5.435 10.532 94%
Yatirim Ortakliklar 89 85 114 35%
Gayrimenkul Yat.Ort. 600 630 783 24%
Risk Sermayesi Yat.Ort. 3 2 3 21%
Toplam 3.963 6.417 11.743 83%
Kurumsal Yatirimci/GSMH 2,7% 3,6% 5,2% 45%
Yatirnmci Sayisi
2001 2002 31/10/2003 %A
Aclk Hesap Sayisi 1.947.013 2.054.282 2.095.792 2,0%
Bakiyeli Hesap Sayisi 1.227.731 1.204.914 1.126.005 -6,5%
Bakiyeli Hesap/Toplam Niifus 1,9% 1,8% 1,6% -13,6%
Yabana Yatinmai islemleri
Milyon $ 2001 2002 09/2003 %A
Saklama Bakiyeleri 5.635 3.450 5.770 67%
Islem Hacimleri 12.139 12.869 9.379 -27%
Net Aliglari 509 -15 629 A.D.

TSPAKB

Sayfa 10
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e-birlik

Sermaye Piyasasi Ozet Verileri

TSPAKB Uyeleri*

2001 2002 14/11/2003 %A
Araci Kurumlar 131 121 119 -1,7%
Bankalar 56 48 44 -8,3%
Toplam 187 169 163 -3,6%
*: Donem sonu itibari ile.
Faaliyet Gosteren Araci Kurulus Sayisi
2001 2002 09/2003 %A
Hisse Senedi Piyasasinda
Aracl Kurum 126 119 119 0%
Tahvil/Bono Piyasasinda
Aracl Kurum 126 119 119 0%
Banka 58 48 45 -6%
Tahvil/Bono Piyasasi Toplam 184 167 164 -2%
Araci Kuruluglarin islem Hacimleri
Milyar $ 2002 09/2003
Hisse Senedi Piyasasinda
Aracl Kurum 161 141 111 -21%
Tahvil/Bono Piyasasinda
Aracl Kurum 403 310 309 0%
Banka 1.249 933 896 -4%
Tahvil/Bono Piyasasi Toplam 1.652 1.243 1.205 -3%
Toplam Islem Hacmi 1.813 1.384 1.317 -5%
Araci Kurumlarla Ilgili Veriler
Milyon $ %A 06/2003
Aktif Toplami 653,5 607,8 -7% 748,9
Ozsermaye Toplami 394,8 435,9 10% 552,9
Net Komisyon Gelirleri 276,1 201,1 -27% 95,2
Esas Faaliyet Kari 75,3 0,2 -100% -6,5
Net Kar 176,9 70,2 -60% 24,1
Personel Sayisi 7.156 6.636 -7% 6.255
Subeler 219 243 11% 232
Irtibat Biirosu 88 96 9% 88
Acente Subeleri 3.948 3.656 -7% 3.968
IMKB-100 Endeksi ve Islem Hacmi
TL-bazh
IMKB-100 13.783 10.370 16.081 55,1%
IMKB-100 - En Yiiksek 13.783 15.072 16.541 9,7%
IMKB-100 - En Diisiik 7.160 8.514 8.792 3,3%
$-bazh
IMKB-100 558 369 585 58,6%
IMKB-100 - En Yiiksek 1.005 633 698 10,3%
IMKB-100 - En Diisiik 271 299 293 -1,9%
Giinliik Ort.Islem Hacmi (Milyon $) 324 281 355 26,2%
Yurtdisi Borsa Endeksleri
2001 2002 14/11/2003 %A
Nasdagq Bilesik 1.950 1.341 1.952 45,6%
Meksika IPC 6.372 6.125 8.641 41,1%
Hong Kong Hang Seng 11.397 9.314 12.204 31,0%
Almanya DAX 5.160 2.893 3.783 30,8%
Giiney Kore Seul Bilesik 694 628 810 29,1%
Yunanistan Tim Hisse 2.592 1.777 2.163 21,7%
S&P 500 1.148 875 1.056 20,7%
Dow Jones Bilesik 2.892 2.372 2.845 20,0%
Japonya Nikkei 225 10.543 8.579 10.167 18,5%
Fransa CAC 40 4.625 3.054 3.438 12,6%
ingiltere FTSE 100 5.217 3.940 4.390 11,4%

Haftalik olarak giincellenen Sermaye Piyasasi Ozet Verileri Tablosuna www.tspakb.org.tr adresindeki
internet sitemizden ulasabilirsiniz.



Tiirkiye Sermaye Piyasasi
Araci Kuruluslan Birligi
Buyukdere Caddesi No:173

1. Levent Plaza A Blok Kat:4
1. Levent 34394 istanbul

Tel.: 212-280 85 67

Faks: 212-280 85 89

Internet: www.tspakb.org.tr
E-posta: tspakb@tspakb.org.tr

TSPAKB adina imtiyaz Sahibi:
Maslam Demirbilek

Genel Yayin Yonetmeni:
Turgut Tokgoz

e-birlik, TSPAKB’nin aylik iletisim
organi olup, para ile satilmaz.
Basim Yeri: Printcenter

Tel.: 212-282 41 90
Faks: 212-280 96 04

Tiirkiye Sermaye Piyasasi Araci Kuruluglan Birligi
(TSPAKB), araci kuruluglarin iiye oldugu, kamu
tizel kisiligini haiz ozdiizenleyici bir meslek
kurulusudur.

Birligin 119 araci kurum ve 44 banka olmak
uzere toplam 163 liyesi vardir.

Misyonumuz;

Sermaye piyasamizin gelistiriimesi ve lilke
ekonomisine katki ana hedefi dogrultusunda;
tim calisanlarn en iist derecede mesleki bilgi ile
donatiimis, etik degerlere bagh, rekabeti
yatirnmcilara daha kaliteli iiriin ve hizmet
sunumu seklinde algilayan, saygin bir meslek
mensuplari Kitlesi olusturmaktir.

Sayin Uyemiz,

TSPAKB Aylik Biilteni “e-birlik” diizenli olarak size, sektoriimiiziin ilgili kurum ve kuru-
luglarina ve basina ulastirihyor. Aldigimiz geri bildirimler bizleri cesaretlendiriyor ve daha
iyisini yapmamiz konusunda tesvik ediyor. Ilginize tesekkiir ederiz.

Dilegimiz bu biiltende sizlerin de aktif sekilde yer almasi.

Liitfen, sermaye piyasamiza ve sektoriimiize iliskin her tiirlii goriis, diisiince, elestiri, di-

lek ve temennilerinizi bize iletin,

bunlara “e-birlik"te yer verelim. Yazilarimzi

tspakb@tspakb.org.tr adresimize bekliyoruz.

Esenlik dileklerimizle,

“e-birlik”

Bu biilten Tlrkiye Sermaye Piyasasi Araci Kuruluslari Birligi (“TSPAKB”) tarafindan bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir.
Bu bultende yer alan her turlu bilgi, degerlendirme, yorum ve istatistiki degerler hazirlandig tarih itibariyle
glvenilirligine inanilan kaynaklardan elde edilerek derlenmistir. Bilgilerin hata ve eksikliginden ve ticari amacla
kullaniimasindan dogabilecek zararlardan TSPAKB hicbir sekilde sorumluluk kabul etmemektedir. Bu biltende yer alan
bilgiler kaynak gosterilmek sartiyla izinsiz yayinlanabilir.

TSPAKB



