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N cundem

TSPAKB Turkiye Sermaye Piyasasi Araci Kuruluslan Birligi

UFRS Paneli

Bagimsiz Denetim Dernegi- lararasi Muhasebe Standart-
% nin diizenledigi ve SPK'nin larn Kurulu Bagkani Sir David
himayesinde gergeklesen Tweedie de bir sunum ger-
“Kiresellesen Piyasalara En- ceklestirdi.
tegrasyonda Uluslararasi
Finansal Raporlama Stan- Birligimizi temsilen Baskan
dartlar” toplantisi 29 Hazi- Sn. Muislim Demirbilek ve
ran'da yapild. Genel Sekreter Vekili Sn. il-

kay Arikan’in katildigi top-
Basbakan Yardimcsi Dog. lantida 2005 yil basinda yi-
Dr. Abdiillatif Sener ve SPK riirliige girecek olan Ulusla-
Bagkani Dr. Dogan Cansiz- rarasi Finansal Raporlama
lar'in birer konusma yaptigi Standartlan ele alindi.
panelde, onur konugu Ulus-

Borsa Yatirnm Fonu Ictiziigii

Sermaye piyasasinda alternatif bir yatinm araci  Fonun kurulusuna iliskin hazirlanan I¢ Tiiziik Tas-
olan ve IMKB'de alim satiminin yapilmasi planla- lagi hakkinda sektérden gelen goriis ve 6neriler
nan Borsa Yatirim Fonlarinin bir = incelenmis, Birlik Yo6netim
an 6nce hayata gegirilmesi yo- I Kurulu'nun cesitli toplantilarin-
niinde galismalarimiz sirdirdla- da detaylari ile ele alinmis ve ig
yor. — tliziik taslagina son sekli veril-
Wk, mistir.

Bu kapsamda, araci kuruluslari- B= i
mizin ortak girisimiyle IMKB &
Ulusal 30 Endeksi Uzerine bir " SEs_. e - g islevsel biri enstriman olarak
Borsa Yatirrm Fonu kurulmasi o B yer alabilmesi icin gerekli calig-

planlanmakta. t\ 4 i o i malar devam etmektedir.
l\ et Y -

8 Fonun, sermaye piyasamizda

Faaliyet Performansi Analizi

Bu ayki raporumuzda, araci kurumlarin faaliyet ve-  Sonuglar, sektériin genel faaliyetleri icinde Blyuk

rileri kurum Olceklerine gore ele aliniyor. 115 ku- Olgekli araci kurumlarin paylarinin arttigini, Kiigiik

rumun verileri konsolide edilerek olusturulan sek- 6lgeklilerin paylarinin da azaldigini ortaya koyuyor.

torin faaliyet verileri www.tspakb.org.tr adresli

sitemizde “Veri Bankas!” boliminde yer almakta. 2003 yili faaliyet performansi analizimizin detayla-
rini Sayfa 5'te bulabilirsiniz.
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Degerli giindem okurlari,

Birligimizin kurulusundan bu ya-
na en g¢ok 6nem verdigi konu
distince Uretimidir. Birligimizi bir
distince Uretim merkezi haline
getirmeye, goris ve Onerilerimizi
somut verilerle destekleyerek
sunmaya, sorunlarimizi hep bir-
likte tartisip beraberce c¢dziimler
gelistirmeye gayret ediyoruz. Bu
amagcla gectigimiz aylarda bir se-
ri raporumuzu kamuoyu ile pay-
lastik. Raporlarimizla ilgili aldigi-
miz olumlu geribildirimler benzer
calismalar konusunda bizleri tes-
vik ediyor.

Ornegin, “Makroekonomik Istik-
rar Programlarinin Sermaye Pi-
yasasina Etkileri-Tirkiye Icin
Oneriler” adli ilk raporumuz, l-
kemizde olumlu ydnde gelisen
makroekonomik ortamin piyasa-
miza ne sekilde yansiyacagini
6ngodrebilmek amaciyla hazirlan-
di. Raporumuzda, Ulkemizdekine
benzer kriz ve istikrar slreglerini
yasamis olan Ulkeleri inceleyerek
bizim sermaye piyasamizda ne
tir gelismeler yasanabilecegini
tespit etmeye calistik.
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Konunun 6nemi dolayisiyla Hazi-
ran ayl basinda “Makroekonomik
Istikrar Programlarinin Sermaye
Piyasasina Yansimalari” baglkl
bir panel dizenledik. Panelimize
katilim, ilgi dizeyi ve tartisilan
konular dogru yolda oldugumu-
zun gostergesiydi.

Ardindan “Gliney Kore ve Trki-
ye Sermaye Piyasalar” adl galig-
mamizi yayinladik. Bu raporu-
muzda ise ekonomik kalkinmayla
beraber sermaye piyasasinin ge-
lisimini de basarili bir sekilde
gercgeklestiren Gliney Kore dene-
yimini inceledik.

Glney Kore, sermaye piyasasini
gelistirmek icin atilan adimlarin,
alinan kararlarin ekonomik istik-
rar ve blylimeye nasil katkida
bulundugunun en giizel drnegini
olusturmakta. Bu 6rnekten Ulke-
miz icin cok dnemli dersler gika-
rilabilecegini distindyoruz. Biz
de, hem sermaye piyasamizi,
hem ekonomimizi nasil gelistire-
biliriz diye calisiyoruz.

Bir anlamda “lgcleme” sayilabile-
cek bu yayin serimizin sonuncu-
su ise “Turkiye Sermaye Piyasa-
si: Gelisme, Strateji, Hedefler”
adini tasiyor. Bu raporumuzda
ise piyasamizin gelismesi icin ya-
pilmasi gerekenleri ve Onerileri-
mizi toplu bir sekilde kamuoyu-
nun dikkatine sunduk.

Ozetlemek gerekirse, yapilmasi
gerekenler belli, 6nerilerimiz gok
aclk. Yapilanlarin sonuglarini he-
men hissedemesek de adim
adim ilerliyoruz.
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Ornegin, Borsa Yatinm Fonu
olusturma konusunda calismala-
rnmiz tim hiziyla sdrdyor. Emi-
nim ki bu Urin, piyasamiza
6nemli élgliide bir canlilik getire-
cek.

Ote yandan, Vadeli Islemler ve
Opsiyon Borsasi'nin  faaliyete
gegmesine ¢ok az bir slre kaldi.
Buna doniik olarak Uye temsilcisi
egitimlerimiz Temmuz ayinda
basliyor. VOB hayata gectiginde
piyasamiz uluslararasi &lgltlere
gore bir eksigini daha gidermis
olacak. Bu ve benzeri ¢alismala-
rimizin meyvesini ¢ok da uzak
olmayan bir dénemde almaya
baslayacagimizi diisiiniiyorum.

Makroekonomik istikrar progra-
minin bir parcasi olan YTLye
uyum konusundaki caligmalari-
miz da hizli bir sekilde surduri-
[Uyor. Yakinda sektdriimiizde so-
run teskil edebilecek konulara
getirdigimiz ¢dzim Onerilerimizi
sizlerle paylasacagiz ve gegis do-
neminin  mimkiin oldugunca
sancisiz gegmesi igin gabalarimizi
surdirecegiz.

Saygilarimla,

(" Weriode

Miisliim DEMIRBILEK
BASKAN
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Birlik’ten Haberler...

Birlik'te YTL Calisma
Grubu Olusturuldu

Yeni Tirk Lirasi'na (YTL) gegcis
asamasinda herhangi bir hukuki
boslugun dogmamasi, sektdrde
yasanmasl muhtemel sorunlarin
giderilmesi ve yapilacak diizenle-
me calismalarina aktif olarak ka-
tihmin saglanmasi amaciyla, Bir-
lik Yonetim Kurulumuzun karari
cercevesinde, konuya iligskin bir
calisma grubu olusturulmustur.

Uyelerimizin  genis  katilimiyla
olusturulan c¢alisma grubu, ilk
asamada (1) Muhasebe—Ope-
rasyon, (2) Bilgi Teknolojileri ve
(3) Yatinm Fonlar’ni dncelikli
konular olarak belirlemis ve bu
hususlardaki calismalarin olustu-
rulan alt calisma komitelerince
yurltilmesine karar vermistir.

Egitimlerimiz

Vadeli islem ve Opsiyon
Borsasi A.S.'nin faaliyete geg-
mesi dncesinde, Uyelerimizin Va-
deli Islem ve Opsiyon Borsasi’n-
da islem yapabilmelerine hazirlik
amaciyla, Birligimiz VOB (ye
temsilcisi, VOB takas uzmanlari,
VOB muhasebe uzmanlarn egi-
timleri hazirlamistir. Eg@itimler G-
yelerimize 202 No'lu Genel Mek-

tup ile duyurulmus olup, 6ni-
miizdeki donemlerde de bu egi-
timlerin tekrar edilmesi planlan-
makta.

Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasi
A.S. tarafindan yayinlanan
2004/1 nolu genelgeye goére
VOB (ye temsilciligine kabul
edilmek icin Birligimizce diizen-
lenen dye temsilciligi egitimini
almak zorunlu kilindi. VOB'da is-
lem yapmak isteyenler egitimi-
miz sonrasinda verilecek
“Egitime Katiim Sertifikasl” ve
Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasi
A.S.'nin belirledigi diger evrak-
larla, Gye temsilcisi belgesi al-
mak igin bagvurabilecekler.

VOB liye temsilciligi yetki belgesi
icin gereken kosullar ve muafi-
yete iliskin esaslarin belirtildigi
s6z konusu genelgeye
www.vob.org.tr internet sitesin-
den ulasabilirsiniz.

x VADELI ISLEM VE
OPSiYON BORSASI

Ote yandan, yaz aylan boyunca
mesleki gelisim egitimlerine
de devam ediyoruz. Temmuz ay!
icinde planlanan egitim prog-

gundem

ramlarimizin tarihleri tabloda yer
almaktadir.

18-19 Eylul 2004 tarihlerinde
dizenlenecek olan lisanslama
sinavlarina yonelik egitimleri-
miz Temmuz ay! icinde belirlene-
rek Uyelerimize duyurulacak ve
internet sitemizden yayinlana-
caktir.

Komisyon Tarifesi
Uygulamasina Iligkin
Karar Aciklandi

Birlik ydnetim kurulunca tim
sermaye piyasasl araglarinin
alim—satiminda aracilik komisyo-
nunun serbest kalmasi ytninde
sunulan O6neriyi degerlendiren
Sermaye Piyasasi Kurulu (Kurul),
konuya iliskin 02.07.2004 tarih
ve 27/810 sayil karari ile,

a) Kurul'un 19.12.2003 tarih ve
64 sayili toplantisinda alinan
“araci kurumlarin ikincil piyasada
gerceklestirecekleri hisse senedi
alim-satim islemlerinde mdusteri-
lerinden tahsil edecekleri aracilik
komisyonu oraninin, vergiler ha-
ric binde ikiden az olamayacagi-
na, ancak araci kurumlarin s6z
konusu iglemlerden ay icinde el-
de etmis olduklari toplam komis-
yon gelirlerinin en gok %75'inin,

Mesleki Gelisim Egitimleri Programi

Egitim Tarihi Egitim Adi

14-15 Temmuz

17-18 Temmuz

Egitim Tarihi Egitim Adi

12-16 ve 19 Temmuz VOB Uye Temsilcisi Egitim Programi 6 gln
20-21 Temmuz VOB Takas Uzmanlari Egitim Programi 2 gln
23 Temmuz VOB Muhasebe Uzmanlar Egitim Programi 1 giin

VUK'a Gore Enflasyon Muhasebesi
€ irket Degerleme-Giri
Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasi Egitimleri
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Lisans Tiiri Sinavi Lisans
Kazanan Basvuran Basvuran Belgesi

Kisi Kisi Muaf Kisi Alan Kisi

SPF ileri Diizey 1,870 702 93 439
SPF Temel Diizey 4,200 821 21 281
TUrev Araglar 257 79 93 149
Dederleme Uzmanlidi 97 88 93 178
Takas ve Operasyon 507 95 - 91
Toplam 6,931 1,785 300 1,138

ay sonu itibariyle belirleyecekleri
musterilerine  komisyon iadesi
adi altinda geri 6deyebilecekleri-
ne” iligkin kararin 31.12.2004
tarihine kadar gecerli olmasina,

b) Uygulamanin gegerli olacagi
sirenin sonuna kadar gececek
doneme ait olmak (izere, Birligi-
mizce komisyon orani ile ilgili pi-
yasadaki uygulamalarin, gelis-
melerin ve sonuglarinin deger-
lendirildigi bir rapor hazirlanarak
Kurul’a iletilmesine, bunu taki-
ben konunun Kurul'ca tekrar de-
gerlendirilmesine,

karar verilmistir.

Lisanslama ve Sicil
Tutma

Lisans almaya hak kazananlarin
basvurularini daha kolay ve hizli
yapabilmelerine imkan saglamak
ve insan kaynaklari yetkililerinin
sisteme ulagim sorunlarini orta-
dan kaldirmak igin lisanslama ve
sicil tutma sistemimizi gelistiriyo-
ruz. Calismalarimiz Temmuz ayi
icinde baslayacak olup, projenin
2 ay icinde tamamlanmasi plan-
lanmaktadir.

Mayis 2004 ddneminde lisans-
lama sinavini kazanan Kisilerin
verileri sistem gelistirme galig-
malarini  takiben veri tabanina
aktarilacak olup, basvurular

TSPAKB

Adustos ayi iginde kabul edile-
cektir.

Su ana kadar gergeklestirilen 6
sinavda toplam 6.931 kisi basa-
rii olmustur. Sinavdan muaf
olanlarla beraber Birligimize bas-
vuruda bulunan 2.085 kisiden
lisans belgesi duzenlenenlerin
sayisi 1.138’e ulasmis olup, da-
gihmi tabloda yer almaktadir.

Birligimiz, “Yatirnm
Araclari ve Borsa
Giinleri 2004"
Fuarinin Resmi
Sponsorlarindan

Yatinmcilan borsa ve diger yati-
rm araglar hakkinda bilgilendir-
meyi ve araci kuruluslar, borsa-
da islem géren sirketler, bireysel
emeklilik sirketleri, portféy yone-
timi ve yatinm danismanhgi sir-
ketlerini yatinmcilarla bulustur-
mayl amaclayan “Yatirm Aracla-
r ve Borsa Glnleri” etkinligi ul-
kemizde ilk kez 1-3 Ekim 2004
tarihleri arasinda diizenleniyor.

Bu etkinlige SPK ve IMKB'nin ya-
ninda Birligimiz de sponsor ola-
rak destek vermekte. Fuarda yer
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almak isteyen Uyelerimiz, etkinli-
gin detaylarina internet sitemiz-
den ulasabilirler.

Rakamlarla Borsa Disi
Islemler

Borsa disi islemlerin bagladigi 19
Adustos 2002 tarihinden 30 Ha-
ziran 2004 tarihine kadar 267
milyar TL tutarinda islem ger-
ceklesmistir. 1-30 Haziran 2004
doneminde 11 hisse senedinin
l'inde 1,5 milyar TL tutarinda
islem gergeklesmistir.

Borsa Disi Islemler Pazarina
1-30 Haziran 2004 doéneminde
girilen 1.067 emir ile birlikte
emir sayisi 66.493'e ulagmistir.
En ¢ok emir girilen 3 hissedeki
emir sayisi toplam emirlerin
%63'line ulasmis olup, bu hisse-
ler EGS Holding, Medya Holding
ve Sabah Yayincilik'tir.

Calisanlarin
Birligimize Bildirimi

Bilindigi Uzere, sermaye piyasasi
kurumlarn calisanlarinin sicilleri-
nin tutulmasi goérevi Sermaye
Piyasasi Kurulu tarafindan Birli-
gimize verilmistir. Ancak, baz
sermaye piyasasi kurumlarinin
personel ise giris ve cikislarina
iliskin bildirimleri Kurula yapma-
lari nedeniyle 1 Temmuz 2004
tarih ve 207 sayill Genel Mektup
ile bu bildirimlerim Birligimize
yapllmasi gerektigi bir kez daha
hatirlatiimigtir.

1-30 Haziran 2004 Tarihleri Arasinda Borsa Disi islemler
En Diisiik En Yiiksek Ortalama

Fiyat

Kaynak: TSPAKB

Fiyat

Toplam Hacim
Fiyat

100 43.3
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Faaliyet Performansi Analizi

Araci kurumlarin 2003 yili faaliyet verilerini, araci kurum odlceklerine

gore analiz ettik.

Mart ayl raporumuzda araci ku-
rumlarin 12 aylik faaliyet verileri
konsolide olarak incelenmisti. Bu
ayki raporumuzda ise, araci ku-
rumlarin faaliyet verileri kurum
Olceklerine gore ele alinmakta-
dir. Sektdr analizinde 115 kuru-
mun verileri konsolide edilmistir.
Sektoriin konsolide faaliyet veri-
leri www.tspakb.org.tr adresli
sitemizde “Veri Bankasi” boll-
muinde yer almaktadir.

Araci kurumlarin faaliyet verileri
kurum olgeklerine gore ele alin-
maktadir. “Blyldk” araci kurum-
lar 6zsermayesi 4 milyon ABD
dolarinin Uzerinde olan, “Orta”
Olgekli araci kurumlar 6zsermaye
blyUkligi 4 milyon ile 1 milyon
ABD dolan arasinda yer alan,
“Klglk” arac  kurumlar ise
O0zsermayeleri 1 milyon ABD do-
larinin altinda olan kurumlar ola-
rak tanimlanmigtir. Bu kurumla-
rin sayica dagimi asagidadir.

2002 yiinda analiz edilen 119
kuruma karsin 2003 yilinda 115
kurumun verileri konsolide edil-
migtir. Buyuk ve Orta 6lgekli ara-
¢l kurumlarin sayilar artmis, Ku-
cik olgekli araci kurumlarin ise
azalmistir. 56 orta Olgekli araci
kurum tim kurumlarin yaklasik

Kurum Sayisi

2002 2003
25 33
45 56
49 26

Kaynak: TSPAKB

Araci Kurumlarin islem Hacmi
2002
Ktrn. TL Milyar $
67.5
50.9
21.8

76.7
329
211.3
Kaynak: TSPAKB

yarisini - olusturmaktadir. 2002
yilinda ise 49 kiglk araci kurum
sayica en agirlikli grubu olustur-
maktaydi.

Hisse Senetleri Piyasasi
Faaliyetleri

2003 yilinda, araci kurumlarin
IMKB birincil piyasa, ikincil piya-
sa, O0zel emirler ve toptan satis-
lar pazarindaki toplam hisse se-
nedi islem hacmi 293 katrilyon
TL (196 milyar $) ile 2002 yilhina
kiyasla %39 oraninda artis ser-
gilemistir. %18,4'G bulan tiketi-
ci fiyatlari endeksi artisiyla kiyas-
landidinda ise bu oran reel an-
lamda %17’lik artisa denk gel-
mektedir.

Yihin ilk aylarinda glindemde
olan IMF goérismeleri ve Irak’a
operasyon nedeniyle islem hac-
mi dusik kalmistir. Daha sonra
savasin sona ermesi, enflasyon
basta olmak Uzere ekonomik
gostergelerdeki olumlu gidisat
ve faizlerin dlsls trendinde kal-
masl borsanin gikigini saglamis-
tir. IMKB, 7 Ekim tarihinde islem
hacminde TL bazinda tim za-
manlarin rekorunu kirmistir.

48.1%
36.3%
15.6%
140.2 100.0%

2003
% Ktrn. TL Milyar $
182.7 122.5
93.1 62.4
17.1 11.5
292.9 196.4 100.0%

2003 yilinda kuglk olcekli araci
kurumlarin islem hacmi payi
%16'dan %6’ya inmistir. Klglk
aract kurumlarin payindaki hizh
disus, bu kategorideki araci ku-
rum sayisinin azalmasindan kay-
naklanmaktadir. Orta 6lgekli ku-
rumlarin sayisi 2003'te artmig
ancak bu kurumlarin islem hac-
mi payl %36'dan, %32'ye gerile-
migtir. Buyuk Olgekli araci ku-
rumlar ise, sayilarinin artmasinin
da etkisiyle, islem hacmi paylari-
ni %48'den %62'ye cikarmiglar-
drr.

Miisteri Bazinda Hisse Senedi
Islem Hacmi

2003 vyilinda islem hacminin
misteri bazindaki dagihmi ince-
lendiginde, yurtici yatinmcilarin
payinin gegen yila goére arttg,
yurtdisi yatinmailarin payinin ise
azaldigi gorilmektedir. Yurtici
yatirmcilarin - payr %92 iken,
yurtdisi yatinmcilarin  payr %8
seviyelerindedir.

Yurtici bireysel yatinmcilarin his-
se senedi islemlerindeki agirhgi
kiiglik araci kurumlarda diger
kategorilere kiyasla en yiksek
seviyededir. 2003 yilinda kuguk
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Kiiciik

Kaynak: TSPAKB

aracl kurumlarin islem hacminin
%385'ini yurtici bireysel yatirrmci-
lar gergeklestirmistir.

Kiguk olcekli araci kurumlarda,
yurtici  kurumlar kategorisi
%14'lik islem hacmi paylyla
ikinci sirada gelmektedir. Yurtici
kurumlar kategorisi, araci ku-
rumlarin kurum portféyl islem-
lerini de kapsamakta olup, ki-
¢uk araci kurumlarin islem hac-
minin %12,3'tnd kurum portf6-
yu islemleri olusturmaktadir.

Kiguk oOlcekli kurumlarda ku-
rumsal yatirrmcillarin  payr yok
denecek kadar azdir. Yurtdisi ya-
tinmcilarin pay! da benzer sekil-
de cok dustk olup, %1,6'dir.

Orta Olgekli kurumlarda yurtici

Kaynak: TSPAKB
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Miisteri Bazinda Hisse Senedi Islem Hacmi

Departman Bazinda Hisse Senedi Islem Hacmi

2002
Orta Biiyitk To

bireysel mdsterilerin (%82) ar-
dindan, en yiiksek agirlik %8,7
ile yurtdisi yatirrmcilardadir.

Blylk arac kurumlarda yurtici
bireysel yatinmcilarin  agirhigi
%68 ile diger kategorilere kiyas-
la en dislik seviyededir. Bu ku-
rumlarda %13’lik payla kurum
portfoyli, sirketler, vakiflar vb.
kapsayan yurtici kurumlar kate-
gorisi ikinci sirada yer almistir.
Sadece kurum portféylnin payi
ise %9,9'dur.

Blyilk kurumlarin islem hacmin-
de yatinm fon ve ortakliklari ile
sigorta sirketlerini kapsayan ku-
rumsal yatirrmcilarin  payi
%10°dur. Yurtdisi mdisterilerin
agirhgi %9 ile, diger kategorilere
godre en yuksek seviyededir.

2002
Kiiciik Orta Biiyiik
Yurtici Pazarlama 59.1% 34.6% 19.2% 30.8% 70.9% 36.5% 21.4%
Subeler 22.4% 14.0% 29.1% 22.8% 9.1% 10.5% 30.4%
Acenteler 0.4% 25.7% 18.1% 18.1% 0.1% 31.6% 18.5%
irtibat Biirosu 3.8% 4.9% 2.1% 3.4% 3.6% 3.7% 1.8%
Internet 1.2% 1.7% 2.8% 2.2% 1.6% 2.6% 3.6%
Cagn Merkezi 0.9% 0.3% 0.8% 0.7% 0.6% 0.2% 1.1%
Yatinm Fonlari 0.1% 1.7% 6.4% 3.8% 0.1% 1.5% 4.1%
Portfdy Yonetimi 0.0% 2.2% 0.9% 1.3% 0.1% 1.6% 0.4%
Kurum Portfoyl 8.1% 3.1% 9.9% 7.2% 12.3% 3.2% 9.9%
Yurtdisi Pazarlama 3.9% 11.8% 10.5% 9.9% 1.6% 8.7% 9.0%
TOPLAM 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
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Yurtici Yatirnmai 96.1% 88.2% 89.5% 90.1% 98.4% 91.3% 91.0%
Bireysel 87.7% 80.5% 72.2% 77.5% 84.8% 82.5% 67.9%
Kurumlar 8.2% 5.7% 10.1% 8.3% 13.5% 5.6% 13.1%
Kurumsal 0.1% 2.0% 7.1% 4.3% 0.2% 3.2% 10.0%
Yurtdisi Yatirnmci 3.9% 11.8% 10.5% 9.9% 1.6% 8.7% 9.0% 7.
Bireysel 0.3% 0.3% 0.9% 0.6% 0.3% 0.2% 0.5%
Kurumlar 1.8% 5.0% 2.2% 3.1% 0.0% 4.7% 1.6%
Kurumsal 1.9% 6.6% 7.5% 6.3% 1.3% 3.9% 6.9%
TOPLAM 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Departman Bazinda Hisse
Senedi Islem Hacmi

Departman bazinda islem hacmi
dagiimi incelendiginde, misteri
bazindaki dagilima paralel sekil-
de yurtdisi musterilerin payinin
azaldigi, buna karsin acente ve
subeler araciidiyla ve internet
Uzerinden gerceklestirilen islem
hacminin arttigi gézlenmektedir.

Araci kurumlarin merkez digi 6r-
gltlerinden (sube, acente, irti-
bat biirosu) ve alternatif dagitim
kanallarindan (internet, gcadn
merkezi) yapilan islemlerin top-
lam islem hacmindeki payr 2002
yiinda %47 olan seviyesini ko-
rumustur. Araci kurum merkez-
lerinde, yurtici pazarlama bo-
[imlerinden vyapilan islemlerin
payl ise %31'den %34’e ¢lkmis-
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tir. Portfoy yonetimi is-
lem hacmi payi ise, araci
kurumlarinin  blyik ¢o-
gunlugunun portfoy yo-
netimi fonksiyonunu ayri
tizel kisilikteki portfoy
ybnetim sirketlerine dev-
retmesiyle azalmistir.

Halka Arz
SAB-Alig
SAB-Satis

Araci
nam ve hesaplarina yap-
tiklar islemleri gdsteren TOPLAM

Finansal Ortaklik
Ozellestirme-Alig
Ozellestirme-Satis
Sermaye Artirimi
kurumlarin  kendi Temettd Daditimi

Diger Danismanhk

2002
Kiiciik Orta Biiyiik To
0 0 4
2 1 0
1 0 3
0 1 3
0 0 0
0 0 4
0 7 76
0 2 45
0 5 15
3 16 150

Kurumsal Finansman Faaliyetleri (Tamamlanan Proje Sayilar)

2003

4 0 2 0 2
3 0 0 2 2
4 2 6 1 9
4 0 0 2 2
0 0 0 3 3
4 0 1 5 6
83 0 4 51 55
47 0 5 29 34
20 0 10 12 22
2 28 105 135

kurum portfoyli islemle- KEVUELISRSIZNE

rinin pay! bir énceki yila
gore %7,2'den %7,8'e hafif bir
artis kaydetmistir.

Kiguk olcekli araci kurumlarda,
yurtici pazarlama departmanin
payl 2002 yilindaki %59 seviye-
sinden 2003 yilinda %71'e cik-
mistir. Bu artis bliylik 6lclide su-
belerin payinin  %22,4'ten
%9,1'e inmesinden kaynaklan-
maktadir. Subelerin payinin bu-
yuk Olglide azalmasinin nedeni
kiglk kategorisinde yer alan ku-
rum sayisinin ve buna bagl ola-
rak da sube sayisinin azalmasi-
dir. Bu kurumlarin iglemlerinde,
kurum portfoyl %12,3'lik payla
O6nemli bir yer almaktadir.

Orta Olgekli kurumlar islem ha-
cimlerinin yaklasik yarisini sube,
acente ve irtibat birolar yoluyla
gerceklestirmektedir. Merkezden
gerceklestirilen islemlerin  payi
ise %37 seviyelerindedir. Yurtdi-
sI musterilerin %9'luk payl bu-
lunmaktadir.

Orta Olcekli kurumlarin islem
hacmi dagihmi 6nceki ylla gore
onemli degisiklikler gosterme-
mistir. En 6nemli degisiklik yurt-
disi pazarlamadadir. Bu bolimin
2002 yihnda %11,8 olan pay
2003'te %8,7’ye inmistir.

Blyuk araci kurumlarda, subele-
rin islem hacmindeki pay! %30,4
ile ilk sirada gelmektedir. Top-
lam olarak incelendiginde mer-
kez digi orgutlerin (sube, acente
ve irtibat birolarinin) islem hac-
mindeki payl %50'nin Uzerinde-
dir. Merkezden yapilan islemlerin
payl %21,4 olup, kiglk ve orta
Olgekli kurumlara gore oldukca
disuktir. Kurum portféyinin
payl %10, yurtdisi pazarlamanin
%9'dur.

Internet islem hacminin en yiik-
sek oldugu kategori, buylk ol-
cekli araci kurumlardir. Bu ku-
rumlarda internetten yapilan is-
lemlerin payi %3,6'dir.

Ozetle, kurum 6lcegi biiytidiikce
yurtici  pazarlama bdlimunin
agirhgr azalmakta, merkez disi
Orgltler ve alternatif dagitim ka-
nallari 6ne cikmaktadir. Yurtdis
musterilerin agirhgi ise, orta ve
blylk 6lgekli kurumlarda ayni
seviyelerdedir.

Yatirnm Bankacihigi
Faaliyetleri

Araci kurumlarin yatirrm banka-
calg faaliyetleri kapsaminda,
2003 yih iginde ellerinde toplam
378 soOzlesme bulunmaktadir.

Bunlardan 78'i stiresi dolmak ve-
ya feshedilmek suretiyle iptal
olurken, 1351 tamamlanmistir.
Kalan 165 proje ise 2004 yilina
devredilmistir.

Sektdriin geneline oranla daha
fazla sayida kurumsal finansman
departmanina sahip olan buyuk
araci kurumlar yatirrm bankacil-
g1 faaliyetlerinde agirlktadir. Ki-
¢uk araci kurumlar, 2002 yilinda
3, 2003 yilinda ise 2 tane ku-
rumsal finansman projesi ta-
mamlamistir. Bu projeler de, Sir-
ket satin alma/birlesme (tabloda
SAB) projeleridir.

Orta 06lgekli kurumlarin 2002 yi-
inda tamamlanan proje sayisi
16, 2003'te ise 28'dir. Artig, bu
kategorideki araci kurum sayi-
sindaki artistan kaynaklanmakta-
drr.

En ¢ok tamamlanma oranina sa-
hip yatinm bankaciligi faaliyeti,
sirket veya proje degerlemesi
gibi danismanlk faaliyetlerini
kapsayan Diger Danismanlik hiz-
metleridir. Bunu 6 SAB-Satis, 5
Temettli Dagitimi ve 4 Sermaye
Artinmi projesi takip etmektedir.
2003 yilinda sadece 2 adet halka
arz gerceklestirilmis olup, bu iki

TSPAKB
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halka arz da orta o6lcekli bir ku-
rum tarafindan gergeklestirilmis-
tir.

Buyuk olgekli araci kurumlarin
tamamlanan proje sayilari 2002
yilindaki 150 adet seviyesinden
2003 yilinda 105 adete dligmus-
tlr. Bu kategorideki araci kurum
sayis| artmasina ragmen tamam-
lanan proje sayisi azalmistir.

Blylk olcekli araci kurumlar,
2003 yihinda 51 adet Sermaye
Artirimi, 29 adet Temettl Dagiti-
mi ve 12 adet Diger Danismanhk
projesi gergeklestirmistir. Bu da,
sermaye artinmi ve temettl da-
gitimi  islemlerinin - gogunlukla
merkez disi orgltleri yogun olan
buyuk oélcekli araci kurumlar ta-
rafindan gergeklestirildiginin
gostergesidir.

2003 yihinda, SAB-Alig, Finansal
Ortaklik ve Ozellestirme-Alig pro-
jelerinin tiimd Buyuk 6lgekli ara-
a kurumlar tarafindan gercek-
lestirilmistir. OIB'ye verilen 6 da-
nismanlik projesinin 5’i de Blyuk
kurumlar tarafindan gerceklesti-
rilmistir.

Portfoy Yonetimi Faaliyetleri
2003 yil sonu
itibariyle araci lae{oALOET0T

kurumlarda

rimcinin birden fazla araci ku-
rumda hesabi bulunabilecegi g6z
ontine alinmalidir.

Araci kurumlarin yénettigi A tipi
yatinm fonu sayisi gegen yilin
ayni dénemine kiyasla 13 adetlik
bir dlstsle 50°ye inmistir. Buna
ragmen bu fonlarin toplam port-
foy blyuklikleri ise %37 oranin-
da artmistir. Arac kurumlarin
yOnettigi B tipi fonlarin sayisi da
54'ten 46'ya inmis, portféy bu-
yUkligu ise %12 oraninda ki-
culmustir. Bireysel yatinmacilar
tarafinda ise, yatinmci sayisi %3
oraninda azalirken, portfoy bi-
yukligi %38 (reel %16) oranin-
da artmistir.

2003 yil sonu itibariyle kuglk
araci kurumlar tarafindan verilen
portfdy yonetim hizmeti yok de-
necek kadar azdir. Bu Olgekteki
kurumlar, 12 adet yatinmcinin
10 trilyon TL tutarindaki portfo-
ylnl yonetmektedir.

Orta dlgekli araci kurumlar, 2003
yilinda toplam 575 trilyon TL
portfdye sahip olan 428 yatirim-
clya portfdy yonetimi hizmeti

vermiglerdir. Yatinmcilarin %88'i
bireysel yatinmci olup, portfdy
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bliylkligi agisindan en agirlikh
paya sahip grup %77 ile B tipi
yatinm fonlaridir. Orta &lgekli
kurumlarin hizmet verdigi yati-
rimci sayisi 2002 yilina gére %6
oraninda, portfdy blyukligl ise
%59 (reel %34) oraninda art-
mistir.

Portfdy yonetimi hizmetleri kap-
saminda yatirnmci sayisi ve port-
foy blylkligl acisindan en bii-
yuk pay Blylk o6lcekli araci ku-
rumlarindir. Bu kurumlar, 2003
yiinda 471 yatirmcinin toplam
2,7 katrilyon TL tutarindaki port-
foylinld yonetmistir. Orta Olgekli
kurumlarda oldugu gibi biyiik
Olgekli araci kurumlarda da yati-
rimcilarin %388'i bireysel yatirm-
a olup, portfoy bilyukligl agi-
sindan en adirlkl paya sahip
grup %90 ile B tipi yatirim fonla-
ridir. Bu kurumlarin hizmet ver-
dikleri yatirrmci sayisi %12 ora-
ninda, yoénetilen portfoy blylk-
[igu ise %15 oraninda azalmis-
tir. Daha Once bahsedildigi gibi
bu azalig, buylk oranda bu hiz-
metlerin blylk O6lcekli araci ku-
rumlar tarafindan kurulan port-
foy yonetim sirketlerine devre-
dilmesinden kaynaklanmaktadir.

portfdy yoneti- Kiigiik Orta Biiyiik
minde 911 bi- 'Yatirnmci Sayisi 14 404 534 952 12 428 471 1,812
reysel ve ku- Bireysel Yatinmci 10 355 458 823 9 377 413 o11
A Tipi Yatinm Fonu 2 28 33 63 1 27 22 799
rumsal yatinm- | ;i yatiim Fonu 1 20 33 54 1 21 24 50
anin - toplam piger kurumsal Yatinme 1 1 3 5 1 1 4 46
3,3  katrilyon piger Kurum 0 0 7 7 0 2 8 6
TLlik portfoyl [Yonetilen Portfoy (trn. TL) 6 361 3,199 3,565 10 575 2,732 6,579
bulunmaktadir. [Bireysel Yatirimci 0 17 68 85 5 17 95 3,317
Rakamlari de- |A Tipi Yatirrm Fonu 1 64 70 135 0 86 98 117
gerlendirirken, [B Tipi Yatirm Fonu 0 278 3,042 3,319 1 441 2,472 184
herhangi  bir Diger Kurumsal Yatirmci 5 2 15 22 4 0 43 2914
bireysel  yati- Diger Kurum 0 0 4 4 0 31 24 47

Kaynak: TSPAKB
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Kredili Islemler

Kiiciik
3,946
1,307
7,082 33,813
5.4

Kredi S6zlesmeli Misteri
Kredi Kullanan Musteri
Kredi Hacmi (mlr TL)

Kisi Basina Kredi H. (mlr TL
Kaynak: TSPAKB

Portfdy ydnetimi hizmetinden
faydalanan bireysel yatirimcilarin
yarisindan fazlasi buyik oélcekli
kurumlarin musterisidir. Bu ku-
rumlar toplam bireysel portfoyle-
rin  %82'sini ydnetmektedirler.
Biyuk araci kurum bireysel mis-
terilerinin portfdyleri ortalamada
231 milyar TL ile hayli yuksek
seviyedeyken, orta Olgekli ku-
rumlarin ortalamasi 45 milyar
TL'dir.

B tipi yatinm fonlarinda, biyulk
aracl kurumlarin ortalama port-
foy buylkligi 103 trilyon TL ile
orta dlcekli kurumlardaki 21 tril-
yon TL'nin hayli Uzerindedir.
A tipi fonlarda ise, orta Olgekli
kurumlarin ortalama portféy bi-
yukluga 3 trilyon TL, biytk ol-
cekli kurumlarin ise 4,5 trilyon
TL'dir. Ancak, portfoy blyukligi
dadgiiminin - homojen olmayip,
cok genis bir aralikta yer aldigi
godzlenmektedir.

Toplamda, araci kurumlar tara-
findan yonetilen toplam portfoy
blyUkliginin %82,4'UG  blylk
aracl kurumlarda, %17,3’G orta
aracl kurumlarda ve %0,3'G de
kiicuk araci kurumlardadir.

Kredili islemler

2002
Orta Bilyiik
9,018 19,287
3,852 4,620
63,503
13.7

To
32,251
9,779
104,397

8.8 10.7

basina kullanilan kredi miktari
11 milyar TL'den 19 milyar TL'ye
cikmistir. Boylece, 2003 sonu iti-
bari ile sektoriin actigi toplam
kredi bakiyesi 186 trilyon TL'ye
ulagmistir. Bu durum 2004 yilina
girerken yatinmcilarin ve araci
kurumlarin hisse senedi piyasasi
ile ilgili iyimser beklentilerini
yansitmaktadir.

Rakamlari degerlendirirken, bir
mdsterinin birden fazla araci ku-
rumda hesabi olabilecegi g6z
Ondne alinmalidir.

2003 sonu itibariyle kullandirilan
toplam kredi hacminin Ugte ikisi
buylk araci kurumlardadir. Bu
tutar toplam kredi kullanan mis-
teri sayisinin %58‘ine denk dis-
mektedir. Diger bir deyisle, kisi
basina kredi hacimlerinde de bli-
yuk araci kurumlar éndedir. Bi-
yuk araci kurumlarda 24 milyar
TLyi bulan ortalama kisi basi
kredi hacmi, orta dlcekli araci
kurumlarda 13 milyar TL'ye ve
kiicuk araci kurumlarda 9,6 mil-
yar TL'ye dismektedir.

2003 yilinda orta dlgekli kurum-
lardan kredi kullanan misteri sa-
yisi dortte bir oraninda, kuiglk

Araci kurumlarla kredili islem Kiiciik Ortzaogﬁ i
sozlesmesi bulunan mudsteri Sube 3 66 134

sayisI artmasina ragmen aktif [i +ipat Biirosu 24 41 31

olarak kredi kullanan musterijacente Subesi

sayisl kiglk bir digts gdster-

mistir. Bununla beraber, kisi C&YUEL L

140
207

675 2,998

243 87

3,813 0
782 3,163 4,152 17

lam Kiiciik
3,958
1,167

11,255

10,957
2,907
37,903
13.0

22,281
5,635
136,566
24.2

185,724

9.6 19.1

araci kurumlardan kredi kullanan
musteri sayisi da %11 oraninda
azalmistir.

Kullandirilan kredi tutari her 6l-
cekteki araci kurumda artis gos-
termistir. Ancak reel degisimlere
bakildiginda orta 6lgekli araci ku-
rumlar tarafindan kullandirilan
kredi hacminde %05 dusuls, ki-
¢lk araci kurumlarda %34 ve
biyulk araci kurumlarda ise %82
oraninda artis gozlenmistir.

Sube Agi

2003 yilinda araci kurumlarin su-
be ve irtibat birosu sayilar azal-
maya devam ederken, Ozellikle
banka kokenli araci kurumlarin
kullandigi acente subesi sayisi
ayni seviyelerde kalmistir. 115
aracl kurumun 744 merkez digi
orgute sahiptir.

2003 sonu itibariyle, 16 kuglk
aracl kurumda merkez digi 6rgtit
bulunmazken, yatirnmcilar 10 k-
cuk olgekli araci kuruma 9'u su-
be, 8'i irtibat birosu olmak lze-
re 17 noktadan ulasabilmektedir.
Klcuk araci kurumlar acente
kullanmamaktadir. 2002 yilinda
kiicik Olgekli olarak izlenen
TMSF kaynakli bir araci kurum

131 227
96 42 23 73

41 3,775 3,816
170 3,929 4,116

TSPAKB
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acente subelerine sahipti. An-
cak, bu kurum 2003 yilinda orta
Olgekli siniflamasina dahil olmus,
acente subeleri ise kapanmistir.
Kiglk kategorisinde sube ve irti-
bat birosu sayisindaki disls de
genel olarak 2002'de bu katego-
ride olan bazi kurumlarin
2003'te orta Olcekli grubuna
gecmelerinden kaynaklanmistir.

2003 sonu itibariyle, 56 orta ol-
cekli araci kurumdan 35‘ine su-
be, acente veya irtibat biirolari
araciligiyla erigsmek mimkandiir.
Orta Olgekli araci kurumlarin
toplam 170 erisim noktasindan
87’sini subeler olusturmaktadir.

Blylk olcekli 33 araci kurumun
29°'unda merkez digi 6rglt bu-
lunmaktadir. Bu kurumlarda
acente subeleri adirliktadir. En
genis erisim agina da bu katego-
rideki kurumlar sahiptir.

Ozetle, 6zellikle banka kokenli
biylk 6lcekli araci kurumlara,
yatinmcilar acente subeleri Gze-
rinden ulasabilmektedir. irtibat
birolari ve subeler, daha ziyade
banka kdkenli olmayan orta &l-
cekli araci kurumlar tarafindan
tercih edilmektedir. Kiguk araci
kurumlarin erisim agi sinirhdir.

Internet Islemleri
Internet lizerinden hizmet sunan

internet Islemleri

kurum sayisi 2003 sonu itibariyle
47'ye cikmistir. Mlgsteri ve emir
sayllan artarken, gergeklesen
islem hacmi de %96k artisla
8,7 katrilyon TLyi bulmus,
internet Gzerinden yapilan islem-
lerin toplam hacimdeki payi
%?3’e glkmigtir.

Kiglk o6lcekli araci kurumlar ara-
sinda internet (zerinden islem
yapma olanagi taniyan 2 kurum
bulunmaktadir. Bu kurumlar
uzerinden gergeklesen hisse se-
nedi islem hacmi, toplam
internet islem hacminin
%1'inden az bir pay teskil et-
mektedir. Bu kurumlarda muste-
ri basina gergeklesen yillik islem
hacmi 88 milyar TL ile tim kate-
goriler arasinda en duisuk sevi-
yedir.

20 adet orta o6lcekli araci kurum
internet Uzerinden iglem yapma
olanadi sunmaktadir. Bu kurum-
lar emir sayisi, musteri sayisi ve
gergeklesen islem hacmi acisin-
dan toplam internet islemlerinin
yaklasik beste birini olusturmak-
tadr.

Orta Olgekli kurumlarda mdasteri
basina yillik islem hacmi 96 mil-
yar TL olarak gergeklesmistir.
Ancak, bu kategorinin detaylan
incelendiginde, alternatif dagitim
kanallarinda uzmanlasmis tek bir
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kurumun bu kategorideki miste-
rilerin %401 ve islem hacmin
de %30°unu gergeklestirdigi
gozlenmektedir. Bu kurum harig
birakildiginda misteri basina or-
talama hacim 111 milyar TL'ye
clkmaktadir.

25 buylk araci kurumun internet
islemlerindeki payr doértte Gglin
biraz lizerindedir. Bu kurumlarda
musteri basgina ortalama hacim
103 milyar TL civarinda gergek-
lesmistir.

Cagn Merkezi Islemleri

2003 yilinda internet Uzerinden
yapilan islemlerin payinda artis
gozlenirken, araci kurum muste-
rilerinin cagri merkezleri aracili-
diyla gerceklestirdikleri islemle-
rin toplam hacimdeki payr %0,7
seviyesinde sabit kalmistir.

Kiiglik araci kurumlardan cadn
merkezi sahibi olan yoktur. 2002
sonunda kicuk kategorisine gi-
ren alternatif dagitim kanallarina
odaklanmis olan kurum, 2003
yilinda orta oOlgekli olarak deger-
lendirilmektedir.

Orta dlgekli kurumlar emir sayisi,
musteri sayisi ve islem hacminin
yaklagik %10’unu olusturmakta-
dir. Aslinda, bu kategoride is-
lemlerin gogunlugunu yukarida
bahsi gecen kurum yaratmakta-

Aracl Kurum Sayisi 4

fletilen Emir Sayisi 932,114
Gergeklesen Emir Sayisi 481,741
Emir Ileten Farkli Miisteri 10,470
Emri Grgkl. Farkll Misteri 9,833
fletilen His. S. Hac. (trn. TL) 791
Grgkl. His. S. Hac. (trn. TL) 387

2003
Bilyiik Toplam Kiiciik Orta Bilyilkk Toplam
18 20 42 2 20 25 47
1,786,627 4,642,900 7,361,641 | 39,104 1,641,028 7,311,358 8,991,490
817,016 2,352,104 3,650,861 17,227 937,072 3,761,065 4,715,364
28,328 43,270 82,068 343 20,841 68,675 89,859
25,992 41,542 77,367 307 20,179 65,350 85,836
2,719 6,097 9,607 66 3,063 13,425 16,555
1,193 2,857 4,437 27 1,946 6,741 8,715

Kaynak: TSPAKB
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Cagn Merkezi 2002 2003

Islemleri Kiicilk Orta Bilyilkk Toplam Kiicilk Orta Biuyilkk Toplam
Araci Kurum Sayisi 1 3 9 13 0 2 13 15
fletilen Emir Sayis 134,718 152,403 823,901 1,111,022 0 152,106 1,137,928 1,290,034
Gergeklesen Emir Sayisi 93,697 92,231 461,730 647,658 0 104,422 734,165 838,587
Emir Ileten Farkli Miisteri Sayisi 6,780 9,759 31,149 47,688 0 6,117 56,233 62,350
Emri Gergekl. Farkli Misteri Sayisi 6,270 8,980 27,447 42,697 0 5,922 53,743 59,665
fletilen Hisse Senedi Hacmi (trn. TL) 369 399 1,970 2,739 0 443 2,902 3,345

0

Gerceklesen Hisse S. Hacmi (trn. TL) 254 225 884 1,362 300 1,776 2,076
Kaynak: TSPAKB

dir. Orta Olcekli kurumlarda
musteri basi islem hacmi 51 mil-
yar TL'dir.

Biylk Olgekli 13 kurum cagn
merkezi hizmeti sunmaktadir. Bu
kurumlar cagri merkezi islemleri-
nin yaklasik %90'ini gergeklestir-
mektedir. Blyuk kurumlarin
musterileri yilhik 33 milyar TL'lik
hisse senedi islemi yapmistir.

Alternatif daditim kanallarinda,
her araci kurum kategorisinde
internet islemlerinde ortalama
islem hacmi daha ylksektir.

Cahlisan Profili

2001 yihndaki krizin ardindan,
calisan sayisinda baglayan dists
trendi 2003'te de devam etmis,

ile 185 arasinda degistigi ve or-
talamada 39 oldugu gdzlenmek-
tedir. Calisan sayisi 10 ile 245
arasinda degisen Biylk araci
kurumlarda ortalama calisan sa-
yisi 104'tdr.

Calisanlarin kadin/erkek dagilimi
aracl kurum olgegine goére degis-
mektedir. Blyulk élcekli araci ku-
rumlarda galisanlar iginde kadin-
larin orani %46 ile

diger
gbre daha yuksektir.
Orta dlgekli araci ku-

(2B calisanlarin Departman Dagilimi 2003

CIC BRI A raci Kurumlanin Galisan Sayilari

aracl kurumlarda en fazla calisa-
ni olan bélimler sube, acente ve
irtibat burolandir. Kuglk araci
kurumlarda mali ve idari igler
departmani oransal olarak daha
yuksekte, %20 seviyesinde yer
almakla beraber, aslinda bu bd-
[imde ortalama calisan sayisi
ilerideki tabloda goriilecegi gibi
4 kisidir.

2002 2003

Ortalama Toplam Ortalama Toplam

islem hacmindeki canlanmaya Departman Kiiciik Orta
ragmen, calisan sayisi bir yil  Dagilimi  |Sube, Ac., irt. Bir. 11.7% 27.1% 29.8%
iginde %9 azalisla 6.035'e inmis- Calisanlarin|Sube 7.5% 20.4% 18.4% 18.3%
tir. departmanla- | Acente 0.0% 0.0% 9.6% 5.4%
ra gore dagi- | irtibat Biirosu 42%  67% 1.8%  3.8%
Buyuk o|gek|| aracl  kurumlar ||m|, araci [Mali ve Idari Isler 20.4% 15.6% 15.5% 15.9%
sektorde calisanlarin - %57’sini  kurumlarda [Broker 18.8% 12.9% 10.9% = 12.2%
istihdam etmektedir. Calisanlarin  galisanlarin Diger 16.2%  12.2% 10.2%  11.4%
%36's1 orta olgekli araci kurum- %27 ’sinin 2o 13.7% 11.3%  9.1% 10.5%
o S kez)  40%  37% 5.8%  4.9%
larda, %7'si ise kiicik 6lcekli a- sube, acente Yurtici Satis (Merkez o or 2o oo
! . ! . JArastirma 2.2% 3.3% 4.5% 3.9%
raci kurumlarda goérev yapmak- ve irtibat bl..'l- ic Denetim-Teftis 6.2% 3.8% 2.6%  3.3%
tadir. rolarinda g6- |Hazine 09% 24% 29%  2.6%
rev yaptigini [Bilgi islem 31% 24% 2.5% @ 2.5%
2003 sonu itibariyle kiiglik araci  gdstermekte- [Kurumsal Finansman 1.5% 1.7% 2.6%  2.2%
kurumlarda calisan sayisi 5 ile dir. Yurtdisi Satis 0.0% 0.8% 1.7% 1.2%
42 arasinda dedisirken, ortala- I_Dortft')y Yoénetimi 0.7% 1.2% 1.2% 1.2%)
mada 17'dir. Orta o|gek|| araci Orta ve bl- Insan Kaynaklarl 0.7% 0.9% 0.8% 0.9%
kurumlarda, calisan sayisinin 2

yik  Slekli Toplam 100.0% 100.0%100.0% 100.0%
Kaynak: TSPAKB

TSPAKB
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Departman Sayisi 2003

Kiigiik Orta BiiyiikkTo Kiigiik Orta Biiyiilk Toplam
Mali ve Idari Isler 26 55 33 114| |Acente - - 33 33
Broker 24 55 32 111 Sube 9 21 30 24
Dealer 24 54 32 110| |Mali ve idari Isler 4 6 16 8
Ic Denetim-Teftis 24 53 33 110 Broker 4 5 12 7
Diger 24 49 33 106 | [irtibat Biirosu 3 8 7 7
Bilgi islem 14 34 26 74| |Diger 3 5 11 6
Yurtici Satis (Merkez) 9 35 27 71 Dealer 3 5 10 6
Hazine 4 34 31 69 Yurtici Satis (Merkez) 2 2 7 4
Arastirma 6 30 30 66 Arastirma 2 2 5 4
Sube 4 21 21 46 Kurumsal Finansman 4 2 4 3
Kurumsal Finansman 2 16 20 38 Yurtdigl Satis - 2 3 3
Insan Kaynaklari 3 15 17 35 Hazine 1 2 3 2
irtibat Biirosu 7 19 9 35| [Portféy Yonetimi 2 2 2 2
Portféy Yonetimi 2 16 17 35 Bilgi Islem 1 2 3 2
Yurtdisi Satis 0 8 20 28| [i¢c Denetim-Teftis 1 2 3 2
Acente 0 0 10 10| [insan Kaynaklari 1 1 2 1
6 7 9 4 2

Departman Sayilar

Asagidaki tabloda araci kurum-
larda bulunan departman sayilari
yer almaktadir. Mali ve idari igler
departmani orta dlgekli tek bir
aracl kurum harig, tlim arac ku-
rumlarda bulunmaktadir. Her
araci kurum 6lgeginde, islem ya-
pilmamasi veya uzaktan erisimin
tercih edilmesi sebepleriyle
broker bulundurmayan kurumlar
oldugu gozlenmektedir.

Dealerlar ve i¢ denetim-teftis
bélimlerinde tim kurum &lgek-
lerinde calisan bulunmaktadir.
Ancak, arastirma, kurumsal fi-
nansman, insan kaynaklari veya
hazine gibi bolimler kiglk araci
kurumlarin gogunda yoktur. Bu
departmanlarin agirhg arac ku-
rum boyutuna orantili olarak art-
maktadir. Ornegin arastirma de-
partmanlari, kiiciik araci kurum-
larin dortte birinde, orta olgekli
aracl kurumlarin yarisinda, bu-
yuk araci kurumlarin ise nere-
deyse tamaminda bulunmakta-
dir.

TSPAKB

IAraci Kurum Sayisi 2 56 33 115 Toplam 1 3 10 5
Kaynak: TSPAKB Kaynak: TSPAKB

Departmanlarda Ortalama
Calisan Sayilari

Departman basina goérevlendiri-
len calisan sayisi, genelde araci
kurum olcegine paralel olarak
artmaktadir. Ornegin, mali ve
idari isler béliminde kuiglik ara-
c kurumlarda ortalamada 4 Kkisi
caligirken, biyuk araci kurumlar-
da bu saylr 16'ya cikmaktadir.
Klglk ve orta dlgekli araci ku-
rumlarin arastirma bdélimlerinde
ortalama 2 kisi istihdam edilmis-
ken, blylk kurumlarda bu sayi
5’e yiikselmektedir. Ote yandan,
portféy yonetimi faaliyetinde bu-
lunan kurumlarda, calisan sayisi
kategorilere gore dedismemekte
ve bu bolimlerde ortalama 2 ki-
sinin calistigi gozlenmektedir.

Tabloda acente, irtibat birosu
ve subelerde calisan sayilari,
aracl kurumun tim acente, irti-
bat birosu veya subelerinde ca-
lisanlar gostermektedir. Orne-
gin, bir araci kurumun tek bir
subesindeki calisanlari  degil,
aracl kurumun tim subelerde
istihdam ettigi kendi bordrosun-
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Departman Basina Ortalama Calisan Sayisi 2003

da bulunan bdtin calisanlarin
gostermektedir. Kiglk araci ku-
rumlarin tim subelerinde ortala-
mada toplam 9 kisi calisirken, bu
sayl sube agi daha genis olan
orta ve blyilk arac kurumlarda
sirasiyla 21 ve 30'a cikmaktadir.

Calisanlarin Egitim Durumu
Araci kurum calisanlarinin %70'i
bir yliksekdgrenim diplomasi sa-
hibidir. Calisanlarin egitim duru-
munun araci kurum o6lgegine pa-
ralel olarak artis gosterdigi goz-
lenmektedir.

Blylk araci kurum calisanlarinin
%66'sI lisans veya lisansiistl 64-
renim goérmistir. Orta ve kiiguk
Olcekli arac kurumlarda bu oran
sirasiyla %54 ve %48'e inmek-
tedir. Ayni sekilde, kiguk araci
kurumlarin galisanlarinin %13’U
ilk ve orta 6grenim derecesine
sahipken, biylk kurumlarda bu
oran %4’e inmektedir.

Calisanlarin Yas Dagilimi
Araci  kurumlarda calisanlarin
%?72'si 35 yas ve altindadir. Cali-
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sanlarin yas ortalamasi buyuk
aracl kurumlarda daha disuktir.
Blyuk araci kurumlarda calisan-
larin %75'i 35 yas ve altindadir.
Bu oran orta 6lgekli araci kurum-
larda %?71’e, kiglk araci kurum-
larda %60’a inmektedir.

Calisanlarin Is Tecriibesi

Yas dadiimina paralel olarak,
sektorde calisanlarin is tecribesi
de nispeten dislktir. Ancak,
gecmis yillara kiyasla bir artis
godzlenmektedir.

Araci kurum 6lgeklerine gore ba-
kildiginda, kiiclik Olcekli araci
kurumlarda daha uzun is tecri-
besi olan calisanlarin oraninin
diger kategorilere kiyasla daha
yiksek oldugu gozlenmektedir.
Bu kurumlarda 10 yil ve usti
tecriibeli galisanlarin  toplama
orani %39'dur. Bu oran orta
aracl kurumlarda %28'e, blylik-
lerde ise %25'e inmektedir.

Sektor calisanlan ile ilgili veriler
genel olarak degerlendirildigin-
de, araci kurumun 0lcegi biyi-
dikce kurumdaki departman ce-
sitliliginin ve bu departmanlarda
calisan sayisinin arttigi  goril-
mektedir. Bliyuk araci kurumlar-
da calisanlarin egitim seviyesi ve
geng calisanlarin orani, sektor
ortalamasinin tzerindedir.

Calisanlarin Egitim Durumu 2003

Kiiciik Orta Biiyilk Toplam
YUksek Lisans 4.4% 6.0% 10.3% 8.4%
Lisans 44.0% 47.9% 56.0% 52.2%
Yiksek Okul 13.1% 8.5% 7.8% 8.4%
Lise 25.0% 28.4% 21.6% 24.3%
Ortaokul 6.2% 4.4% 2.0% 3.2%
Tlkokul 7.3% 4.6% 2.3% 3.5%

Calisanlarin Yas Dagilini 2003

Kiiciik Orta
18-25 11.5% 15.2% 11.2% 12.6%
26-30 23.7% 28.0% 32.8% 30.4%
31-35 25.2% 27.5% 30.6% 29.1%
36-40 17.9% 16.4% 15.1% 15.8%
41-45 8.0% 7.2% 6.2% 6.7%
46-50 6.9% 3.7% 2.5% 3.3%
51-55 2.0% 1.2% 0.9% 1.1%
56-60 4.0% 0.3% 0.5% 0.7%
61+ 0.9% 0.4% 0.2% 0.3%

Toplam 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Kaynak: TSPAKB

Toplam 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Kaynak: TSPAKB

0-2 3.5% 16.0% 15.3% 14.7%
2-5 21.2% 22.5% 25.3% 24.0%
5-10 36.5% 33.2% 34.0% 33.9%
10-15 22.8% 18.6% 15.1% 16.9%
15+ 15.9% 9.7% 10.2% 10.5%

Toplam 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Kaynak: TSPAKB

gundem

TSPAKB
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Sermaye Piyasasi Ozet Verileri

Yurtici Tasarruflarin Dagilimi

Trilyon TL 05/2004

Sabit Getirili Menkul Kiymetler 56,966 78,694 86,529 10.0%

Mevduat 131,018 147,351 160,915 9.2%

Hisse Senedi* 13,394 23,590 23,017 -2.4%

TOPLAM 201,378 249,634 270,461 8.3%

Tahmini Altin Stoku 104,679 109,429 109,621 0.2%

Sabit Getirili Menkul Kiymetler 34.9 56.4 58.3 3.3%

Mevduat 80.2 105.6 108.3 2.6%

Hisse Senedi* 8.2 16.9 15.5 -8.3%

TOPLAM 123.3 178.8 182.1 1.8%

Tahmini Altin Stoku 64.0 78.4 73.8 -5.9%
*: Halka acik kismin piyasa degeri.
Menkul Kiymet Stoklan

Trilyon TL 2002 2003 01/2004 %A

Hisse Senedi* 13,177 18,008 18,818 4.5%

Hazine Bonosu/Devlet Tahvili 149,870 194,387 199,358 2.6%

Diger 1,069 1,617 1,690 4.5%

Toplam 164,115 214,012 219,867 2.7%

Hisse Senedi* 8.0 12.9 12.6 -2.4%

HB/DT 91.4 139.5 133.6 -4.2%

Diger 0.7 1.2 1.1 -2.4%

Toplam 100.1 153.6 147.4 -4.1%

*; Toplam nominal deger.
Halka Agik Sirketlerin Piyasa Degeri

2002 2003 02/07/2004 %A

Milyar TL 56,370,247 96,072,774 97,475,294 1.5%

Milyon $ 34,402 69,003 67,062 -2.8%

Halka Agik Kismin Piyasa Degeri (Milyon $) 8,195 17,459 16,866 -3.4%
Ortalama Halka Agiklik Orani 23.8% 25.3% 25.1% -0.6%

Halka Acik Sirket Sayisi

] IMKB'de Kote Sirketler .
IMKB'de Islem Goren Sirketler 287 285 293 2.8%

Birincil Halka Arzlar

Toplam Hacim (Milyon $)
Sirket Sayisi 4 2 7 250.0%

Halka Agik Sirket Karlihgi

2001 pL1 1] 2003 %A
Kar Eden Sirket Sayisi 231 207 221 6.8%
Zarar Eden Sirket Sayisi 76 81 64 -21.0%
Kar Edenlerin Toplam Kari (Milyar TL) 4,670,899 5,507,834 6,499,432 18.0%
Zarar Edenlerin Toplam Zarari (Milyar TL) -2,688,115 -1,035,591 -468,071 -54.8%
Toplam Kar/Zarar (Milyar TL) 1,982,784 4,472,244 6,031,361 34.9%
Kar Edenlerin Toplam Kari (Milyon $) 3,784 3,500 4,480 28.0%
Zarar Edenlerin Toplam Zarari (Milyon $) -2,178 -679 -314 -53.8%
Toplam Kar/Zarar (Milyon $) 1,606 2,821 4,166 47.7%
Kurumsal Yatirimci Portfoy Biiyiikliigi
Milyon $
A Tipi Yatinm Fonlari 394 265 476 79.6%
B Tipi Yatirim Fonlari 2,894 5,435 11,494 111.5%
Emeklilik Yatinm Fonlari - - 19 A.D.
Yatirim Ortakliklari 89 85 135 58.8%
Gayrimenkul Yat.Ort. 600 630 715 13.5%
Risk Sermayesi Yat.Ort. 3 2 2 8.1%
Toplam 3,963 6,417 12,842 100.1%
Kurumsal Yatirimci/GSMH 2.7% 3.6% 5.7% 58.6%

Yatirimai Sayisi

2003 02/07/2004

Aclk Hesap Sayisi 2,054,282 2,077,742 2,172,225 X
Bakiyeli Hesap Sayisi 1,204,914 1,106,752 1,120,768 1.3%
Bakiyeli Hesap/Toplam Niifus 1.8% 1.6% 1.6% 0.0%
Yabanci Yatinmci Islemleri
Milyon $ 2003 05/2004
Saklama Bakiyeleri 3,450 8,954 8,192 -8.5%
Islem Hacimleri 12,869 17,334 15,704 -9.4%

TSPAKB
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Sermaye Piyasasi Ozet Verileri

TSPAKB Uyeleri*

Araci Kurumlar 121 118 116 -1.7%
Bankalar 48 44 43 -2.3%
Toplam 169 162 159 -1.9%

*: Donem sonu itibari ile.
Faaliyet Gosteren Araci Kurulus Sayisi

2002 2003 05/2004 %A
Hisse Senedi Piyasasinda
Aracl Kurum 119 117 116 -0.9%
Tahvil/Bono Piyasasinda
Aracl Kurum 119 117 116 -0.9%
Banka 48 44 43 -2.3%
Tahvil/Bono Piyasasi Toplam 167 161 159 -1.2%
Araci Kuruluslarin islem Hacimleri
Milyar $ 2002 2003 05/2004 %A
Hisse Senedi Piyasasinda
Araci Kurum 141 197 133 -32.4%
Tahvil/Bono Piyasasinda
Araci Kurum 310 432 265 -38.7%
Banka 933 1,317 858 -34.8%
Tahvil/Bono Piyasasi Toplam 1,243 1,748 1,123 -35.8%
Toplam Islem Hacmi 1,384 1,945 1,255 -35.5%
Araci Kurumlarla Ilgili Veriler
Milyon $ 2001 2002 2003 %A
Aktif Toplami 653.5 607.8 929.7 53.0%
Ozsermaye Toplami 394.8 435.9 642.8 47.5%
Net Komisyon Gelirleri 276.1 201.1 234.6 16.7%
Esas Faaliyet Kari 75.3 0.2 42.8 19723.1%
Net Kar 176.9 70.2 92.1 31.3%
Personel Sayisi 7,156 6,636 6,035 -9.1%
Subeler 219 243 227 -6.6%
Irtibat Biirosu 88 96 78 -18.8%
Acente Subeleri 3,948 3,656 3,993 9.2%
IMKB-100 Endeksi ve Islem Hacmi
pL1 1] 2003 02/07/2004 %A
IMKB-100 10,370 18,625 18,416 -1.1%
IMKB-100 - En Yiiksek 15,072 18,708 21,315 13.9%
IMKB-100 - En Diisiik 8,514 8,792 15,804 79.7%
Giinliik Ort.iglem Hacmi (Milyon $) 281 407 602 47.9%
Yurtdisi Borsa Endeksleri
2002 2003 02/07/2004 %A
Japonya Nikkei 225 8,579 10,677 11,721 9.8%
Fransa CAC 40 3,054 3,541 3,689 4.2%
NYSE Bilesik 5,210 6,464 6,603 2.2%
S&P 500 875 1,110 1,129 1.6%
Almanya DAX 2,893 3,965 4,027 1.5%
Nasdaq 100 984 1,468 1,483 1.0%
ingiltere FTSE 100 3,940 4,477 4,416 -1.4%
Dow Jones Bilesik 2,372 3,004 2,958 -1.5%
Hong Kong Hang Seng 9,314 12,576 12,220 -2.8%

Haftalik olarak giincellenen Sermaye Piyasasi Ozet Verileri Tablosuna www.tspakb.org.tr adresindeki
internet sitemizden ulasabilirsiniz.

TSPAKB



Turkiye Sermaye Piyasasi
Araci Kuruluslan Birligi
BlyUkdere Caddesi No:173
1. Levent Plaza A Blok Kat:4
1. Levent 34394 istanbul

Tel.: 212-280 85 67

Faks: 212-280 85 89
internet: www.tspakb.org.tr
E-posta: tspakb@tspakb.org.tr

TSPAKB adina imtiyaz Sahibi:
Muslum Demirbilek

Genel Yayin Yonetmeni:
iIkay Arikan

sermaye piyasasinda giindem,
TSPAKB'nin aylik iletisim organi olup,
para ile satiimaz.

Basim Yeri: Printcenter
Tel.: 212-282 41 90
Faks: 212-280 96 04

Tiirkiye Sermaye Piyasasi Araci Kuruluslan Birligi
(TSPAKB), araci kuruluslarin iiye oldugu, kamu
tiuzel kisiligini haiz o6zdizenleyici bir meslek
kurulusudur.

Birligin 116 araci kurum ve 43 banka olmak
uzere toplam 159 iiyesi vardir.

Misyonumuz;

Calisanlan en ust derecede mesleki bilgi ile
donatilmig, etik degerlere bagh, rekabeti
yatinmcilara daha kaliteli iiriin ve hizmet
sunumu seklinde algilayan ve sayginligina 6nem
veren bir meslek mensuplan kitlesi olusturmak;
sermaye piyasasini gelistirmek ve bu yolla
ulkenin kalkinmasina katkida bulunmaktir.

Bu biilten Tirkiye Sermaye Piyasasi Araci Kuruluslari Birligi (“TSPAKB”) tarafindan bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir.
Bu bultende yer alan her turli bilgi, degerlendirme, yorum ve istatistiki degerler hazirlandig tarih itibariyle
guvenilirligine inanilan kaynaklardan elde edilerek derlenmistir. Bilgilerin hata ve eksikliginden ve ticari amacla
kullaniimasindan dogabilecek zararlardan TSPAKB hicbir sekilde sorumluluk kabul etmemektedir. Bu biltende yer alan

bilgiler kaynak gosterilmek sartiyla izinsiz yayinlanabilir.
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